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BIÊN BẢN KIỂM TRA NỘI BỘ NĂM HỌC 2019-2020
Đơn vị: Phòng Thanh tra Giáo dục – Công tác sinh viên
I. Thời gian, địa điểm
· Thời gian kiểm tra:  .…giờ … , ngày ….tháng …. năm 2020
· Địa điểm: Phòng Thanh tra Giáo dục – Công tác Sinh viên
II. Thành phần kiểm tra 

1. Ban Kiểm tra nội bộ - Ban chỉ đạo thực hiện Quy chế dân chủ cơ sở năm học 2019-2020 theo Quyết định số 549/QĐ-LTT-TC ngày 29 tháng 8 năm 2019 của Nhà trường.
· Ông Phạm Hữu Lộc
 -Trưởng ban

· Ông Lâm Viết Dũng
 - Thành viên thư ký

· Cùng 08 thành viên trong Đoàn

2. Đơn vị được kiểm tra: 

· Phòng Thanh tra Giáo dục – Công tác Sinh viên
· Ông: Lê Xuân Thiện - Chức vụ: Trưởng phòng
III. Nội dung kiểm tra
1. Xây dựng kế hoạch làm việc, công tác quản lý điều hành đơn vị
2. Thực hiện công tác chuyên môn
3. Chấp hành, nội quy Nhà trường
IV. Đánh giá kết quả kiểm tra
1. Xây dựng kế hoạch, các nội dung, biện pháp thực hiện theo chức năng, nhiệm vụ được giao

* Ưu điểm:

Đơn vị thực hiện đúng chức năng, nhiệm vụ được giao, triển khai đầy đủ các văn bản chỉ đạo của cấp trên và nhà trường đến CB-NV trong đơn vị.

Thực hiện đầy đủ việc xây dựng kế hoạch công tác hàng quý, tháng và báo cáo thực hiện các nội dung công tác chuyên môn của đơn vị về công tác thanh tra giáo dục, công tác chính trị, công tác sinh viên và các công việc được nhà trường phân công.
Phối hợp chặt chẽ với các đơn vị, cá nhân liên quan để giải quyết tốt nhiệm vụ được giao theo đúng chức năng.

Căn cứ theo chức năng, nhiệm vụ, đặc thù công việc và đặc điểm, tình hình nhân sự của đơn vị, đã xây dựng kế hoạch bồi dưỡng đội ngũ và phân công công việc đảm bảo giờ giấc làm việc theo quy định và đảm bảo quyền lợi cho CB-NV. 
Thực hiện tốt chức năng tham mưu việc xây dựng và quản lý hệ thống theo chuẩn ISO 9001-2015 của đơn vị, hoạt động đồng bộ và thống nhất xuyên suốt từ cấp đơn vị trực thuộc đến cấp trường.
* Tồn tại:

Cần tham mưu xây dựng các văn bản quy định về công tác thanh tra giáo dục góp phần tạo điều kiện tốt cho việc triển khai thực hiện kế hoạch đảm bảo chất lượng giáo dục của nhà trường.
2. Công tác quản lý, chỉ đạo, hướng dẫn của Trưởng đơn vị đến thành viên; việc kiểm tra, đánh giá, điều chỉnh hoạt động.

* Ưu điểm:

Trưởng, Phó đơn vị có năng lực chuyên môn, nghiệp vụ, kỹ năng quản lý thực hiện đúng chức trách nhiệm vụ được phân công, điều hành, triển khai kịp thời các văn bản của cấp trên và nhà trường.
Lãnh đạo đơn vị có kinh nghiệm lâu năm trong công tác quản lý, nắm vững nghiệp vụ, nhiệt tình hỗ trợ, đôn đốc các thành viên trong đơn vị hoàn thành tốt nhiệm vụ của cá nhân và đơn vị.
Phân công nhiệm vụ cụ thể đối với từng thành viên trong đơn vị, thường xuyên đánh giá mức độ hoàn thành công việc của từng cá nhân.
Kế hoạch thực hiện công việc cụ thể, sát với tình hình thực tiễn của nhà trường, kiểm soát chặt chẽ quá trình thực hiện và điều chỉnh kịp thời.
* Tồn tại:

Không.
3. Thực hiện nhiệm vụ chuyên môn
3.1. Ưu điểm

a. Công tác thanh tra giáo dục
· Xây dựng kế hoạch và báo cáo kết quả thực hiện công tác quản lý hoạt động thanh tra giáo dục đúng quy định.
· Thực hiện tốt công tác điểm danh, chấm công giờ dạy của gảng viên cơ hữu và giảng viên thỉnh giảng theo thời khoá biểu; giải quyết linh hoạt, kịp thời các trường hợp báo tạm ngưng đột xuất của giảng viên.
· Phối hợp quản lý giữ gìn nề nếp kỷ cương trong giảng dạy của CB-GV; theo dõi sát công tác giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập của giảng viên.
b. Công tác Chính trị tư tưởng
· Xây dựng kế hoạch và tổ chức triển khai tốt các đợt sinh hoạt chính trị, sinh hoạt công dân, học tập nghị quyết, chủ trương của Đảng và chính sách pháp luật của Nhà nước cho Sinh viên trong trường theo chỉ đạo của Đảng ủy, Ban Giám hiệu;
· Thực hiện tốt, triển khai kịp thời các văn bản tuyên truyền, giáo dục chủ trương, đường lối, chính sách, pháp luật của Đảng, Nhà nước và những chủ trương, nhiệm vụ trọng tâm của nhà trường đến toàn thể Sinh viên;
· Phối hợp với các đơn vị tổ chức tốt Tuần sinh hoạt giáo dục định hướng đầu năm; Tổ chức tốt các buổi nói chuyện thời sự, vận động sinh viên tham gia học tập và làm theo tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh.
c. Công tác sinh viên
Công tác hành chính đối với Sinh viên
Thực hiện đúng và đầy đủ các chế độ chính sách của sinh viên.

Thực hiện tốt các thủ tục hành chính cho: Sinh viên tốt nghiệp, Sinh viên bị thi hành kỷ luật ở mức đình chỉ học tập, buộc thôi học trả về địa phương trừ những trường hợp liên quan đến kết quả học tập. Thực hiện việc xác nhận, chứng thực các loại giấy tờ liên quan đến Sinh viên (trừ kết quả học tập);

Quản lý tốt danh sách và thống kê số liệu Sinh viên, lý lịch Sinh viên, đáp ứng yêu cầu tra cứu, xác minh của các khoa và các đơn vị chức năng liên quan.
Thực hiện tốt việc xét chọn và đề nghị cấp học phí cho Sinh viên nghèo hiếu học, xét chọn Sinh viên vùng sâu, vùng xa, khó khăn đề nghị miễn giảm học phí.
Công tác tổ chức, quản lý hoạt động học tập và rèn luyện của Sinh viên
Đã xây dựng và hệ thống hóa các văn bản pháp quy mang tính đồng bộ và thực tiễn trong nhà trường, hiệu chỉnh nội quy, quy định đánh giá kết quả rèn luyện của sinh viên.
Giải quyết kịp thời những thắc mắc, khiếu nại về kết quả rèn luyện và chế độ chính sách của Sinh viên.
Thực hiện tốt việc theo dõi, đánh giá ý thức học tập, rèn luyện của Sinh viên; phân loại, xếp loại Sinh viên cuối mỗi học kỳ hoặc năm học, khoá học; tổ chức thi đua, khen thưởng cho tập thể và cá nhân Sinh viên đạt thành tích cao trong học tập và rèn luyện; xử lý kỷ luật đối với Sinh viên vi phạm quy chế, nội quy.
Công tác đảm bảo an ninh trật tự trường học
· Thực hiện tốt việc phối hợp với đơn vị chức năng trực thuộc trường và Công an địa phương xây dựng kế hoạch và thực hiện các biện pháp đảm bảo an ninh chính trị, trật tự trường học; giải quyết kịp thời các vụ việc liên quan đến Sinh viên;

· Thực hiện tốt việc tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật về an toàn giao thông, luật an ninh mạng, phòng chống tội phạm, ma tuý, mại dâm, HIV/AIDS và các hoạt động khác có liên quan đến Sinh viên; hướng dẫn Sinh viên chấp hành pháp luật và nội quy, quy chế;

· Thực hiện tốt việc phối hợp xây dựng môi trường giáo dục lành mạnh, đảm bảo an toàn cho các hoạt động học tập, rèn luyện của Sinh viên, phối hợp với các cơ quan chức năng ngăn chặn việc kích động, lôi kéo Sinh viên tham gia các hoạt động chống phá Đảng, Nhà nước, tham gia các tệ nạn xã hội, truyền đạo trái phép và các hành vi vi phạm pháp luật.

Công tác Y tế, thể dục thể thao của Sinh viên
· Thực hiện tốt việc phối hợp với trung tâm Y tế tổ chức thực hiện công tác y tế trường học; tổ chức khám sức khoẻ cho Sinh viên khi nhập học; chăm sóc, phòng chống dịch, bệnh và khám sức khoẻ định kỳ cho Sinh viên trong thời gian học tập theo quy định;

· Thực hiện tốt việc phối hợp với các đơn vị có liên quan tạo điều kiện cơ sở vật chất và tổ chức cho Sinh viên luyện tập, tham gia các hoạt động thể dục, thể thao.

3.2. Tồn tại
        Không có
4. Thực hiện nề nếp, nội dung, hình thức, chất lượng, giờ giấc, các buổi sinh hoạt định kỳ.

* Ưu điểm:

Đơn vị và cá nhân trong đơn vị chấp hành tốt giờ giấc làm việc. Trong năm không ghi nhận trường hợp cá nhân trong đơn vị vi phạm quy định của nhà trường về giờ giấc làm việc.

Đơn vị tổ chức tốt các buổi họp, sinh hoạt định kỳ. Sổ họp được ghi chép, phản ảnh đầy đủ nội dung, diễn tiến cuộc họp.
Đơn vị, cá nhân tham gia đầy đủ các buổi họp, sinh hoạt định kỳ do nhả trường tổ chức
* Tồn tại:

Không có.

5. Hệ thống hồ sơ sổ sách.

* Ưu điểm:

Bố trí phòng làm việc hợp lý, hồ sơ về công tác thanh tra giáo dục, công tác chính trị, công tác sinh viên được thực hiện nghiêm túc, đúng quy định

Hồ sơ lưu, sổ sách rõ ràng, minh bạch dễ kiểm soát.

* Tồn tại:

Diện tích phòng làm việc nhỏ, người ra vào nhiều, bất tiện trong việc tiếp xúc với phụ huynh và giải quyết các chế độ cho học sinh sinh viên.
6. Thực hiện việc tự học, tự bồi dưỡng
* Ưu điểm:

Đơn vị có thực hiện bố trí, sắp xếp thời gian công việc hợp lý tạo điều kiện để cá nhân học tập, bổi dưỡng.

Đơn vị và cá nhân trong đơn vị đã thực hiện tốt công tác bồi dưỡng về chuyên môn nghiệp vụ. Hoàn thành tốt và có kết quả cao đối với các khóa học do nhà trường cử đi, một số cá nhân tự tham gia các khóa học để hoàn thiện bản thân và đạt chuẩn chuyên môn, nghiệp vụ theo quy đinh.
- Thực hiện tốt việc phối hợp với các đơn vị chức năng, đơn vị chuyên môn để hoàn thành nhiệm vụ được giao

* Tồn tại:
Cá nhân trong đơn vị chưa tự giác học tập nâng cao nghiệp vụ chuyên môn, chỉ tham gia học tập khi được được yêu cầu.
V. Đánh giá chung
* Ưu điểm:

Đơn vị xác định rõ chức năng, nhiệm vụ được phân công. Có kế hoạch công tác hàng tháng với nhiệm vụ cho từng cá nhân trong đơn vị.
Tập thể đơn vị đoàn kết trong công tác, các cá nhân có tinh thần phối hợp với nhau để hoàn thành nhiệm vụ

* Tồn tại:

Một số đơn vị chưa phối hợp tốt với phòng Thanh tra Giáo dục – Công tác Sinh viên trong việc báo tạm ngưng lịch dạy đột xuất, báo bù,… nên việc ghi nhận giờ thực giảng của giảng viên trên phần mềm PMT-EMS đôi khi chưa chính xác, phải điều chỉnh, cập nhật lại. 

Một số cố vấn học tập, giáo viên chủ nhiệm chưa quan tâm sát sao đến tình hình của lớp nên làm chậm tiến độ chung.
Một số nhân viên chưa được bồi dưỡng về tâm lý của lứa tuổi nên trong cách xử lý đối với HSSV còn hạn chế.

VI. Kiến nghị, đề xuất
Đơn vị cần cụ thể hóa các quy định về công tác khảo thí, đảm bảo chất lượng của trường, ngành thành những quy trình để dễ dàng thực hiện.
Đơn vị cần xây dựng, cung cấp biểu mẫu thống nhất thực hiện để hệ thống đảm bảo chất lượng được thực hiện đồng bộ.
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