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Câu 1: (3.0 đ)

Trình bày tốc độ xử lý và tốc độ bus của CPU trong máy tính?
Câu 2: (3.5 đ)

Trình bày qui trình chẩn đoán và giải quyết sự cố máy tính?
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Trình bày phương pháp sữa chữa, xử lý sự cố của bộ nhớ?
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	- Tốc độ Bus của CPU ( FSB ):   Là tốc độ dữ liệu ra vào các chân của CPU - còn gọi là Bus phía trước : Front Site Bus ( FSB )

Thông thường tốc độ xử lý của CPU thường nhanh gấp nhiều lần tốc độ Bus của nó, dưới đây là thí dụ minh hoạ về hai tốc độ này :

Tốc độ xử lý nhanh

Tốc độ xử lý nhanh

Tốc độ Bus (FSB)

chậm hơ

Hình54. Minh hoạ về tốc độ xử lý ( Speed CPU )và tốc độ Bus ( FSB ) của CPU

Tốc độ xử lý của máy tính phụ thuộc vào tốc độ của CPU và các thành phần khác như: RAM, bộ nhớ trong, bo mạch đồ họa). Có nhiều công nghệ làm tăng tốc độ xử lý của CPU. Ví dụ công nghệ Core 2 Duo, tốc độ CPU có liên hệ với tần số đồng hồ làm việc của nó (tính bằng MHz, GHz, ...). Đối với các CPU cùng loại tần số này càng cao thì tốc độ xử lý càng tăng. Đối với CPU khác loại thì điều này chưa chắc đúng, ví dụ: CPU Core 2 Duo có tần số 2.6 GHz xử lý dữ liệu nhanh hơn CPU 3.4 GHz một nhân. Tốc độ của CPU còn phụ thuộc vào bộ nhớ đệm của nó, ví dụ Intel Core 2 Duo sử dụng cache L2 (shared cache) giúp tốc độ xử lý của hệ thống 2 nhân mới này nhanh hơn hệ thống hai nhân thế hệ 1 (Intel Core Duo và Intel Pentium D) với mỗi core từng cache L2 riêng biệt. (Bộ nhớ đệm dùng để lưu các lệnh hay dùng giúp cho việc nhập dữ liệu xử lý nhanh hơn). Hiện nay, công nghệ sản xuất CPU là công nghệ 65nm, hiện đã có CPU Quad-Core (4 nhân). Hãng AMD đã cho ra công nghệ gồm hai bộ xử lý , mỗi bộ có từ 2-4 nhân.
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	 Bất luận chiếc máy tính hoặc thiết vị ngoại vi cụ thể  phải sửa chữa có thể phức tạp đến đâu đi nữa,  đều có thể áp dụng một thủ thuật giải quyết trục trặc đáng tin cậy gồm bốn bước cơ bản như hình vẽ : xác định triệu chứng (define symptoms), nhận diện và cô lập nguồn gốc (hoặc vị trí) khả dĩ của vấn đề (identify and isolate), sửa chữa hoặc thay thế bộ phận ghi hỏng hóc (repair or replace) và thử nghiệm lại toàn bộ máy để đảm bảo rằng  đã giải quyết được vấn đề đó (reset). Nếu vẫn chưa giải quyết được vấn đề,  hãy bắt đầu lại bước 1.




Qui trình này “vạn năng” ở chỗ có thể áp dụng nó vào mọi công việc giải quyết trục trặc, không phải chỉ đối với các thiết bị máy tính cá nhân mà thôi.
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	Khi RAM hỏng thường có biểu hiện là :
Bật máy tính có 3 tiếng bít dài , không lên màn hình

Lưu ý : Card Video cũng có các tiếng bíp nhưng thông thường là một tiếng bíp dài ba tiếng bíp ngắn .

Nguyên nhân :

RAM bị hỏng

RAM cắm vào Mainboard tiếp xúc không tốt

RAM không được Mainboard hỗ trợ về tốc độ Bus

Kiểm tra RAM

Tháo RAM ra ngoài , vệ sinh chân sạch sẽ bằng xăng sau đó lắp lại

Thay thử một thanh RAM mới ( lưu ý phải thanh RAM có Busđược Main hỗ trợ ) Trường hợp sau khi thay RAM mà vẫn còn t iếng kêu nhưng tiếng kêu khác đi thì ta cần kiểm tra Card Video hoặc thay thử Card Video khác .

RAM mới mua về cắm vào không chạy.
Nguyên nhân :

Cắm chưa chắc, các mối tiếp xúc không tốt RAM không chạy.

Bus RAM không tương thích - Thường là do mainboard đời đầu (PIV) chỉ hổ trợ Bus 266. Thanh ram có bus 333 hay 400 vẫn chạy được trên mainboard đời đầu (PIV) chỉ hổ trợ Bus 266, trường hợp này ram sẽ chạy tốc độ 266 mà mainboard hỗ trợ. Ngược lại thanh ram có bus 266 ko chạy được trên mainboard chỉ hỗ trợ 333 hay

400.

Khắc phục:

Tháo ra cắm lại hoặc cắm thật chắc vào. Nếu vẫn không được thì kiểm tra lại mainboard và khe cắm RAM xem có bị chập, cháy không. Còn mua sai Bus thì chỉ có cách đổi lại.
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Xác định triệu chứng





Nhận điện và cô lập vị trí





Sửa chữa và thay thế
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