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	Tiêu chí, Tiêu chuẩn
	Báo cáo kết quả đánh giá ngoài CTDT ngành Công nghệ chế tạo máy
	Ý kiến nhận xét báo cáo đánh giá ngoài của Hội đồng kiểm định CTDT ngành Công nghệ chế tạo máy
	

	
	Tiêu chí 2 - Hoạt động đào tạo 
	
	
	

	
	 Tiêu chuẩn 2.5: Tổ chức kiểm tra, thi, xét công nhận tốt nghiệp, đánh giá kết quả học tập, rèn luyện, cấp văn bằng theo quy định; có hồ sơ người học đủ và đúng theo quy định.
	
	Trong Báo cáo còn thiếu một yêu cầu của tiêu chuẩn chưa được đánh giá, đó là:  “có hồ sơ người học đủ và đúng theo quy định”.
Đề nghị giải trình
	Qua kiểm tra thực tế nhận thấy:
Việc lưu trữ hồ sơ người học được thực hiện qua 3 bước:
+ Bước 1: Hồ sơ tuyển sinh đầu vào, được phòng Tuyển sinh – Đào tạo tiếp nhận và luu giữ đến khi người học tốt nghiệp. Thông tin người học được cập nhật trên phần mềm quản lý đào tạo PMT-EMS.
+ Bước 2: Trong quá trình học tập tại trường, các thông tin về kết quả học tập, kết quả rèn luyện của người học… được các đơn vị chức năng cập nhật vào hệ thống phần mềm PMT-EMS. Đồng thời những dữ liệu này đều được các đơn vị chức năng in ra bản cứng và lưu trữ đúng quy định.
+ Bước 3: Trong quá trình học và sau khi tốt nghiệp ra trường người học được cung cấp thông tin thông qua các đơn vị chức năng. Dữ liệu của người học được trích suất từ hệ thống phần mềm quản lý đào tạo PMT-EMS. (dữ liệu khi cẩn thiết sẽ đối chiếu với bản cứng được lưu tại các đơn vị theo chức năng được phân công).
[bookmark: dieu_1]Như vậy, trường trường đã thực hiện việc lưu trữ hồ sơ người học đầy đủ theo Thông tư số 05/2017/TT-BLĐTBXH ngày 02 tháng 3 năm 2017  và Thông tư số 07/2019/TT-BLĐTBXH Ngày 07 tháng 3 năm 2019.của Bộ trưởng Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội.
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	Tiêu chí 7 - Giám sát, đánh giá chất lượng
	
	
	

	
	 Tiêu chuẩn 7.6: Hàng năm, cơ sở đào tạo có kế hoạch cụ thể và thực hiện cải thiện, nâng cao chất lượng chương trình đào tạo trên cơ sở kết quả tự đánh giá của cơ sở đào tạo và kết quả đánh giá ngoài (nếu có).
	1. Mô tả, phân tích, nhận định: 
Thông qua nghiên cứu Báo cáo tự đánh giá chương trình đào tạo nghề Công nghệ chế tạo máy của Trường, khảo sát thực tế tại Trường, kiểm tra các văn bản, tài liệu liên quan cho thấy: Hàng năm, Trường có kế hoạch cụ thể và thực hiện cải thiện, nâng cao chất lượng chương trình đào tạo trên cơ sở kết quả tự đánh giá của Trường và kết quả đánh giá ngoài.   
Qua kết quả tự đánh giá chất lượng của Trường hàng năm và kết quả đánh giá ngoài của Đoàn đánh giá do Tổng cục Giáo dục nghề nghiệp thành lập năm 2019 về đánh giá theo bộ tiêu chí Trường cao đẳng chất lượng cao đã chỉ ra được những điểm mạnh, những điểm tồn tại để từ đó Đảng ủy, Hội đồng trường, Ban Giám hiệu, các đơn vị trong Trường có kế hoạch duy trì, phát huy điểm mạnh và khắc phục những điểm còn tồn tại thông qua triển khai nhiệm vụ hàng năm (7.6.01 - Nghị quyết Đảng ủy mở rộng hàng tháng; 7.6.02 - Nghị quyết hội đồng trường hàng quý; 7.6.03 - Biên bản họp giao ban Trường hàng tháng; 7.6.04 - Báo cáo Hội nghị Công nhân viên chức năm 2017, 2018, 2019; 7.6.05 - Báo cáo tổng kết của đơn vị năm 2017, 2018, 2019). 
Hằng năm, Trường tổ chức tổng kết năm học, chủ yếu đánh giá chất lượng qua kết quả học tập của người học, để rút kinh nghiệm việc thực hiện các mặt công tác, đề ra phương hướng nhiệm vụ thực hiện cho năm học tiếp (4.6.06- Báo cáo tổng kết hoạt động đào tạo năm học). Để nhìn nhận một cách tổng thể về chất lượng, Trường đã thực hiện tự đánh giá chất lượng giáo dục giai đoạn 2017- 2020 theo bộ tiêu chuẩn của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội. Qua báo cáo tự đánh giá chất lượng giáo dục đơn vị đã tự nhìn nhận những khía cạnh cần phát huy, những hoạt động bất cập cần điều chỉnh, đề xuất cải tiến và kế hoạch hành động khắc phục những tồn tại và phát huy các thế mạnh của Trường (7.5.02 - Kế hoạch thực hiện tự đánh giá chất lượng chương trình đào tạo hàng năm; 7.5.03 - Báo cáo tự đánh giá chất lượng chương trình đào tạo hàng năm).
Song song đó, Nhà trường đã thu thập ý kiến thông qua các phiếu khảo sát về chất lượng của các phương pháp đào tạo so với mục tiêu đã đề ra, chất lượng chương trình đào tạo đáp ứng yêu cầu cụ thể hóa về nội dung kiến thức, kỹ năng, thái độ cần đạt trong chương trình đào tạo, mức độ tạo điều kiện để thực hiện phương pháp dạy học tích cực của người học. 
Báo cáo và các minh chứng thể hiện Trường đã sử dụng kết quả thu thập ý kiến để kịp thời điều chỉnh cho phù hợp với thực tế, nâng cao chất lượng chương trình đào tạo hàng năm theo kế hoạch đã đề ra (7.6.06 - Biên bản họp góp ý chương trình đào tạo; 7.6.07 - Biên bản họp thẩm định chương trình đào tạo).
Tại thời điểm khảo sát, tiêu chuẩn 7.5 Đạt: Cơ sở đào tạo thực hiện Tự đánh giá chất lượng chương trình đào tạo theo quy định.
Trường có Kế hoạch hàng năm cải thiện, nâng cao chất lượng đào tạo trên cơ sở kết quả tự đánh giá, cụ thể tại Báo cáo tổng kết của Trường năm học 2018-2019: trên cơ sở Tự đánh giá chất lượng CTĐT ngành Công nghệ chế tạo máy năm 2018. 
PHẦN B 
PHƯƠNG HƯỚNG NHIỆM VỤ NĂM HỌC 2019 – 2020
Tại mục 2. Trường đã đề ra kế hoạch:
2.Chuẩn hóa đội ngũ giảng viên đáp ứng yêu cầu giáo dục nghề nghiệp:
Thực hiện chuẩn hóa đội ngũ giảng viên cơ hữu đạt yêu cầu về trình độ chuyên môn nghiệp vụ, kỹ năng nghề, ngoại ngữ, tin học, nghiệp vụ sư phạm theo quy định về chuyên môn, nghiệp vụ của nhà giáo giáo dục nghề nghiệp.
- Báo cáo tổng kết của trường năm học 2019-2020: tại PHẦN II. Kết quả thực hiện nhiệm vụ trong năm học 2019 – 2020, mục 2.
2. Xây dựng và phát triển đội ngũ cán bộ quản lý (CBQL) và giảng viên, giáo viên, nhân viên. 
        2.1. Thực trạng đội ngũ CBQL và giảng viên, giáo viên
Đến tháng 7/2020, tổng nhân sự toàn trường: 318 người:
        Thực hiện kế hoạch nhiệm vụ năm học 2018-2019 đề ra, năm học 2019-2020 100%  đội ngũ nhà giáo giảng dạy chuyên ngành tại Trường đạt chuẩn về trình độ chuyên môn nghiệp vụ, kỹ năng nghề, ngoại ngữ, tin học, nghiệp vụ sư phạm.  
* Vậy trường đã thực hiện theo kế hoach đề ra trên cơ sở kết quả Tự đánh giá chất lượng Cơ Sở GDNN và Tự đánh giá CTĐT ngành Công nghệ chế tạo máy.
Đoàn đánh giá: Nhà trường đạt yêu cầu của tiêu chuẩn.

	






























- Đề nghị Đoàn giải trình làm rõ các thông tin: Đoàn mô tả “Trường có Kế hoạch hàng năm cải thiện, nâng cao chất lượng đào tạo trên cơ sở kết quả tự đánh giá, cụ thể tại Báo cáo tổng kết của Trường năm học 2018-2019: trên cơ sở Tự đánh giá chất lượng CTĐT ngành Công nghệ chế tạo máy năm 2018.” Minh chứng nào là “Báo cáo tổng kết của Trường năm học 2018-2019”?
Mặt khác, tại nội dung Báo cáo tổng kết của trường năm học 2019-2020: tại PHẦN II. Kết quả thực hiện nhiệm vụ trong năm học 2019 – 2020, mục 2.
2. Xây dựng và phát triển đội ngũ cán bộ quản lý (CBQL) và giảng viên, giáo viên, nhân viên. 
        2.1. Thực trạng đội ngũ CBQL và giảng viên, giáo viên
Đến tháng 7/2020, tổng nhân sự toàn trường: 318 người:  Thực hiện kế hoạch nhiệm vụ năm học 2018-2019 đề ra, năm học 2019-2020 100%  đội ngũ nhà giáo giảng dạy chuyên ngành tại Trường đạt chuẩn về trình độ chuyên môn nghiệp vụ, kỹ năng nghề, ngoại ngữ, tin học, nghiệp vụ sư phạm.
Điều này cần giải trình rõ nếu không sẽ mâu thuẫn với báo cáo đánh giá ngoài cơ sở GDNN do tiêu chuẩn 3.3 không đạt?





















































Đoàn cần đánh giá theo nội hàm của tiêu chuẩn: kế hoạch cụ thể và thực hiện cải thiện, nâng cao chất lượng đối với chương trình đào tạo, không phải của toàn trường. 
Vì theo như báo cáo, Trường đưa ra kế hoạch là chuẩn hóa đội ngũ giảng viên nhưng đối với nghề CN CTM thì đội ngũ đã đạt chuẩn (thể hiện ở kết quả đánh giá của Đoàn ở tiêu chí 3)
Đề nghị Đoàn giải trình làm rõ, điều chỉnh và đính kèm các minh chứng về Kế hoạch và kết quả thực hiện cải thiện, nâng cao chất lượng chương trình đào tạo qua đánh giá hàng năm.

	Qua kiểm tra minh chứng xác nhận:
- Trường có kế hoạch thực hiện cải thiện các tồn tại để nâng cao chất lượng đào tạo thông qua các hoạt động của từng đơn vị trong trường. Điều này thể hiện rỏ nhất qua báo cáo tổng kết nãm học và phương hướng nhiệm vụ năm học mới của trường.
- Đội ngũ GV tham gia giảng dạy nghề Chế tạo máy là đội ngũ GV cơ hữu của trường. Qua kiểm tra hồ sơ, khẳng định đội ngũ này đáp ứng chuẩn chuyên môn, nghiệp vụ , đảm bảo đủ chuẩn tham gia giảng dạy. 
+ Kết luận này không mâu thuẫn với báo cáo đánh giá ngoài cơ sở GDNN do tiêu chuẩn 3.3 không đạt vì: do đội ngũ GV thỉnh giảng tham gia giảng dạy có một số GV chưa đáp ứng chuẩn về tin học và ngoại ngữ chứ không phải đội ngũ GV cơ hữu.

	
	
	Đạt
	……………
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