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PHIẾU KHẢO SÁT Ý KIẾN CỦA GIẢNG VIÊN VÀ SINH VIÊN
VỀ CƠ SỞ VẬT CHẤT, THIẾT BỊ ĐÀO TẠO VÀ THƯ VIỆN
Nhằm góp phần nâng cao chất lượng dạy và học, Nhà trường đề nghị Quí Thầy, Cô và Sinh viên vui lòng cho biết các ý kiến đánh giá về Cơ sở vật chất, Thiết bị đào tạo, Thư viện và các hoạt động của Đoàn Thanh niên – Hội Sinh viên, Dịch vụ hỗ trợ bằng cách trả lời đầy đủ các mục trong bảng hỏi dưới đây:
A. THÔNG TIN CHUNG

Họ và tên:

Đơn vị/ Khoa: 

Lớp học: 

Ngành nghề đào tạo (Dành cho sinh viên): 


B. NỘI DUNG KHẢO SÁT
Hãy cho biết mức độ đồng ý của bạn với các nhận định sau bằng cách đánh dấu vào chữ số tương ứng theo quy ước: 
1. Rất hài lòng; 
2. Hài lòng; 
3. Chưa hài lòng; 
4. Rất không hài lòng.
	TT
	Tiêu chí – Chỉ số đánh giá
	Mức độ

	
	
	1
	2
	3
	4

	Về phòng, xưởng thực hành

	1
	Diện tích phòng học, xưởng thực hành, giảng đường phù hợp với sĩ số sinh viên học lý thuyết, thực hành 
	
	
	
	

	2
	Phòng học, xưởng thực hành, giảng đường đảm bảo: Độ thông thoáng, an toàn, ánh sáng, quạt điện, âm thanh, độ ồn, vệ sinh
	
	
	
	


	3
	Phòng học, xưởng thực hành có đủ máy móc, thiết bị, dụng cụ cần thiết phục vụ cho việc giảng dạy và học tập, bảo đảm hoạt động ổn định trong quá trình dạy và học 
	
	
	
	

	4
	Máy, thiết bị đào tạo trong phòng học, xưởng thực hành đáp ứng về chủng loại, công nghệ, đủ máy móc thiết bị thực hành cho các bài học thực hành của cả khóa đào tạo 
	
	
	
	

	5
	Vật tư thực tập cung cấp đúng tiến độ thực tập, đủ về số lượng, đảm bảo về mặt chất lượng 
	
	
	
	

	6
	Máy, thiết bị đào tạo, vật tư thực tập, vật liệu trong phòng học, xưởng thực hành được bố trí phù hợp, đảm bảo an toàn lao động, vệ sinh, ngăn nắp, gọn gàng, thuận tiện cho việc giảng dạy và học tập
	
	
	
	

	7
	Môi trường, cảnh quan của phòng học, xưởng thực hành, giảng đường an toàn, thân thiện cho việc giảng dạy, học tập và sinh hoạt.
	
	
	
	

	8
	Vệ sinh, An toàn và Chất lượng phục vụ của bộ phận trực xưởng thực hành
	
	
	
	

	Về cở sở hạ tầng công nghệ thông tin

	9
	Mức độ trang bị thiết bị công nghệ thông tin cho giảng dạy và học tập
	
	
	
	

	10
	Mức độ trang bị và sử dụng các phần mềm phục vụ giảng dạy và học tập
	
	
	
	

	11
	Mức độ trang bị các thiết bị kết nối mạng (mạng LAN, Wifi)
	
	
	
	

	12
	Tốc độ và độ ổn định của đường truyền kết nối mạng
	
	
	
	

	Về thư viện

	13
	Giáo trình các môn học ở Bộ môn và Thư viện nhà trường đáp ứng được nhu cầu học tập của sinh viên 
	
	
	
	

	14
	Sách, tạp chí, tài liệu tham khảo ở Thư viện nhà trường đáp ứng được nhu cầu học tập của sinh viên
	
	
	
	

	15
	Giảng viên, Sinh viên được hướng dẫn sử dụng Thư viện, tìm kiếm tài liệu học tập? 
	
	
	
	

	16
	Mức độ hài lòng của bạn về hệ thống điều hòa, Hệ thống quạt của Thư viện
	
	
	
	

	17
	Mức độ hài lòng của bạn đối với một số cơ sở vật chất khác như: Hệ thống bàn ghế; Hệ thống đèn,chiếu sáng; Hệ thống kho kệ, giá sách; Hệ thống phòng đọc
	
	
	
	

	18
	Giáo trình và tài liệu tham khảo trên thư viện số có đáp ứng nhu cầu người học không?
	
	
	
	

	19
	Việc truy cập Internet và tra cứu tìm kiếm thông tin trên máy tính luôn được thực hiện tốt.
	
	
	
	

	Về hoạt động xã hội

	20
	Nội dung, ý nghĩa tổ chức các hoạt động trong chiến dịch Xuân tình nguyện: Chương trình Tết ấm áp; Tết đoàn tụ; Uống nước nhớ nguồn – Xuân sẻ chia; Xuân yêu thương; Niềm vui cuối năm…
	
	
	
	

	21
	Nội dung, ý nghĩa tổ chức các hoạt động trong chiến dịch tình nguyện Mùa hè xanh: Xây dựng nhà tình thương, tình nghĩa, tình bạn; Lắp đặt công trình Thắp sáng đường quê; Chăm lo cho các em thiếu nhi…
	
	
	
	

	22
	Chăm lo, hỗ trợ học sinh, sinh viên khó khăn hiếu học
	
	
	
	

	23
	Tổ chức chương trình văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao: Giải bóng đá truyền thống cấp khoa; Giải bóng đá truyền thống Cúp Lý Tự Trọng; Hội thao học sinh, sinh viên; Cuộc thi sinh viên thanh lịch; Cuộc thi Tìm kiếm tài năng Lý Tự Trọng – Got Talenl…
	
	
	
	

	Về các dịch vụ hỗ trợ

	24
	In ấn, giữ xe
	
	
	
	

	25
	Giữ xe 
	
	
	
	

	26
	Vệ sinh an toàn thực phẩm
	
	
	
	


Ý kiến và đề nghị khác:
Xin chân thành cảm ơn sự tham gia của Thầy/Cô và các bạn!
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