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BẢN MÔ TẢ NỘI DUNG CƠ BẢN CỦA SÁNG KIẾN

Tên Sáng kiến: Một số giải pháp góp phần thu hút sinh viên tích cực tham gia lớp học trực tuyến tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh.
Tác giả: Cao Thị Hồng Thắm
Chức vụ: Giảng viên
Đơn vị công tác: khoa lý luận chính trị
1. Thực trạng: Trong quá trình tham gia giảng dạy trực tuyến cho sinh viên tại trường trong năm học 2019 – 2020 và việc giảng dạy này vẫn tiếp tục trong năm học hiện tại thì bản thân tôi nhận thấy các em sinh viên chưa thật sự hứng thú với lớp học trực tuyến, một số sinh viên chỉ mở ứng dụng lớp học lên với mục đích là có mặt để điểm danh nhưng thực chất thì không học, một số bạn thì lấy lý do mạng gia đình yếu nên không tham gia lớp học thường xuyên và liên tục được, và còn rất nhiều lý do để các bạn không thích học trực tuyến mặc dù cá bạn sinh viên cũng thừa nhận trong bối cảnh và tình hình hiện tại việc học trực tuyến sẽ tốt hơn so với việc tham gia lớp học trực tiếp. Là  một giảng viên cũng tham gia trực tiếp vào việc giảng dạy, với mong muốn là sinh viên của mình sẽ tiếp cận kiến thức một cách thực sự, học tích cực và nhiệt tình tương tác cũng như trao đổi ý kiến trong quá trình học tập chứ không phải vào lớp học chỉ mang tính chất là tham gia lớp học, tôi xin được đưa ra một số giải pháp góp phần thu hút sinh viên tích cực tham gia lớp học trực tuyến tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh.

2. Nội dung sáng kiến: 
Sáng kiến được tác giả viết với 3 phần như sau:


- Phần mở đầu.



- Phần nội dung: Trong phần này, tác giả tập trung làm rõ một số vấn đề cơ bản như sau:

Thực trạng học trực tuyến của sinh viên tại trường tại trường hiện nay.

Một số giải pháp góp phần thu hút sinh viên tham gia lớp học trực tuyến tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh

- Phần kết luận. 

Hiệu quả mang lại: (Sau khi áp dụng các giải pháp nêu trên đã mang lại hiệu quả như sau:…)

Thứ nhất: sinh viên vào lớp học đúng giờ hơn, vì trong quá trình tham gia giảng dạy giáo viên hay cho làm bài tập nên các bạn sinh viên rất ý thức trong việc tham gia lớp học.

Thứ hai: theo khảo sát của giảng viên trong quá trình giảng dạy thì các em sinh viên có sự tương tác với nhau và tương tác nhiều hơn với giảng viên khi tham gia lớp học. Khi mới bắt đầu học trực tuyến sinh viên rất ngại thuyết trình, tương tác với nhau. Nhưng sau một thời gian thì tình trạng này được cải thiện đáng kể. Nhất là khi học những vấn đề mà có sự liên hệ thực tiễn tại địa phương thì các em rất mạnh dạn nói lên những cách làm tại đại phương mình. Việc này cũng giúp các bạn sinh viên của trường mà hoạt động trong đoàn thanh niên cũng có những học hỏi hay khi áp dụng tại địa phương mình.

Thứ ba: Hơn nửa số sinh viên trong lớp mở webcam trong quá trình học, và trong quá trình tương tác trong lớp. Với việc mở liên tục webcam trong quá trình học của sinh viên cũng sẽ giúp ích được cho sinh viên rất nhiều trong việc quản lý lớp học và kịp thời nhắc nhở khi các em có sự thiếu tập trung trong quá trình học tập. 

Thứ tư: Sinh viên rất hứng thú với các trò chơi do giảng viên đưa ra, vì các bạn cho rằng khi tham gia các trò chơi thì tạo cho các bạn có một sự hứng thú trong quá trình học tập.

Thứ năm: Sinh viên nghiêm túc hơn trong quá trình học, chất lượng cũng từ đó mà được nâng lên đáng kể, nếu như những bài kiểm tra đầu tiên khi mới bắt đầu giảng dạy trực tuyến điểm của sinh viên khá thấp, nhưng qua một thời gian thì với thái độ học tập nghiêm túc thì điểm số của các em cũng có sự cải thiện đáng kể.

Đánh giá phạm vi ảnh hưởng của Sáng kiến:

( Chỉ có hiệu quả trong phạm vi Đơn vị áp dụng.

· Đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng ra phạm vi sở, ngành theo chứng cứ đính kèm.

· Đã phục vụ rộng rãi người dân trên địa bàn Thành phố, hoặc đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng trên địa bàn Thành phố theo chứng cứ đính kèm. 

· Đã phục vụ rộng rãi người dân tại Việt Nam, hoặc đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng tại nhiều tỉnh, thành theo chứng cứ đính kèm.

	 

Bộ phận/Đơn vị áp dụng
	Thành phố Hồ Chí Minh, ngày 14 tháng 01 năm 2021

Người viết sáng kiến




NỘI DUNG BÀI SÁNG KIẾN KINH NGHIỆM

I. PHẦN MỞ ĐẦU

1.1 Lý do chọn đề tài

Đầu năm 2020 khi dịch Covid bùng phát, trong thời gian này đa số các trường học trên cả nước đẩy mạnh, triển khai và áp dụng hình thức dạy học trực tuyến nhằm duy trì tiến độ dạy học của sinh viên với phương châm “tạm dừng đến trường nhưng không dừng việc học”. Cũng cùng chung tư duy như vậy trong năm học 2019 – 2020 Trường cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh cũng đã triển khai giảng dạy trực tuyến ở một số môn học lý thuyết với mong muốn là sinh viên không thể đến trường tham gia học tập được nhưng vẫn có thể học tập tại nhà, vẫn được củng cố kiến thức, được tiếp thu kiến thức mới một cách hiệu quả. Để cho công việc giảng dạy trực tuyến của giảng viên tại trường đạt được hiệu quả thì bên cạnh khâu nâng cao yếu tố vật chất, kỹ thuật của nhà trường như trang bị các phòng máy đảm bảo đáp ứng việc giảng dạy thì nhà trường cũng tổ chức các buổi tập huấn dành cho giảng viên của trường. Tuy nhiên khi tham gia giảng dạy thì bên cạnh các yếu tố về mặt cơ sở vật chất, giảng viên chưa có nhiều kinh nghiệm trong quá trình giảng dạy trực tuyến thì một trong những vấn đề khác cũng là một trong những khó khăn của giảng viên khi tham gia giảng dạy đó là làm thế nào để thu hút sinh viên tích cực tham gia lớp học trực tuyến. Vì khi tham gia lớp học trực tuyến sẽ có những yếu tố khác xa so với lớp học truyền thống mà các em đang theo học. Tác giả nhận thấy rằng trong quá trình giảng dạy, giảng viên cần phải có những giải pháp nhất định để thu hút sinh viên tham gia học tập. Đó cũng là lý do tác giả chọn cho đề tài “một số giải pháp góp phần thu hút sinh viên tích cực tham gia lớp học trực tuyến tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh”.

1.2. Ý nghĩa khoa học và thực tiễn của sáng kiến


Với các giải pháp nêu trên sẽ là cở sở lý luận cho những đồng nghiệp chưa, đã và đang tham gia giảng dạy trực tuyến tại trường

Trên cơ sở tổng kết các giải pháp của bản thân trong quá trình tham gia giảng dạy trực tuyến tác giả tin rằng các giải pháp của bản thân sẽ đóng góp tích cực và hiệu quả cho công việc giảng dạy của giảng viên khi tham gia giảng dạy trực tuyến.

Kết quả nghiên cứu của đề tài có thể sử dụng làm tài liệu tham khảo cho giảng viên trong khoa và trường, bổ sung những kinh nghiệm trong công tác giảng dạy trực tuyến để đóng góp những hiệu quả nhất định trong công tác đào tạo nguồn nhân lực của nhà sẽ đạt được kết quả tốt.

II. PHẦN NỘI DUNG

1.1 Thực trạng học trực tuyến của sinh viên tại trường hiện nay. Trong quá trình tham gia giảng dạy trực tuyến cho sinh viên tại trường trong năm học 2019 – 2020 và việc giảng dạy này vẫn tiếp tục trong năm học hiện tại thì bản thân tôi nhận thấy các em sinh viên chưa thật sự hứng thú với lớp học trực tuyến, một số sinh viên chỉ mở ứng dụng lớp học lên với mục đích là có mặt để điểm danh nhưng thực chất thì không học, một số bạn thì lấy lý do mạng gia đình yếu nên không tham gia lớp học thường xuyên và liên tục được, và còn rất nhiều lý do để các bạn không thích học trực tuyến mặc dù cá bạn sinh viên cũng thừa nhận trong bối cảnh và tình hình hiện tại việc học trực tuyến sẽ tốt hơn so với việc tham gia lớp học trực tiếp. Là  một giảng viên cũng tham gia trực tiếp vào việc giảng dạy, với mong muốn là sinh viên của mình sẽ tiếp cận kiến thức một cách thực sự, học tích cực và nhiệt tình tương tác cũng như trao đổi ý kiến trong quá trình học tập chứ không phải vào lớp học chỉ mang tính chất là tham gia lớp học, tôi xin được đưa ra một số giải pháp góp phần thu hút sinh viên tích cực tham gia lớp học trực tuyến tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh.
 
1.2 Một số giải pháp góp phần thu hút sinh viên tích cực tham gia lớp học trực tuyến tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh.

Với thực trạng dạy và học trực tuyến hiện nay tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh và với kinh nghiệm khi tham gia giảng dạy trong các học kỳ vừa qua, bản thân tôi cũng có những giải pháp cụ thể với mục đích góp phần thu hút sinh viên tích cực tham gia lớp học trực tuyến tại trường như sau:

Thứ nhất: Cần xây dựng một kế hoạch và qui định dành cho sinh viên khi tham gia giảng dạy trực tuyến. Khi bắt đầu tham gia giảng dạy trực tuyến, thì ngay từ buổi đầu tiên khi giảng dạy cho sinh viên của mình tôi đều giới thiệu cho sinh viên của mình các nội dung chính của chương trình giảng dạy và các nội dung sinh viên của mình phải tham gia thuyết trình,trao đổi tại lớp học và dành cho sinh viên của mình khoảng thời gian một tuần để các em tự chọn cho mình một nhóm để làm việc chung, vì do tính chất lớp học mà tôi phụ trách là lớp ghép từ hai lớp trở lên nên việc để cho sinh viên lựa chọn thành viên của nhóm thuyết trình sẽ  tạo điều kiện cho các em rất nhiều trong quá trình các em tham gia học tập. Bên cạnh đó, thì giáo viên cũng cần đưa ra các qui định cụ thể khi tham gia lớp học trực tuyến, cụ thể như sau

+ Trong quá trình tham gia lớp học sinh viên sẽ liên tục mở webcam và tắt mic để tránh gây ồn ào trong lớp học, khi cần tương tác thì sinh viên ra tín hiệu bằng cách giơ tay, giảng viên cộng điểm ưu tiên cho các bạn mở webcam trong giờ học nhằm khuyến khích sinh viên trong quá trình học.


+ Sinh viên phải tham gia tiết học theo qui định của nhà trường


+ Trong quá trình tham gia học, giảng viên sẽ cho làm các bài kiểm tra nhanh, thường thì khoảng 10 đến 15 câu, trong 15 tuần tham gia học tại lớp các em sinh viên sẽ có khoảng 26 bài kiểm tra nhanh như thế trong 30 buổi tham gia lớp học. Sinh viên sẽ bắt buộc phải có 20/26 bài kiểm tra nhanh. Các bài kiểm tra nhanh thì giảng viên thường cho sinh viên làm online và làm từ 10 đến 15 phút trong tiết học, việc tiến hành làm các bài tập nhanh như thế này sẽ giúp cho sinh viên chú ý hơn trong lúc học, vì nếu không các em sẽ không làm được bài. Bài làm cũng sẽ được giáo viên đưa ra thời gian nộp cụ thể. Nếu sinh viên không đảm bảo được yêu cầu trên thì các bạn sẽ không được tham dự kỳ thi cuối kỳ. Đây dược xem là một trong những điều kiện của giảng viên đưa ra dành cho sinh viên nhằm thu hút các em tham gia lớp học trực tuyến một cách nghiêm túc.

+ Qui định cụ thể về cách thức các bạn tham gia thuyết trình và trao đổi bài học ngay trên zoom, sinh viên bắt buộc phải gửi trước cho giảng viên bài thuyết trình của nhóm mình, khi tham gia thuyết trình các em phải liên tục mở webcam. Khi nhóm thuyết trình xong thì có quyền gọi bất kỳ một bạn nào trong lớp học tham gia trao đổi, việc làm này sẽ giúp cho sinh viên tham gia lớp học tập trung và chú ý hơn trong lúc sinh viên nhóm khác thuyết trình, vì để tương tác và đặt câu hỏi cũng như trao đổi về bài học thì bắt buộc sinh viên phải tập trung thì mới làm được việc này.

Thứ hai: Phải có một kế hoạch giảng dạy. Là một giảng viên tham gia giảng dạy môn Giáo dục chính trị, một môn học tương đối khó đối với sinh viên. Nên khi bắt đầu tham gia giảng dạy trực tuyến bản thân tôi đã lên kế hoạch xây dựng bài giảng thật hợp lý. Việc xây dụng bài giảng kỹ sẽ giúp giảng viên đảm bảo được tính chính xác về kiến thức cho sinh viên, đây là một yếu tố cực kỳ quan trọng. Trong quá trình tham gia giảng dạy, giảng viên phải bố trí thật hợp lý bố cục của bài giảng để đảm bảo đi đúng tiến trình của giờ học. Ví dụ như với thời lượng của buổi học kéo dài 2 tiết thì giảng viên phải bố trí thời gian để truyền tải nội dung chính, thời gian trao đổi kiến thức của giảng viên và sinh viên, thời gian làm bài tập nhanh, thời gian xem phim tư liệu ( tùy theo tình hình cụ thể mỗi bài mà thời gian này có thể có hoặc không có), thời gian củng cố kiến thức (việc củng cố kiến thức bài học được giảng viên tiến hành qua các trò chơi cụ thể), thời gian giao nội dung tiếp theo của bài học.

Thứ ba: Xây dựng các trò chơi trong quá trình học. Trong quá trình thamgia giảng dạy thì đây là hoạt động mà bản thân tôi thấy tâm đắc nhất, việc xây dựng các trò chơi dành cho sinh viên trong quá trình các em tham gia lớp học đã thực sự thu hút sinh viên tham gia, cũng là kiến thức môn học nhưng giờ đây được truyền tải một cách khá sinh động thông qua các trò chơi. Giảng viên không chỉ xây dựng các trò chơi về kiến thức liên quan đến môn học không thôi mà mỗi khi có những ngày lễ và những ngày kỷ niệm bản thân giảng viên cũng dành một ít thời gian để cho các bạn sinh viên tìm hiểu về kiến thức  xã hội, việc này giúp cho các bạn có thêm kiến thức xã hội đồng thời biết trân quý hơn nữa những giá trị, đóng góp của lịch sử cũng như có những sự hiểu biết nhất định. Ví dụ như tham gia giảng dạy tại lớp khi gặp các ngày lễ hoặc ngày kỷ niệm giảng viên đã thiết lập cho sinh viên trò chơi cụ thể như sau:


Cách đây đúng 75 năm, ngày 6/1/1946 đánh dấu một sự kiện quan trọng trong lịch sử nước ta khi lần đầu tiên người dân Việt Nam thông qua lá phiếu của mình được quyền trực tiếp lựa chọn, bầu những người có tài, có đức vào Quốc hội để gánh vác công việc nước nhà. Ý nghĩa lịch sử cuộc Tổng tuyển cử đầu tiên vẫn vẹn nguyên giá trị và được kế thừa đến tận bây giờ. Bởi đây là cuộc Tổng tuyển cử được tiến hành theo những nguyên tắc dân chủ, tiến bộ nhất. Đó là phổ thông, bình đẳng, trực tiếp và bỏ phiếu kín để bầu ra Quốc hội để chính thức hóa về mặt pháp lý Nhà nước và Chính phủ nước Việt Nam Dân chủ Cộng hòa.


Hôm nay ngày 6/1/2021 chúng ta kỷ niệm 75 năm ngày Tổng tuyển cử, với mong muốn sinh viên của mình hiểu hơn nữa ý nghĩa của ngày trọng đại của đất nước.
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Hoặc là với những trò chơi mang tính chất củng cố bài học
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Trò chơi về kiến thức xã hội:
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Hoặc như củng cố kiến thức cho sinh viên dưới dạng trò chơi vòng quay may mắn
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Thứ tư: Tạo ra mối liên hệ gắn kết với sinh viên. Khi tham gia giảng dạy trực tuyến thì sự gắn kết giữa giảng viên à sinh viên là rất qua trọng, trong quá trình tham gia giảng dạy bản thân tôi luôn có sự thân thiện khi giảng bằng cách lươn nhìn trực diện vào sinh viên. Điều này không những tạo ra sự thân thiện giữa giảng viên và sinh viên, đồng thời cũng tạo ra sự yên tâm học tập trong quá trình sinh viên tham gia lớp học. Bên cạnh đó thì khi giảng dạy bên cạnh phần mềm zoom trong mỗi giờ lên lớp, bản thân tôi cũng tạo một group zalo cho tất cả các em sinh viên, đây cũng là một kênh khác để các em trao đổi kiến thức, chia sẻ tài liệu với nhau đồng thời sinh viên cũng có thể trao đổi kiến thức môn học với giảng viên thông qua group zalo này, giảng viên cũng có thể giao bài tập và kiểm tra bài tập các em chuẩn bị trước một cách nhanh chóng. Group zalo này không chỉ là nơi giải đáp về mặt kiến thức cho sinh viên mà còn là nơi trò chuyện với các em, tháo gỡ những thắc mắc hay khó khăn của các em trong cuộc sống. Từ đó , các em sẽ có sự tin tưởng vào giảng viên, có thể chia sẻ tâm sự, nỗi lo của mình, đây cũng là một trong những cách tôi vận dụng để nắm bắt tâm lý của sinh viên khi các em tham gia học tập.Vì vậy, việc vận dụng các ứng dụng, mạng xã hội để trao đổi đối với sinh viên sau bài học là rất cần thiết.

3. Hiệu quả mang lại: Sau khi áp dụng các giải pháp nêu trên đã mang lại hiệu quả như sau: 
Thứ nhất: sinh viên vào lớp học đúng giờ hơn, vì trong quá trình tham gia giảng dạy giáo viên hay cho làm bài tập nên các bạn sinh viên rất ý thức trong việc tham gia lớp học.
Thứ hai: theo khảo sát của giảng viên trong quá trình giảng dạy thì các em sinh viên có sự tương tác với nhau và tương tác nhiều hơn với giảng viên khi tham gia lớp học. Khi mới bắt đầu học trực tuyến sinh viên rất ngại thuyết trình, tương tác với nhau. Nhưng sau một thời gian thì tình trạng này được cải thiện đáng kể. Nhất là khi học những vấn đề mà có sự liên hệ thực tiễn tại địa phương thì các em rất mạnh dạn nói lên những cách làm tại đại phương mình. Việc này cũng giúp các bạn sinh viên của trường mà hoạt động trong đoàn thanh niên cũng có những học hỏi hay khi áp dụng tại địa phương mình.
Thứ ba: Hơn nửa số sinh viên trong lớp mở webcam trong quá trình học, và trong quá trình tương tác trong lớp. Với việc mở liên tục webcam trong quá trình học của sinh viên cũng sẽ giúp ích được cho sinh viên rất nhiều trong việc quản lý lớp học và kịp thời nhắc nhở khi các em có sự thiếu tập trung trong quá trình học tập. 
Thứ tư: Sinh viên rất hứng thú với các trò chơi do giảng viên đưa ra, vì các bạn cho rằng khi tham gia các trò chơi thì tạo cho các bạn có một sự hứng thú trong quá trình học tập.

Thứ năm: Sinh viên nghiêm túc hơn trong quá trình học, chất lượng cũng từ đó mà được nâng lên đáng kể, nếu như những bài kiểm tra đầu tiên khi mới bắt đầu giảng dạy trực tuyến điểm của sinh viên khá thấp, nhưng qua một thời gian thì với thái độ học tập nghiêm túc thì điểm số của các em cũng có sự cải thiện đáng kể.

III. PHẦN KẾT LUẬN

Góp phần thu hút sinh viên tích cực tham gia lớp học trực tuyến tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh là một trong những vấn đề quan trọng tại trường. Hiện nay, khi mà dịch bệnh đang còn tiếp diễn. Việc bảo vệ sức khỏe cho người học là điều quan trong, tuy nhiên công việc giảng dạy cũng như học tập của các em thì không thể bị gián đoạn, chính vì vậy cho nên lựa chọn giảng dạy trực tuyến cũng là một trong những cách giúp các em sinh viên vừa có thể tham gia học tập nâng cao kiến thức, vừa tạo cho các em một mội trường học tập an toàn. Với việc đưa ra các giải pháp trong giảng dạy trực tuyến như vừa nêu sẽ góp phần thu hút sinh viên khi các em tham gia học tập tại trường và phần nào cũng giúp cho các em thoát ra khỏi tâm lý môi trường giảng dạy truyền thống từ trước đến nay. Tạo cho các em sự hứng thú hơn trong quá trình học tập.
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