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     Kính gửi:  -   Ban Giám Hiệu Trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng.
· Phòng Tuyển Sinh – Đào Tạo
· Phòng Quản Lý HS-SV
· Lãnh Đạo Khoa KHCB

Tôi tên: Nguyễn Thị Bảo Trân, giảng viên Khoa Khoa Học Cơ Bản.
- Ngày 13/01, Trưởng Khoa KHCB đã cho tôi biết về lá đơn thứ 1 của em Trần Thị Ngọc Trâm - 18T4-THU1 và yêu cầu tôi giải quyết cho học sinh. Tôi đã trả lời với Trưởng khoa: “Nội dung trong đơn là không đúng sự thật nên nếu vắng có lý do chính đáng và minh chứng, tôi sẽ cho làm kiểm tra lại và tôi đang chờ minh chứng của HS. Từ ngày 13/1 cho đến ngày 19/1, tôi vẫn không nhận được minh chứng đi khám bệnh nào.

- Ngày 19/01, em Trâm viết lá đơn thứ 2 gửi Thầy Hiệu Trưởng để xin xem xét. Tôi xin giải trình nội dung trong lá đơn của em Trâm như sau: 
- Ngày 02/12, khi tôi vào lớp 18T4-THU1 thì lớp chỉ có 10 em, tôi đã hỏi học sinh “Sao hôm nay lớp em vắng nhiều quá vậy?”, lớp trả lời “Thầy chủ nhiệm (Thầy Đông - dạy Lý) bảo các bạn đi khám sức khoẻ.”. Tôi bảo: “Khoá 18T4 thứ 6 (04/12) mới có lịch khám chứ không phải thứ 4 (02/12).” Sau đó, tôi đã gửi thông báo về việc khám sức khoẻ qua Zalo cho em Đỗ Ngọc Châu (minh chứng trong Zalo) và bảo em Châu chuyển tiếp lên nhóm của lớp. Tiếp đến, lớp vào thêm 5 em nữa. Tổng học sinh đi học buổi đó là 15 em (trên tổng số 40). Riêng em Trâm nhắn tin xin tôi đi rút tiền, tôi đã không đồng ý nhưng em Trâm vẫn vắng học 3 tiết. 
+ Ngày 09/12, tôi đã nhắc nhở cả lớp về việc nghỉ học ngày hôm trước. Và tôi phê bình em Trâm về việc tự ý vắng dù giáo viên không đồng ý. Nếu ngày hôm đó không có kiểm tra thì tôi không có quyền cho điểm 0. Tôi chỉ bảo: Bạn nào thường xuyên nghỉ học thì điểm thái độ là 0 nhé. HS tự suy diễn từ điểm thái độ học tập mà tôi quy định từ đầu học kỳ. Tôi chỉ nói “Lớp trưởng mà không làm gương cho các bạn, vậy nên từ chức.” 
+ Ngày 30/12, em Trâm gặp tôi ở hành lang khi tôi đang trên đường lên lớp tiết 1-3 ở lớp khác, em Trâm vờ không nhìn thấy tôi khi đi ngang qua mặt tôi. Sau đó, đến tiết 3-5 em lại vắng vào giờ của tôi. Hôm đó, lớp có bài kiểm tra 45 phút. Việc em vắng mặt hôm đó, tôi không nhận được bất cứ tin báo nào từ CVHT hay P.QLHS.

+ Ngày 06/01, em Trâm mang đơn xin phép vắng ngày 30/12 cho tôi, tôi hỏi lý do vắng là gì, em bảo “Em đi khám chân.”; tôi trả lời “Vậy em trình giấy khám bác sĩ, cô sẽ cho em làm bài kiểm tra.”. Nhưng cho đến nay, tôi vẫn chưa nhận được giấy khám bác sĩ của em Trâm và cũng không nghe CVHT nói gì, nên bài kiểm tra này em Trâm nhận 0 điểm. Việc này sau đó, tôi có nói với CVHT khi đề cập đến thái độ của em Trâm và việc PH em Trâm vào gặp tôi, nhưng CVHT vẫn không nói gì về nội dung xin nghỉ đi khám chân, cũng không nói gì đến PH. CVHT chỉ bảo tôi: “Đừng hơn thua với HS. Em cứ kệ nó, vờ đi”. Tôi thực sự cảm thấy câu nói này không có thiện chí phối hợp gì. 
Sau này tôi mới nghe các học sinh khác nói: Em Trâm đã xin CVHT vắng giờ của tôi. Tôi cũng không hiểu sao CVHT lại có thể giải quyết việc nghỉ học của HS trong giờ của GVBM dễ dàng như vậy.  HS muốn nghỉ, nhắn tin cho CVHT, CVHT đồng ý, vậy là có phép. CVHT cũng không nói với tôi một tiếng nào. 

+ Cũng vào ngày 06/01, tôi đã cho 1 bài kiểm tra 45 phút khác, nội dung kiểm tra dựa trên phần ôn tập trong sách. Em Trâm không mang sách và lặng lẽ làm chung với bạn, đến khi tôi phát hiện ra thì tôi không công nhận kết quả làm bài của em Trâm, nên em 0 điểm (lần 2).

+ Ngày 08/01, tôi đã nói trước lớp “Bạn nào thiếu bài kiểm tra thì lên xin cô kiểm tra bù.” Nhưng em Trâm ngồi đó suốt buổi, tai đeo tai nghe và sử dụng điện thoại (nhắn tin), chứ không phải sử dụng từ điển. Sau đó tôi có hỏi Lớp phó học tập - Lương Vũ Thuận - về những trường hợp nghỉ luôn để tôi chốt điểm. Và tôi đã hỏi rất nhiều lần: Bạn nào muổn kiểm tra lại? Em ấy vẫn không nói gì. Sau đó, tôi đã nói với những cán bộ lớp còn lại: “Vẫn còn bài cuối cùng cô chưa sửa, cô vẫn có ý đợi bạn Trâm lên xin làm lại, vậy mà bạn ấy vẫn không lên. Lớp trưởng của lớp em, cô bó tay.”

+ Ngày 11/01, lúc 6g55 tôi đến phòng E2.1-01 thì rất bất ngờ khi Thầy Phước dẫn Phụ huynh của em Trâm chờ tôi ở đó, tôi nói “Chị đang có giờ dạy, sao chị tiếp phụ huynh được?” (Thầy Phước không phải là Thanh tra của khu E). Tôi đã đi vào trong lớp nhưng sau đó thấy tội nghiệp Phụ huynh nên tôi đã ra lớp, tiếp phụ huynh mất 10 phút. Tôi đã giải thích cho Phụ huynh về trường hợp của em Trâm, Phụ huynh mong tôi thông cảm và tôi đã đồng ý. Tôi nói Phụ huynh nhắc nhở em Trâm học hành. Do chưa có tiết của lớp 18T4-THU1 nên tôi chưa cho làm bài kiểm tra lại. Em Trâm trong lớp rất thường hay nói về thầy Phước, hay bế con cho thầy chơi đá banh. Nên việc em ấy đề cập trong đơn của mình là: “Một thầy QLHS “nào đó” ngăn ba của em ấy lại và đưa cô Trân ra gặp nói chuyện…” Vì sao lại không nói đích danh tên của thầy? Bạn ấy còn nhỏ mà lại có thể lấp liếm như vậy?

+ Ngày 13/01, em Trâm nộp lá đơn thứ 1 với nội dung sai sự thật, khiến tôi rất thất vọng. Tôi đã nói với Phụ huynh rất chân tình, Phụ huynh cũng rất vui vẻ đồng ý, còn bắt tay cảm ơn tôi. Vậy mà tiếp theo tôi lại nhận lá đơn sai sự thật, nên tôi quyết định cần phải giáo dục HS, vậy nên, cứ làm theo nội quy, có minh chứng (giấy khám bác sĩ) tôi mới cho làm lại bài kiểm tra.

+ Sau đó, tôi đã kiểm tra sách của toàn bộ học sinh để chấm điểm Tích cực. Tôi đã nói từ đầu học kỳ “Nếu các em đi học chuyên cần, tích cực, chép bài, sứa bài đầy đủ, ghi nghĩa từ thì cô cho 10 điểm Thái độ.”, điểm này nhằm mục đích khuyến khích thái độ học tập của các em. Lớp 18T4-THU1 thời gian đầu các em nghỉ học rất thường xuyên và rất lười. Tôi đã nhắc nhở và phân tích rất nhiều về việc phải cố gắng trong học tập. Thời gian sau, số học sinh nghỉ giảm rõ rệt. Các em đã ý thức và học rất nghiêm túc trong giờ của tôi (trừ em Trâm), các em có tiến bộ rõ rệt (Hải Nam, Nhật Minh, Hồng Yến, Anh Thư,...). 

+ Trước khi kiểm tra sách, tôi đã nói “Không bạn nào được cầm viết.”, nhưng chỉ có mỗi em Trâm mượn sách của bạn Cao Thông, lén chép đáp án vào trong lúc tôi đang kiểm tra dãy bàn bên kia. Tôi đã yêu cầu em Vũ Thuận và em Gia Bảo (Cán bộ lớp) cùng xác nhận tình trạng sách của em Trâm. Trong lúc đó thì em Trâm tự ý bỏ về, và đến giờ này cũng không có ý thức xin lại sách. Thực sự, tôi cũng thấy bối rối, tôi không có ý định giữ sách. Học sinh không biết lỗi. Giờ tôi tự trả lại, liệu em ấy có bổ sung đáp án và tố cáo sai sự thật hay không? 

+ Việc chấm điểm toàn bộ đều do tôi làm. Tôi phát xuống cho học sinh đếm, kiểm tra lại số câu đúng rồi mang lên tôi kiểm tra lần nữa và hỏi lại nhiều lần “Lớp có thắc mắc gì không?” Lớp không thắc mắc gì. 

+ Về việc xử lý đi trễ, tôi gặp rất nhiều khó khăn. Thời gian đầu, trễ từ 10 phút trở lên, tôi yêu cầu HS lên P.QLHS để xin giấy vào lớp. Tôi đã giải thích rồi, khi đi trễ được thì mỗi người sẽ đi các giờ khác nhau, sẽ ảnh hưởng đến những bạn khác. HS đi trễ rất nhiều. Nhưng sau đó việc xin giấy vào lớp cũng thất bại. Có HS lúc nào cũng đi xin giấy, đi từ khu H lên khu C, lại đi xuống, mất quá nhiều thời gian. Tình trạng đi trễ vẫn không thay đổi. Tôi phải chuyển qua đứng phạt trong lớp. Đi trễ bao nhiêu phút thì đứng bấy nhiêu phút. Có em ngày nào cũng đứng. Có trường hợp tái phạm quá nhiều lần. Tôi thực sự đã rất bị động. Nên lại chuyển sang tính điểm thái độ để khuyến khich sự tích cực của HS.

Tôi ở lớp nào cũng vậy. Luôn có kỷ luật, quy định rõ ràng: Không đi trễ và phải nghiêm túc làm bài. Quan điểm của tôi là: “Muốn dạy được thì trước hết phải quản lý được và giáo dục là trong quá trình, cuối cùng thì đạt hay không thì vẫn nên cho HS cơ hội đi thi. Những bạn nào ý thức tốt hay có hoàn cảnh: khó khăn, phải đi làm, thậm chí bị gãy chân, đứt dây chằn, tôi đều giúp đỡ. Tôi luôn phải điểm danh trong giờ và khi kết thúc môn đều phải lên gỡ điểm danh để HS đi thi. Nhà trường cứ đi xác minh tất cả những lớp tôi đã dạy. Tôi chỉ để điểm 0 cho những trường hợp nào nghỉ luôn tất cả các môn. Và tôi luôn phải hỏi cán bộ lớp về những trường hợp không bao giờ đi học và lý do. Trong học kỳ này, tôi đã dạy 5 lớp ghép của 19C1, 3 lớp 18T4. Đề nghị Nhà trường xác minh việc tôi nói qua cán bộ lớp của những lớp này.

[bookmark: _GoBack]Tôi luôn đánh giá cao vai trò của cán bộ lớp. Kể cả lớp tôi làm chủ nhiệm. Tôi đã từng cắt chức cán bộ lớp khi GVBM báo bạn ấy vi phạm nội quy của nhà trường: “Tự ý bỏ ra khỏi lớp trong giờ học, nói chuyện, không nhắc nhở các bạn trong lớp…”
Việc gì tôi làm, tôi đều giải thích và phân tích.

Tôi là người đã từng đích thân lên gặp Thầy Hiệu Trường để xin cho HS đi thi. Hiện tại vừa là CVHT, vừa là PHHS có con đi học. Tôi hiểu nỗi lòng của bậc làm cha mẹ. Trường hợp của em Trâm cho đến buổi cuối cùng khi gặp lớp, tôi đã giải thích và mong em ấy kiểm điểm lại. 

+ Ngày 19/01, tôi đã đọc điểm tổng kết trên lớp và nêu nhận xét về em Trâm, tôi nói rất rõ ràng trước lớp: “Thay vì cứ chạy vòng vòng: “đưa Phụ huynh vào, lên Phòng Quản lý học sinh, xin GVCN, lên Khoa KHCB thì em nên gặp cô để nhận lỗi vì những vi phạm của mình. Khi Phụ huynh em đến, cô đã tiếp Phụ huynh và nhận thấy Phụ huynh rất có thiện chí nhưng không ngờ em lại như vậy. Cô nghĩ người em cần xin lỗi nhất đó chính là ba của em. Đối với người Học sinh, quan trọng nhất đó là việc học hành và hạnh kiểm, sự trung thực là rất cần thiết; đừng vì lợi ích của bản thân mà lại dựng chuyện, nói sai sự thật hết lần này đến lần khác để rồi sau cùng, không ai biết lúc nào mình nói thật.” Nếu em nhận lỗi cho tất cả các lần vi phạm, tôi sẵn sàng cho làm lại các bài kiểm tra.” Em ấy vẫn im lặng, không nói gì và tiếp tục viết đơn.

Tôi xin nhận trách nhiệm với Nhà trường là tôi đã thất bại. Tôi gặp rất nhiều khó khăn với một HS như vậy. Nhũng gì cần nói, tôi cũng đã nói với PH của bạn ấy rồi. CVHT thì cứ giải quyết cho HS nghỉ học không cần lý do. Tôi cũng không biết thầy ấy đã phân tích gì cho HS khi thầy ấy nói với tôi: “Đừng hơn thua, cứ vờ đi.” Những HS của chúng ta, tôi đều hiểu là ý thức rất non nớt. Rõ ràng trong trường hợp này của em Trâm, chúng ta thiếu sự phối hợp khi không có quan điểm chung.

Nhà trường chúng ta đã phát triển rất nhiều về cơ sở vật chất, về số lượng HS. Nhưng chúng ta thiếu người đứng bên cạnh HS, vạch ra những định hướng, chỉ ra những lỗi sai, và khuyên bảo…nên dẫn đến tình trạng HS tự bơi trong cái suy nghĩ non nớt của mình. Bạn nào bơi được thì tiếp tục học, còn lại thì nghỉ. 
 
Cuối cùng, tôi không biết nói gì nữa. Lá đơn là một sự vu khống và xúc phạm quá lớn. Tôi sẽ tôn trọng quyết định của Nhà trường. Nểu Nhà trường vẫn thấy nên cho bạn ấy kiểm tra thì tôi sẽ cho kiểm tra. Nhưng hạnh kiểm của em Trâm bị hỏng.

Xin trân trọng kính chào.

Nguyễn Thị Bảo Trân – Khoa KHCB
