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	Để nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên thì cần phải nâng cao năng lực chuyên môn, công nghệ thông tin, ngoại ngữ, kỹ năng giao tiếp… Để có thể đạt được điều đó thì cần phải có nhiều giải pháp từ phía nhà trường và giải pháp từ phía bản thân người giảng viên… Trong đó, đội ngữ giảng viên là lực lượng quyết định chất lượng đội ngũ giảng viên….
ABSTRACT:
To improve the quality of teachers, it is necessary to improve professional capacity, information technology, foreign languages, communication skills, etc. To be able to achieve that, it is necessary to have many solutions from the school and the teachers themselves... In which, teachers are the force that determines the quality of the teachers ….
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1. Đặt vấn đề
Một trong những định hướng phát triển đất nước giai đoạn 2021 - 2030 tại Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XIII của đảng năm 2021 là “Tạo đột phá trong đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, thu hút và trọng dụng nhân tài. Thúc đẩy nghiên cứu, chuyển giao, ứng dụng mạnh mẽ thành tựu của cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư vào mọi lĩnh vực của đời sống xã hội, chú trọng một số ngành, lĩnh vực trọng điểm, có tiềm năng, lợi thế để làm động lực cho tăng trưởng theo tinh thần bắt kịp, tiến cùng và vượt lên ở một số lĩnh vực so với khu vực và thế giới”. Như vậy, với vai trò là cơ sở giáo dục nghề nghiệp, trường cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM sẽ làm gì để đưa nghị quyết của đảng đi vào thực tiễn hay nói chính xác hơn là thực hiện nghị quyết của đảng có hiệu quả…
Để có thể thực hiện định hướng phát triển đất nước nói trên của nghị quyết đảng, việc trước hết cần phải làm là tìm ra các giải pháp nâng cao chất lượng giảng viên và cán bộ quản lý giáo dục…đây là lực lượng vô cùng quan trọng, góp phần rất lớn cho sự “đột phá trong đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo…”.
Những quan niệm giáo dục trước đây là vai trò của người thầy là trao truyền kiến thức (thầy giảng trò nghe và làm theo, không được làm trái ý của thầy …), và cách giáo dục trước đây chú trọng nhiều đến trí thông minh logic, toán học, văn học… Nhưng hiện nay, với cuộc cách mạng công nghiệp  4.0, giáo dục dần dần chuyển sang một mô hình giáo dục mở và giáo dục linh hoạt, hướng đến phát triển các loại trí thông minh khác nhau đang tiềm ẩn trong mỗi người học…
Trong xu thế phát triển công nghệ 4.0 hiện nay, người thầy không phải là người cung cấp nguồn tri thức duy nhất để người học lĩnh hội mà có rất nhiều kênh thông tin để người học thu thập tri thức, do đó vai trò của người thầy không còn là người trao truyền kiến thức mà là người bạn, người đồng hành, người định hướng trên con đường tìm tri thức, phát hiện những trí thông minh đang tiềm ẩn trong mỗi người học…
Chính vì những lý do trên mà Đảng và Nhà nước luôn luôn chú trọng quan tâm đến việc nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên thông qua việc xây dựng các chế độ chính sách như phụ cấp thâm niên, nghiên cứu đề xuất hệ thống bảng lương riêng...
Như vậy với vai trò là một cơ sở giáo dục nghề nghiệp, để có thể nhanh chóng trở thành cơ sở cung ứng nguồn nhân lực chất lượng cao cho đất nước, không phụ lòng tin của đảng và nhà nước thì cơ sở phải có đội ngũ giảng viên chất lượng cao phù hợp với xu thế công nghiệp 4.0… như vậy trường CĐ Lý Tự Trọng TP.HCM sẽ làm gì để nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên trong công cuộc cách mang công nghệ 4.0.
2. Những năng lực cần có của đội ngũ giảng viên trong nền công nghiệp 4.0
Hiện nay, với sự phát triển như vũ bão của khoa học kỹ thuật, những kiến thức và thông tin mới luôn luôn được cặp nhật…Do đó, đội ngũ giảng viên cần phải nâng cao năng lực chuyên môn, không chỉ trong lĩnh vực chuyên môn, ngành nghề đảm nhiệm, mà còn phải có kiến thức liên ngành để hình thành góc nhìn mới và thúc đẩy tư duy sáng tạo trong quá trình thực thi nhiệm vụ, cũng như trở thành chất xúc tác thúc đẩy người học sáng tạo và tiếp cận nhanh hơn với công nghệ…
Bên cạnh việc nâng cao năng lực chuyên môn, đội ngũ giảng viên cần phải nâng cao đạo đức nghề nghiệp, đạo đức nghề nghiêp ở đây không chỉ lòng yêu nghề, mực thước, cần mẩn… mà còn thể hiện thái độ, cách ứng xử, cách giao tiếp với đồng nghiệp, với sinh viên một cách tôn trọng, công bằng, hòa nhã và thân thiện…; sống có trách nhiệm với bản thân và công đồng; Ngoài ra, đạo đức nghề nghiệp còn là sự quan tâm chia sẻ với đồng nghiệp, với sinh viên và những người xung quanh…
Ngoài ra, với sự phát triển của internet, nó đã mở ra một kho tri thức vô cùng đa dạng và phong phú, giúp con người lĩnh hội tri thức đơn giản hơn và nhanh hơn; internet hỗ trợ việc quản lý con người; internet hỗ trợ cho quá trình đào tạo, giúp quá trình đào tạo hiệu quả hơn… Do đó đội ngũ giảng viên phải có tri thức về công nghệ thông tin và biết ứng dụng công nghệ thông tin vào trong chuyên môn, lĩnh vực nghề nghiệp của mình…
Song song với việc nâng cao năng lực về công nghệ thông tin, đội ngũ giảng viên và cán bộ quản lý cần phải trang bị cho mình kỹ năng ngoại ngữ nhất định, đây là hai kỹ năng luôn luôn đi cùng với nhau, bởi vì không có ngoại ngữ thì không thể bắt được những thông tin, những tiến bộ khoa học kỹ thuật mới nhất trên thế giới, cũng như không thể đào tạo nghề hội nhập khu vực và quốc tế…
3. Thực trạng đội ngũ giảng viên tại trường
Số lượng giảng viên có có tay nghề, có bằng cấp đạt chuẩn và trên chuẩn là 100%, nhưng hầu hết nội dung kiến thức giảng dạy vẫn cứ lập đi lập lại, chưa đầu tư, đổi mới phương pháp giảng dạy, chưa tạo điều kiện phát triển tư duy sáng tạo ở sinh viên, chưa phát huy được những trí thông minh tiềm ẩn ở sinh viên…
Số lượng giảng viên có trình độ công nghệ thông tin ứng dụng  khoảng 47,1% nhưng hầu hết giảng viên vẫn chưa vận dụng được những kiến thức đó để đổi mới phương pháp giảng dạy học, tăng hiệu quả quản lý trong quá trình dạy học,…
Số lượng giảng viên có trình độ ngoại ngữ chứng chỉ B trở lên khoảng 91%, về mặt quản lý hành chính là giảng viên đã đạt chuẩn nhưng kiến thức ngoại ngữ không sử dụng thường xuyên cũng bị mai một, chính vì vậy mà hầu hết kỹ năng sử dựng ngoại ngữ của giảng viên cũng rất yếu…
Về phẩm chất đạo đức nghề nghiệp thì hầu hết giảng viên chưa ai vi phạm về đạo đức nghề nghiệp, nhưng vẫn chưa đạt chuẩn, bởi vì đâu đó vẫn còn những giảng viên chưa thực sự tôn trọng sinh viên, chưa biết lắng nghe và chia sẻ, chưa thực sự công bằng trong quá trình giảng dạy… trong cách ứng xử giao tiếp chưa văn minh, lịch sự, chưa nhân văn…
4. Những giải pháp nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên tại trường
4.1. Về phía nhà trường
Tổ chức các cuộc hội thảo, tọa đàm về nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên để giảng viên thấy được tầm quan trọng của đội ngũ giảng viên trong việc “đột phá trong đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo…”.
Nhà trường hỗ trợ, tạo mọi điều kiện để đội ngũ giảng viên nâng cao năng lực chuyên môn bằng cách như cử đi học, tổ chức các lớp học tại trường như lớp Trung cấp hay cáo đẳng tin học ứng dụng, lớp Trung cấp hay cao đẳng ngôn ngữ Anh…
Những tổ chức chính trị trong nhà trường như Đảng, Đoàn thanh niên, Công đoàn… thường xuyên lồng ghép nội dung nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên vào việc sinh hoạt hàng tháng, hàng quý … hoặc thành lập các câu lạc bộ hỗ trợ về phương pháp giảng dạy, hỗ trợ về nâng cao năng lực công nghệ thông tin, hỗ trợ cài đặt các phần mềm hỗ trợ dạy học …Tổ chức các tọa đàm, các hội thảo về đạo đức nhà giáo…
Bên cạnh đó, nhà trường tranh thủ mọi sự hỗ trợ của những trường học nước ngoài, những doanh nghiệp trong và ngoài nước để gửi giảng viên đi học tập và đào tạo lại trên cơ sở những máy móc trong thiết bị tiên tiến hiện đại mà điều kiện của trường cũng như của nước ta chưa có…
Ngoài ra, Đảng ủy Ban giám hiệu cần quan tâm nhiều hơn về  đẩy mạnh tuyên truyền giáo dục đội ngũ nhà giáo nhận thức về vị trí của giáo dục nghề nghiệp trong xã hội; tổ chức những lớp tập huấn về kỹ năng giao tiếp – giao tiếp có hiệu quả -  kỹ năng lắng nghe có hiệu quả....
4.2. Về phía bản thân giảng viên
Giảng viên cần phải chủ động tham gia các hoạt động trong nhà trường, để mở rộng tầm nhìn, để không bị bỏ lại phía sau…
Giảng viên cần phải chủ động và kiên trì nâng cao năng lực công nghệ thông tin, năng lực ngoại ngữ… có như vậy thì mới có thể tiếp cận nguồn tri thức vô tận của nhân loại trên mạng internet một cách nhanh nhất và chính xác nhất…
Chủ động chia sẻ những khó khăn, những thuận lợi trong quá trình giảng dạy với đồng nghiệp để cùng nhau học tập cũng như tìm ra những giải pháp tối ưu cho quá trình giảng dạy…
Việc đi thực tập tại các doanh nghiệp, giảng viên phải chủ động hoàn thành việc thực tập doanh nghiệp theo đúng quy định, hạn chế tối đa việc lấy khối lượng giảng dạy bù cho việc đi thực tập, tại vì việc thực tập doanh nghiệp là một trong những giải pháp để nâng cao năng lực chuyên môn của giảng viên (Các thế hệ máy móc phát triển và đổi mới liên tục mà khả năng đầu tư cơ sở vật chất của trường không thể theo kịp…).
Trong thời đại công nghiệp 4.0 máy móc thiết bị, công nghệ phát triển như vũ bão, mọi trật tự trong công nghệ cũng bị đảo lộn rất nhiều nhưng sự tôn kính của người học đối với người thầy vẫn không thay đổi, điều này có nghĩa là người học vẫn rất tôn trọng người thầy… dó đó người giảng viên cần phải trau dồi đạo đức nghề nghiệp nhiều hơn nữa, phải luôn tìm tòi, sáng táo trong công tác chuyên môn, và đổi mới trong hoạt động nghiên cứu,... để nâng cao giá trị của bản thân đối vớii người học và đối với xã hội.
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