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1. Chào Thạc sĩ             - Phó Trưởng khoa Ngoại ngữ, phụ trách một Khoa với đội ngũ giảng viên nhiều năm kinh nghiệm, trình độ chuyên môn cao và tận tâm, yêu nghề. Rất mong Cô………. có thể giới thiệu đôi nét về Khoa Ngoại ngữ, về các ngành đào tạo của khoa cũng như công tác tuyển sinh của khoa trong năm 2021?
- Khoa ngoại ngữ của Trường CĐ LTT Tp. HCM được thành lập từ năm 2017 với tổng số SV hiện tại của Khoa là hơn 1000SV. Khoa đã đào tạo được 02 khóa SV tốt nghiệp ra trường, 100% các bạn đã có công việc ổn định với mức thu nhập cao.
- Hiện nay Khoa Ngoại ngữ đang đào tạo các ngành : Tiếng Anh Thương mại, Tiếng Nhật và Tiếng Hàn. 
- Chương trình đào tạo của Khoa thường xuyên cập nhật và điều chỉnh nhằm cung cấp cho xã hội nguồn nhân lực có kiến thức và kỹ năng ngôn ngữ chuyên sâu, có kỹ năng làm việc chuyên nghiệp, có phẩm chất chính trị đạo đức tốt, và có khả năng làm việc độc lập, sáng tạo đáp ứng những đòi hỏi ngày càng cao của đất nước trong quá trình phát triển và hội nhập. 
- Mặt khác, chương trình cũng được xây dựng theo hướng đào tạo của đại học nhằm giúp Sv sau khi tốt nghiệp hệ cao đẳng vẫn liên thông lên đại học mà không bị hỗng kiến thức ở môi trường mới. Cụ thể: Hiện nay trường đang liên kết với các trường có uy tín như ĐH sư phạm kỹ thuật, ĐH Bách khoa Tp. HCM để đào tạo liên thông đại học cho các em sau khi ra trường.
- Bên cạnh đó, Khoa đã và đang hợp tác với nhiều doanh nghiệp để tạo điều kiện và cơ hội cho SV trải nghiệm, thực hành và thực tập trong quá trình học tập tại trường. Như các bạn cũng biết, học ngôn ngữ thì có môi trường để thực hành là rất quan trọng, nhưng ứng dụng được ngôn ngữ, kiến thức chuyên ngành vào công việc thì càng quan trọng hơn. Và đó cũng là mục tiêu đào tạo chính của Khoa Ngoại ngữ khi hợp tác với DN..
- Đội ngũ GVCH và GVTG của Khoa hầu hết là thạc sĩ, trẻ, nhiệt tình, có kinh nghiệm giảng dạy lâu năm và được mời về từ các trường ĐH trong Thành phố.
2. Đối với ngành Tiếng Anh thương mại SV sẽ được học những kiến thức gì để có 1 công việc tốt ở các công ty sau khi tốt nghiệp? Và SV có thể đi dạy ở các trung tâm được không?
- Trước tiên, các bạn SV nên hiểu được lợi thế khi học ngôn ngữ nói chung và ngành tiếng Anh nói riêng, đó là sự uyển chuyển linh hoạt trong hầu hết các công việc của các lĩnh vực khác nhau như: thương mại, biên dịch, giáo dục, ngân hàng, …. Nên các bạn không cần quá lo lắng trong việc tìm một công việc nếu không đúng chuyên ngành đào tạo. Miễn là bạn có năng lực tiếng anh tốt, bạn có thể làm việc ở bất kỳ lĩnh vực, ngành nghề nào mà bạn yêu thích
- Như đã đề cập ở trên, chương trình đào tạo được xây dựng dựa trên nhu cầu của xã hội, của doanh nghiệp do đó ngoài các môn học về các kỹ năng Nghe Nói đọc Viết, thì các môn học chuyên ngành được đưa vào đều đáp ứng được các ngành đang hot hiện nay như: quản trị, logistics, marketing, biên dịch thương mại, kinh doanh,… Và trong quá trình học SV sẽ được trải nghiệm giải quyết những tình huống có thật từ các công ty. Từ đó giúp các bạn hiểu thêm về tính chất môn học, cách giải quyết vấn đề, văn hóa kinh doanh của doanh nghiệp,…
- Ngoài các môn học về thương mại như đã kể trên, Sv còn được học về phương pháp giảng dạy Tiếng Anh để phục vụ cho việc giảng dạy, Biên dịch trong lĩnh vực dịch thuật. Và đây cũng là cơ sở để các bạn liên thông đại học theo hai chuyên ngành này một cách chuyên nghiệp hơn.
- Hàng năm khoa Ngoại ngữ đều làm các cuộc khảo sát từ những SV đã tốt nghiệp đi làm, kết quả cho thấy chương trình giảng dạy của trường đáp ứng được cho công việc của các bạn và các ngành chủ yếu mà SV đang làm là các công ty nước ngoài hoặc có yếu tố nước ngoài, hoặc tham gia giảng dạy tại các trung tâm Anh ngữ trong thành phố. 
3.  Khoa có thể giới thiệu về ngành tiếng Nhật và tiếng Hàn của Trường? SV sẽ được học những gì và sẽ làm những công việc gì sau khi tốt nghiệp?
- Cũng tương tự như ngành tiếng Anh thương mại, chương trình đào tạo của ngành tiếng Nhật và tiếng Hàn cũng theo hướng thương mại để đáp ứng đúng với mục tiêu của SV sau khi tốt nghiệp sẽ có một công việc tốt với thu nhập cao. Giúp SV có đầy đủ năng lực thực tiễn, tri thức cao và khả năng thích ứng linh hoạt để đáp ứng yêu cầu của xã hội cũng như thị trường lao động tiếng Nhật, tiếng Hàn nói riêng
- Về chương trình đào tạo của ngành tiếng Nhật và tiếng Hàn, SV sẽ được tìm hiểu về lịch sử, văn hóa của hai nước, học các kĩ năng Nghe Nói Đọc Viết, các môn về chuyên ngành bằng tiếng Nhật Hàn như: thương mại, biên phiên dịch, ngân hàng, văn phòng,…và đặc biệt theo khảo sát nhu cầu của các doanh nghiệp hiện nay thì các công việc về văn phòng, tài chính - ngân hàng, biên phiên dịch của 02 ngành này đang rất hot trên thị trường lao động. 
- Mặc dù chưa phát triễn mạnh như Tiếng Anh, nhưng hiện nay số lượng SV đang theo học 02 ngành này cũng khá đông, nhu cầu tuyển dụng và phát triễn của các công ty Nhật, Hàn tại VN đang rất mạnh và đây cũng là cơ hội rất lớn cho các bạn SV đang theo học 02 ngành này. 
- Ngoài việc học tập, tiếp thu lượng kiến thức về ngôn ngữ và văn hóa Nhật, Hàn từ chương trình đào tạo, sinh viên còn được trang bị các kỹ năng, tác phong làm việc của các doanh nghiệp Nhật Bản, Hàn Quốc thông qua các dịp tham gia sự kiện, lễ hội do khối các trường CĐ, ĐH trong TP hợp tác với Hiệp hội Văn hóa Nhật, Hàn tổ chức. Tại đây, Sv có thể giao lưu văn hóa, ngôn ngữ và trao đổi học tập kinh nghiệp từ các trường khác.
- Sinh viên sau khi tốt nghiệp ngành Tiếng Nhật, Tiếng Hàn thì có thể làm được ở các vị trí từ văn phòng, biên phiên dịch, cho tới lĩnh vực tài chính – ngân hàng như đã đề cập ở trên. 
4. Ngoài những kiến thức chuyên ngành về thương mại thì Sv được trang bị những kĩ năng gì để đáp ứng được với môi trường làm việc của công ty? Khoa có các hoạt động và câu lạc bộ để SV tham gia?
- Mặc dù Khoa Ngoại Ngữ chỉ mới thành lập từ 2017 nhưng các hoạt động về phong trào, học thuật dành cho SV của Khoa khá mạnh:
· Về học thuật: Khoa có các CLB học thuật của từng chuyên ngành, thường xuyên tổ chức những sự kiện về văn hóa các nước, cuộc thi hùng biện, …, giúp sinh viên phát huy tính tự chủ, ứng dụng ngôn ngữ và kiến thức linh hoạt theo chủ trương đào tạo của Nhà trường, tích lũy những kinh nghiệm bước đầu cho bản thân.

· Về phong trào: Khoa tổ chức định kì những buổi sinh hoạt, giao lưu giữa SV các ngành của Khoa thông qua các hoạt động dã ngoại, chào mừng các sự kiện, ngày lễ kỉ niệm của Trường. Ngoài ra, Khoa cùng Đoàn trường tổ chức các hoạt động khác như: Mùa hè xanh. Bên cạnh đó còn có các CLB khác như : CLB Ảo thuật, câu lạc bộ guitar, bóng rổ, …giúp SV relax sau những giờ học căng thẳng.
5. Xin cho biết những cơ hội học tập, những tiện ích và những giá trị thiết thực mà chương trình đào tạo ngành tiếng Anh, tiếng Hàn và tiếng Nhật tại trường CĐ LTT đã mang lại cho Sinh viên?

Câu hỏi dành cho SV:
6. Xin chào em ………………. Trong quá trình học tập tại Trường, ngoài kiến thức về chuyên môn thì SV Khoa Ngoại ngữ được học thêm những kĩ năng mềm nào không?. Xin mời em ……………chia sẻ
- Hiện tại trong chương trình học của Khoa Ngoại ngữ, SV sẽ được học các kĩ năng mềm như: kĩ năng giao tiếp, kỹ năng thuyết trình, kĩ năng đàm phán, kĩ năng làm việc nhóm... trong các học kì của khóa học. 
Tuy nhiên, điều đặc biệt ở đây là SV không chỉ được học và thực hành trên lớp, mà còn có những môi trường khác để thực hành thông qua các hoạt động, các cuộc thi do Khoa và Trường tổ chức. Vừa qua em đã tham gia một số chương trình do Khoa tổ chức, ban đầu chỉ tham gia với mục đích vì muốn học hỏi thêm kinh nghiệm, nhưng sau khi tham gia em cảm thấy mình đã học được rất nhiều qua các cuộc thi ấy như: cảm thấy tự tin hơn khi giao tiếp, tự tin khi trình bày một vấn đề một ý tưởng trước mọi người, và hoàn thành tốt hơn những công việc mang tính tập thể, làm nhóm.

7. Học ngoại ngữ nếu không có môi trường thực hành tiếng thì sẽ khó mang lại hiệu quả tốt nhất, vậy Khoa Ngoại Ngữ có những hoạt động hay CLB nào giúp cho SV thực hành không?
- Trong quá trình học thì ngoài việc học trực tiếp với GV trên lớp, SV còn được cấp tài khoản học online qua phần mềm, mình thấy điều này rất có ích cho SV tụi mình. Vì thời gian học trên lớp có hạn nên SV không có thời gian thực hành nhiều, với tài khoản học online thì mình có thể học bất cứ lúc nào mình rảnh và học bất kì nơi đâu.
-  Ngoài ra, hiện tại mình đang tham gia sinh hoạt tại CLB Tiếng Anh của Khoa Ngoại Ngữ vào các ngày chủ nhật hàng tuần. Khi tham gia CLB Tiếng Anh thì mình được Thầy Cô, các anh chị nhiệt tình hướng dẫn như chỉnh sửa phát âm, cách tạo và sắp xếp ý tưởng trong các bài nói (Speaking) và Viết (Writing). 
- Bên cạnh đó, định kì 01 lần trong tháng Khoa có tổ chức các workshop, giao lưu với các anh chị đã thành công trong việc học ngoại ngữ để chia sẻ kinh nghiệm, và có sự tham gia của các doanh nghiệp về định hướng nghề nghiệp cho SV ngành Ngoại ngữ khi tốt nghiệp có 1 việc làm tốt với thu nhập cao.
-Vì mình là SV năm nhất nên cũng chỉ mới tham gia CLB được hơn 1 học kì nhưng mình cảm thấy các kĩ năng Nghe Nói Đọc Viết của mình đã tiến bộ rất nhiều, mình tự tin giao tiếp bằng tiếng Anh với người nước ngoài và hiểu rõ hơn tầm quan trọng của ngoại ngữ để tìm một công việc tốt sau khi tốt nghiệp.

8. Mục đích việc học tiếng Anh của bạn để sau này làm gì? Bạn có mục tiêu gì sau khi ra trường không?
- Em học Tiếng Anh để có cơ hội làm việc trong những doanh nghiệp nước ngoài. Theo em biết thì những công ty nước ngoài thường có lương cao hơn, môi trường làm việc năng động, thường xuyên hỗ trợ những chuyến tu nghiệp nước ngoài,... Những điều đó phù hợp với tính cách và mơ ước của em nên em chọn học Tiếng Anh. Ngoài ra, em cũng yêu thích trẻ con nên em nghĩ em có thể dạy học ở các trung tâm ngoại ngữ vào cuối tuần như một nghề tay trái. Hiện tại  em đang tự luyện nghe và dịch phim, nên nếu có cơ hội em cũng muốn thử sức với nghề phiên dịch. Nói chung, học  Tiếng Anh mang lại nhiều cơ hội nghề nghiệp nên em muốn thử sức mình ở nhiều lĩnh vực khác nhau.
- Sau khi ra trường trước hết em sẽ tìm một công việc phù hợp để tích lũy kinh nghiệm. Sau đó, khi sắp xếp dc thời gian, em định sẽ học liên thông để học chuyên sâu hơn về tiếng Anh
