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	TÓM TẮT:
Bối cảnh: Bài viết phân tích thực trạng và giải pháp nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên ngành kỹ thuật nói riêng và giảng viên trường Cao đẳng Lý Tự Trọng nói chung theo tiếp cận năng lực. Công cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đã tác động mạnh mẽ đến việc đảm bảo chất lượng trong giáo dục và đào tạo, đặc biệt các ngành đào tạo kỹ thuật nhằm cung cấp cho xã hội lực lượng lao động kỹ thuật chất lượng cao.
Kết quả: Vì vậy, việc nghiên cứu làm rõ thực trạng phát triển đội ngũ giảng viên của trường sẽ giúp định hướng và tìm ra các giải pháp phù hợp, đạt hiệu quả, khả thi cho công tác quản lý này.
Bàn luận: Để nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên, Nhà trường đã xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ, năng lực chuyên môn và khả năng nghiên cứu khoa học cho đội ngũ giảng viên,  đồng thời khuyến khích, động viên giảng viên tích cực tự nâng cao nghiệp vụ chuyên môn, góp phần nâng cao chất lượng đào tạo, đáp ứng yêu cầu sử dụng nhân lực lao động kỹ thuật của xã hội.
ABSTRACT:
Context: The article analyzes the reality and the solution to advance the quality of the lecturer team of the engineering department, in particular, and the college of Ly Tu Trong, in general, based on the competency of their  approachability. The Industrial Revolution 4.0 has greatly impacted the need to guarantee the quality of education and training, especially training in engineering fields in order to provide society with a line up of high quality engineering labor force. 
Result: Therefore, researching and clarifying the realistic development of the school’s lecturer team will aid in identifying appropriate, proficient and possible solutions for this managing mission.
Discussion: To improve the lecturer’s teaching quality, the school has built a training plan to advance the lecturer professional competency. The plan cover training their scientific researchability, while, at the same time, encourage the lecturer to improve upon their own major. Doing this will contribute to raising the quality of training, satisfy society’s need for employing engineering labor force.



1. Mở đầu
Cách mạng công nghiệp lần thứ tư bắt đầu xuất hiện từ thập niên đầu tiên của thế kỷ XXI, là cuộc cách mạng công nghiệp liên kết nhiều ngành công nghiệp bao gồm công nghệ tự động hóa hiện đại, trao đổi dữ liệu và chế tạo các hệ thống vật lý trong không gian ảo, là ngành công nghiệp kỹ thuật số hóa, thông qua internet có tốc độ phát triển rất nhanh, quy mô lớn, tích hợp nhiều lĩnh vực, tác động mạnh mẽ, sâu sắc, toàn diện trên nhiều lĩnh vực.	Comment by Windows User: Diễn đạt
Cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đã và đang đem đến những thay đổi về qui mô sản xuất và cơ cấu nhân lực trong thị trường lao động hiện tại và tương lai. Trong bối cảnh thị trường nhân lực đòi hỏi phải có một lực lượng lao động kỹ thuật chất lượng cao trong đó quá trình học tập và làm việc cần phải phân tích, xử lý, lập luận, sáng tạo, dự báo, tự điều chỉnh, v.v… thậm chí mô phỏng được cả quá trình hình thành sản phẩm và khả năng ứng xử hợp lý cho nhiều tình huống.
Trên nền tảng của trí tuệ nhân tạo, các thiết bị tự động hóa đã và đang xuất hiện ngày càng nhiều trong quá trình sản xuất, hoạt động kinh doanh và nhiều loại hình lao động khác cũng như trong đời sống thường ngày của con người. Đây chính là khởi điểm cho việc hình thành các công xưởng, nhà máy thông minh.
Với những đặc điểm như trên, sự phát triển mạnh mẽ của công nghiệp Việt Nam đang tạo ra những cơ hội và triển vọng, đồng thời đặt ra những thách thức và yêu cầu mới đối với nguồn nhân lực giảng viên trong hiện tại và tương lai. Cụ thể, nguồn nhân lực giảng viên phải có đầy đủ các yếu tố như: khả năng thích ứng nhanh nhất với môi trường lao động, với tiến bộ khoa học công nghệ mới, với năng lực chuyên môn và trình độ nghiệp vụ cao; có ý chí vượt khó, kiên nhẫn, có đạo đức nghề nghiệp, tinh thần kỷ luật, ý thức trách nhiệm; có kỹ năng làm việc nhóm, khả năng thay đổi, thích ứng nhanh, hội nhập cao, có sáng kiến đột phá, sáng tạo trong công việc, để tạo nên kết quả cao và vượt trội trong công việc.
Cách mạng công nghiệp 4.0 đòi hỏi phải có nguồn giảng viên kỹ thuật chất lượng cao, đáp ứng được các yêu cầu về kiến thức, kỹ năng và phẩm chất vốn liên tục thay đổi trong môi trường lao động mới. Để đạt được các yêu cầu trên, Nhà trường phải thay đổi các hoạt động đào tạo, phải áp dụng nhiều phương thức giảng dạy, không chỉ giảng dạy trực tiếp mà còn đào tạo trực tuyến, giảng viên không nhất thiết phải đến lớp giảng dạy trực tiếp 100% số tiết trên lớp, người học sẽ được hướng dẫn học qua mạng internet; sinh viên có cơ hội để tiếp cận, tích luỹ, chắt lọc những kiến thức phù hợp với bản thân và công việc. Hiện nay, với phương thức đào tạo kép, việc liên kết giữa cơ sở đào tạo với các tổ chức, doanh nghiệp, đào tạo kỹ năng nghề nghiệp theo nhu cầu doanh nghiệp là yêu cầu tất yếu để phân chia các nguồn lực chung, đào tạo nguồn nhân lực phù hợp thích ứng cho từng doanh nghiệp, làm cho các nguồn nhân lực được sử dụng với hiệu quả cao nhất.	Comment by Windows User: Viết “GV không nhất thiết phải lên lớp trực tiếp 100% thời lượng môn học” sẽ hợp lý hơn	Comment by Windows User: Chắt lọc (chính tả)
Từ những thực tiễn trên cho thấy, phát triển đội ngũ cán bộ giảng viên ngành kỹ thuật cho Nhà trường, đòi hỏi cần phải giải quyết hiệu quả, kịp thời. Vận dụng sáng tạo phù hợp với điều kiện cụ thể của từng đơn vị nhằm phát triển, nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ giảng viên. Với vai trò, năng lực và khả năng của mình, giảng viên là bộ phận cung cấp những tri thức, phương pháp và cách thức làm việc hiện đại, khoa học cho người học.	Comment by Windows User: “của mình” là của Trường hay khoa hay GV?
2. Kết quả nghiên cứu
2.1. Đánh giá thực trạng đội ngũ giảng viên ngành kỹ thuật
Cách mạng công nghiệp 4.0 đòi hỏi phải có nguồn nhân lực chất lượng cao, đáp ứng được các yêu cầu về kiến thức, kỹ năng và phẩm chất vốn liên tục thay đổi trong môi trường lao động mới. Do đó, danh mục các ngành nghề đào tạo sẽ phải điều chỉnh, cập nhật liên tục, từ đó là cơ hội cho sự phát triển của những ngành, chuyên ngành đào tạo mới, đặc biệt là các ngành thuộc lĩnh vực kỹ thuật liên quan đến sự tương tác giữa con người và máy móc. Vì vậy, Nhà trường sẽ phải chuyển đổi mạnh mẽ sang mô hình chỉ đào tạo “những gì thị trường cần”, những nội dung của các môn học cơ bản sẽ phải được rút ngắn và thay thế vào đó là những nội dung cần thiết để đáp ứng nhu cầu của thị trường lao động và giúp người học phát triển nghề nghiệp mạnh mẽ hơn. Bên cạnh đó, giáo dục phải giúp người học phát triển về năng lực, thúc đẩy đổi mới và sáng tạo để thích ứng trong môi trường làm việc thường xuyên thay đổi.
Trong lĩnh vực giáo dục đào tạo nghề nghiệp, giảng viên là nhân tố rất quan trọng và giữ vai trò quyết định trong việc đảm bảo chất lượng nguồn nhân lực đào tạo.
Đội ngũ giảng viên là những người trực tiếp thực thi các mục tiêu, nhiệm vụ giáo dục, với vai trò chủ đạo trong quá trình giáo dục và đào tạo ở Trường. Với nhận định “Nhà giáo giữ vai trò quyết định trong việc đảm bảo chất lượng giảng dạy” nên cần có một đội ngũ giảng viên với năng lực, sự tận tâm với nghề nghiệp và khả năng thích ứng cao mới có thể bảo đảm cung cấp cho xã hội được sản phẩm, nguồn nhân lực có hàm lượng chất xám cao, có giá trị nhất, quyết định sự phát triển của xã hội.
Chất lượng giảng viên là toàn bộ các yếu tố, những đặc điểm và trách nhiệm trong quá trình giảng dạy. Nhiệm vụ chính của người giảng viên bao gồm các hoạt động đào tạo chuyên môn, hoạt động nghiên cứu khoa học, tham gia công tác quản lý đào tạo, bồi dưỡng, công tác đoàn thể và các hoạt động khác trong nhà trường. Để thực hiện các hoạt động đào tạo tốt, giảng viên cần có trình độ chuyên môn cao và có năng lực giảng dạy đáp ứng được yêu cầu của người học. Như vậy, chất lượng của một giảng viên phải đáp ứng được phẩm chất đạo đức, trình độ chuyên môn, năng lực giảng dạy, năng lực nghiên cứu khoa học và tham gia các hoạt động khác trong nhà trường như: công tác quản lý đào tạo, bồi dưỡng, cố vấn học tập v.v…
2.2. Năng lực quản lý đào tạo
Đội ngũ giảng viên là một tập thể có cùng chức năng, nghề nghiệp là dạy học. Vì vậy chất lượng của đội ngũ giảng viên cần phải đảm bảo về số lượng người trong tập thể, có cơ cấu đội ngũ phù hợp và đảm bảo tính phát triển bền vững cho cả tập thể, trong đó bao gồm cả sự phát triển của các khoa, của Trường. 
Số lượng đội ngũ giảng viên phụ thuộc vào việc phân chia về cơ cấu tổ chức như: số lượng giảng viên cụ thể của từng trường, từng khoa, từng bộ môn v.v… Số lượng đội ngũ giảng viên của một trường phụ thuộc vào nhu cầu đào tạo, quy mô phát triển của Nhà trường và các yếu tố khách quan tác động như: chỉ tiêu biên chế, chế độ chính sách đối với giảng viên, phải duy trì được một đội ngũ nhân sự cân đối giữa các thế hệ, đảm bảo tỷ lệ thích hợp giữa nam và nữ v.v… Nhưng dù trong điều kiện nào, muốn tạo nên chất lượng đội ngũ giảng viên, người quản lý phải quan tâm giữ vững sự cân bằng động về số lượng với nhu cầu đào tạo, quy mô phát triển của Nhà trường. Nếu phá vỡ hoặc không đảm bảo sự cân bằng này sẽ tác động tiêu cực đến chất lượng đội ngũ giảng viên.
2.3. Năng lực sư phạm kỹ thuật
Năng lực giáo dục của đội ngũ giảng viên là hệ thống những tri thức kỹ năng mà giảng viên được trang bị để tiến hành hoạt động sư phạm có hiệu quả. Kỹ năng của người giảng viên được hiểu là khả năng vận dụng những kiến thức thu được trong hoạt động sư phạm và biến nó thành kỹ xảo để truyền đạt, hướng dẫn cho người học. Để đánh giá năng lực giảng viên trong lĩnh vực giảng dạy cần có những tiêu chí đánh giá bao quát toàn bộ những yêu cầu về hoạt động giảng dạy đối với mỗi người giảng viên. Năng lực giảng dạy của giảng viên bao gồm: 
· Năng lực sử dụng các phương pháp giảng dạy tích cực như: phương pháp giảng dạy bằng tình huống, thảo luận nhóm, khám phá, mô phỏng, dự án v.v…
· Năng lực truyền đạt như: trình bày bằng phương pháp đặt ra chuỗi câu hỏi, yêu cầu người học nghiên cứu trả lời, hệ thống những đáp án. Phương pháp lắng nghe và phản hồi.
· Năng lực xử lý tình huống trong lớp học, năng lực tổ chức và quản lý trong lớp học.
· Năng lực sử dụng công nghệ trong giảng dạy như: sử dụng bài giảng điện tử dùng phần mềm powerPoint. Sử dụng máy tính, trang web và các phần mềm sử dụng trong chuyên môn.
· Năng lực đánh giá sinh viên, khả năng xây dựng và phát triển chương trình giảng dạy, chương trình đào tạo, tài liệu học tập.
Nâng cao chất lượng và phát huy vai trò của đội ngũ giảng viên các khoa chuyên ngành kỹ thuật nói riêng và đội ngũ giảng viên tại Trường nói chung được xem là nhiệm vụ trọng tâm, đặc biệt quan trọng, có ý nghĩa quyết định đối với hoạt động đào tạo và sự phát triển bền vững của Nhà trường. Hiện nay, đội ngũ giảng viên tại các khoa chuyên ngành kỹ thuật nói chung cũng như giảng viên tại trường đã và đang tham gia đảm nhiệm giảng dạy nhiều nội dung, nhiều học phần trong chương trình đào tạo các ngành nghề và đây cũng là ưu điểm của đội ngũ giảng viên kỹ thuật.
Tuy nhiên, một thực tế hiện đang tồn tại là có một số giảng viên (giảng viên trẻ) lại thiếu kiến thức thực tiễn, thiếu kinh nghiệm trong giảng dạy cũng như xử lý tình huống khi đứng trên bục giảng. Trong khi học sinh sinh viên tại Trường thì đa dạng, phong phú về độ tuổi. Điều này ít nhiều ảnh hưởng đến chất lượng giảng dạy, khả năng quản lý lớp, khả năng truyền tải thông tin của đội ngũ giảng viên. Xuất phát từ thực trạng nêu trên mỗi giảng viên cần phải tự nâng cao chất lượng giảng dạy, cùng với sự thay đổi mạnh mẽ về chính sách đào tạo của Nhà trường góp phần nâng cao chất lượng đào tạo để thúc đẩy sự phát triển của mỗi khoa của Nhà trường mạnh mẽ và bền vững hơn.
2.4. Năng lực chuyên môn kỹ thuật và kỹ năng nghề
Chủ trương của ngành Giáo dục - Đào tạo khuyến khích giảng viên tự học nâng cao năng lực chuyên môn và đổi mới phương pháp dạy học. Song trên thực tế thì việc khuyến khích và hổ trợ giảng viên thực hiện việc tự học còn hạn chế. Giảng viên sẽ tự học những gì, như thế nào, lúc nào và ở đâu để đảm bảo hiệu quả thiết thực cho công việc giảng dạy hàng ngày, đáp ứng cho nhu cầu việc học của học sinh sinh viên ngày càng hiệu quả là những câu hỏi lớn mà mỗi giảng viên không thể tự mình giải quyết. 
Mặc dù hầu hết giảng viên đều được khuyến khích học để nâng cao trình độ chuyên môn (đạt chuẩn và trên chuẩn trình độ đào tạo) nhưng năng lực chuyên môn đáp ứng đổi mới phương pháp dạy học theo phương hướng lấy người học làm trung tâm còn nhiều hạn chế. Điều này thể hiện ở thực trạng hiện nay, trước định hướng của các cấp quản lý giáo dục cho phép và khuyến khích giáo viên vận dụng, điều chỉnh nội dung các bài giảng cho phù hợp với từng đối tượng học sinh sinh viên, nhưng do chưa có hiểu biết sâu rộng về nội dung bài học nên nhiều giảng viên chưa dám hoặc không có khả năng thực hiện. Giảng viên chỉ truyền đạt cho người học những kiến thức hiện có và những gì họ đã biết, mặc dù tỉ lệ giảng viên đạt trình độ đào tạo trên chuẩn là đã tốt nghiệp thạc sĩ, tiến sĩ khá cao nhưng năng lực chuyên môn vẫn chưa đáp ứng yêu cầu đổi mới hiện nay. Điều đó chứng tỏ cơ hội học tập thực sự có ý nghĩa để nâng cao năng lực chuyên môn của giảng viên vẫn chưa đảm bảo.
2.5. Năng lực nghiên cứu khoa học
Nghiên cứu khoa học là một trong ba năng lực cần có của một người giảng viên ngành kỹ thuật. Giảng dạy và nghiên cứu khoa học là hai nhiệm vụ có liên quan mật thiết với nhau. 
Nghịch lý hiện nay trong giáo dục, hàng năm số lượng giảng viên dạy giỏi được bình bầu rất nhiều nhưng chất lượng đào tạo thì vẫn thấp. Giảng viên giỏi nhưng chưa hẳn là tấm gương sáng về nghiên cứu khoa học cho sinh viên noi theo nếu bản thân không có sản phẩm khoa học.
Giảng viên cần tích cực, chủ động trong hoạt động nghiên cứu khoa học để nâng cao kiến thức thực tiễn. Theo quy chế hiện hành thì nghĩa vụ hàng năm  của mỗi giảng viên phải thực hiện 160 giờ nghiên cứu khoa học. Nhưng thực trạng hiện nay, hầu như giảng viên không tham gia vào họat động này, mà chỉ sử dụng tiết giảng dạy trên lớp để thay thế cho số tiết nhiệm vụ nghiên cứu khoa học, làm giảm đi khả năng tích lũy, nâng cao kiến thức thực tiễn. Để thực hiện hoạt động nghiên cứu khoa học có chất lượng đòi hỏi giảng viên phải có năng lực nghiên cứu khoa học đáp ứng được yêu cầu.
Khi tham gia vào công tác nghiên cứu, chứng kiến được những công việc thực tế, chứng kiến được sự phát triển thay đổi của khoa học, của xã hội thì giảng viên mới đối chiếu được với những kiến thức mình được trang bị còn thiếu, xác định được mình đang ở đâu, tại vị trí nào trong kho tàng kiến thức của xã hội. Cũng qua hoạt động nghiên cứu thực tế để bản thân tích lũy kinh nghiệm thực tiễn và đây là những nguồn kiến thức bổ ích để sau này chúng ta vận dụng vào các nội dung giảng dạy, tăng tính hấp dẫn, khắc phục tình trạng “nói suông”, “kiến thức rỗng” trong giảng dạy.
Trong quá trình tham gia nghiên cứu khoa học, giảng viên sẽ tự góp phần phát triển tư duy, năng lực sáng tạo, phát triển năng lực làm việc độc lập, đồng thời giúp giảng viên tự cập nhật thông tin, kiến thức một cách hiệu quả. Đây là cơ hội tốt để giảng viên có môi trường, cơ hội bồi dưỡng năng lực chuyên môn, góp phần nâng cao chất lượng giảng dạy, nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên kỹ thuật trong Nhà trường. Đó là một phần không thể thiếu trong công cuộc xây dựng công nghiệp hóa, hiện đại hóa.
2.6. Năng lực đạo đức nghề nghiệp
Giảng viên kỹ thuật là đội ngũ đào tạo ra những con người mới, có kiến thức, đào tạo ra nhân lực lao động kỹ thuật có kỹ năng, phẩm chất nghề nghiêp để xây dựng đất nước hoàn thành nhiệm vụ công nghiệp hóa, hiện đại hóa. Đạo đức của giảng viên có ảnh hưởng rất to lớn đến việc hình thành nhân cách, đạo đức của người học. Vì vậy, việc nâng cao phẩm chất đạo đức của người giảng viên là vấn đề vô cùng quan trọng đặt ra ở bất cứ thời điểm nào, nhất là trong giai đoạn công nghiệp phát triển như hiện nay. 
2.7. Năng lực chuyên ngành liên quan
Trong điều kiện cuộc cách mạng khoa học kỹ thuật đang diễn ra sôi động, tạo ra sự thâm nhập lẫn nhau giữa các ngành khoa học. Do vậy, ngoài những hiểu biết về lĩnh vực chuyên môn của người giảng viên kỹ thuật, thì giảng viên kỹ thuật cần có những hiểu biết về các kiến thức khác liên quan, đặc biệt là công nghệ thông tin (CNTT) và ngoại ngữ, trong đó chủ yếu là tiếng Anh để hình thành những kỹ năng chiếm lĩnh tri thức khoa học chuyên môn và kỹ năng sư phạm.
2.7.1. Năng lực công nghệ thông tin
Ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT) là một xu thế tất yếu, là một trong những chủ trương lớn của Đảng, Nhà nước là đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, kỹ thuật mô phỏng trong công tác dạy và học. Ứng dụng CNTT phải bám sát vào thực tiễn Giáo dục - Đào tạo. Hiện nay, các trang thiết bị CNTT đã trở thành phương tiện không thể thiếu trong từng bài giảng của mỗi giảng viên, đặc biệt là giảng viên ngành kỹ thuật.
Tuy nhiên, nhìn nhận một cách khách quan và đánh giá đúng thực trạng chất lượng khai thác, ứng dụng CNTT đối với đội ngũ cán bộ, giảng viên ngành kỹ thuật trong giảng dạy so với mục tiêu, yêu cầu nhiệm vụ trong tình hình hiện nay chưa thực sự đạt hiệu quả cao. Đơn cử ở một số biểu hiện của số ít cán bộ, giảng viên nhận thức về vị trí, vai trò ứng dụng CNTT vào công tác dạy và học cho các ngành kỹ thuật chưa đầy đủ, tính tự giác để nâng cao trình độ chưa thường xuyên; chất lượng ứng dụng CNTT vào dạy học của giảng viên ngành kỹ thuật chưa đồng đều, khả năng sử dụng một số phần mềm chuyên dụng trong giảng dạy chuyên ngành kỹ thuật còn một số hạn chế nhất định. Mặt khác, về đầu tư kinh phí, trang thiết bị, vật chất CNTT có mặt chưa thực sự đáp ứng với yêu cầu, nhiệm vụ ngày càng cao đối với hoạt động dạy và học cho các chuyên ngành kỹ thuật như hiện nay.
2.7.2. Năng lực ngoại ngữ
Trong thời kỳ hội nhập và với xu thế toàn cầu hóa hiện nay thì tiếng Anh có một vai trò vô cùng quan trọng. Các nhà nghiên cứu đã thống kê rằng những người sử dụng tốt tiếng Anh rất có khả năng thành công trong lĩnh vực nghiên cứu và thăng tiến nghề nghiệp.
Tiếng Anh đóng vai trò then chốt, là công cụ thiết yếu trong mọi lĩnh vực, trong đó kỹ năng giao tiếp tiếng Anh hơn bao giờ hết được xem là kỹ năng mềm quan trọng trong quá trình hội nhập với thế giới.
Trong giai đoạn hội nhập hiện nay của đất nước, bắt buộc các trường phải đi vào mạng lưới toàn cầu để xây dựng chiến lược hành động nâng cấp chất lượng đào tạo. Đồng thời phải tiếp cận kiến thức và nhân lực bên ngoài mới có thể nâng tầm của Nhà trường.
Thực trạng hiện nay, tiếng Anh là yếu tố có tính rào cản đối với giảng viên các ngành kỹ thuật, giảng viên nếu không có năng lực tiếng Anh tốt thì rất khó tham gia vào quá trình trao đổi học thuật quốc tế. Vì vậy, điều quan trọng chính là bản thân từng giảng viên phải nhận thức được khả năng, trình độ của mình, để từ đó có cơ sở đầu tư năng lực tiếng Anh tốt. Giỏi tiếng Anh sẽ giúp cho chúng ta tiếp cận được với tri thức mới của nhân loại nhanh hơn.
3. Giải pháp nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên ngành kỹ thuật	Comment by Windows User: Đề nghị tác giả xem xét bổ sung thêm: năng lực truyền cảm hứng và tạo động lực học tập cho người học; kinh nghiệm thực tế trong các ngành công nghiệp liên quan; năng lực hợp tác với DN… của GV Kỹ thuật
Việc phát triển, nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên khối ngành kỹ thuật hiện nay rất cần thiết và quan trọng, vì việc phát triển này phù hợp với việc phát triển các ngành đào tạo thuộc khối kỹ thuật. Đây cũng là xu thế phát triển chung của thế giới và Việt Nam trong giai đoạn hiện nay trước sự bùng nổ của công nghệ thông tin, sự phát triển của khoa học kỹ thuật và công nghệ. Đây là yếu tố rất quan trọng, cần phải có kế hoạch cụ thể và giải pháp đẩy mạnh công tác bồi dưỡng những năng lực này.
3.1. Giải pháp nâng cao chất lượng năng lực quản lý đào tạo	Comment by Windows User: Đề nghị tác giả ghi rõ đây là năng lực của tổ chức, ko phải của cá nhân GV
Trong giáo dục đào tạo, các yếu tố cần phải đảm bảo sự cân đối và hợp lý. Nếu sự cân đối này bị phá vỡ thì sẽ ảnh hưởng không tốt đến chất lượng đội ngũ giảng viên. Đội ngũ giảng viên rất cần phải có sự cân đối giữa các thế hệ giảng viên già, giảng viên trung niên, giảng viên trẻ tại mỗi trường, mỗi khoa và các phòng ban trong Trường để có thể phát huy được tính năng động, sáng tạo, hăng hái, nhiệt huyết của giảng viên trẻ tuổi; không sợ đối mặt với công nghệ tiên tiến, hiện đại; khả năng thích ứng cái mới và tiếp thu công nghệ mới nhanh. Tuy nhiên, ở lứa tuổi này, thông thường kinh nghiệm thực tiễn vẫn còn ở mức độ nhất định. Đối với lực lượng giảng viên lâu năm, khai thác được vốn kinh nghiệm và từng trải, vững vàng về trình độ chuyên môn, có nhiều kinh nghiệm thực tiễn, khả năng tiếp cận khoa học kỹ thuật, công nghệ tương đối tốt.  Đây là một lợi thế lớn, là những phẩn chất không thể thiếu trong giáo dục đào tạo. Tuy nhiên, sức khỏe và sự nhạy bén trong tiếp nhận kiến thức mới đã phần nào bị hạn chế.
Đội ngũ giảng viên cũng phải đảm bảo tỷ lệ thích hợp giữa giảng viên nam và giảng viên nữ trong từng khoa chuyên ngành đào tạo trong trường. Tuy nhiên, do đặc thù của các ngành kỹ thuật nên tỷ lệ giảng viên nữ thường chiếm ít hơn so với giảng viên nam.
Muốn sở hữu một đội ngũ giảng viên chất lượng cao, ngoài vấn đề phải khuyến khích, động viên và tổ chức cho giảng viên tự nâng cao trình độ chuyên môn, cần phải kiểm soát tốt đầu vào của nguồn nhân lực đó là công tác tuyển dụng nhân lực. Thông tin tuyển dụng cần phải được thông báo rộng rãi, công khai, minh bạch, đúng quy định và có kế hoạch cụ thể đến các đơn vị và trên website của Nhà trường. Đặc biệt, thông tin tuyển dụng phải thu hút nguồn nhân lực có trình độ năng lực cao. Tuyển dụng phải khách quan, công bằng, khoa học, đúng vị trí việc làm, phù hợp về kỹ năng, kiến thức và tư cách đạo đức.
3.2. Giải pháp nâng cao chất lượng năng lực sư phạm kỹ thuật	Comment by Windows User: Giải pháp chưa tương xứng với thực trạng
Đã là một giảng viên thì chúng ta phải nhận biết rằng: vừa là vinh dự và vừa là trách nhiệm của mỗi người khi thực hiện nhiệm vụ cao cả là “trồng người”. Phải tự xây dựng cho mình một phong cách, tư cách của người giảng viên, phải thực sự tâm huyết với nghề nghiệp, yêu nghề, không được dao động trước những khó khăn. Phải có trách nhiệm với người học, có trách nhiệm với thế hệ tương lai. Bản thân mỗi giảng viên không được tự mãn với những kiến thức của bản thân. Phải tích cực nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ, phong cách sư phạm thông qua việc đầu tư vào công tác giảng dạy hợp lý, kỹ năng giảng dạy, công tác nghiên cứu khoa học v.v...
Tiếp tục đổi mới mạnh mẽ phương pháp dạy và học theo hướng hiện đại; phát huy tính tích cực, chủ động sáng tạo và vận dụng kiến thức, kỹ năng của người học; khắc phục phương pháp giảng dạy áp đặt một chiều, ghi nhớ máy móc. Hướng dẫn sinh viên cách học, phương pháp nghiên cứu, khuyến khích tự học, tạo cơ sở để người học tự cập nhật và đổi mới tri thức, kỹ năng nghề nghiêp, phát triển năng lực. Chuyển từ giảng dạy chủ yếu trên lớp sang tổ chức hình thức giảng dạy đa dạng, hướng dẫn và khuyến khích người học tham gia các hoạt động xã hội, ngoại khóa, nghiên cứu khoa học, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và truyền thông trong dạy và học v.v...
Đổi mới mạnh mẽ nội dung giáo dục theo hướng hiện đại, phù hợp với từng ngành, nhóm ngành đào tạo; chú trọng phát triển năng lực sáng tạo, kỹ năng thực hành, đạo đức nghề nghiệp và hiểu biết xã hội, từng bước tiếp cận trình độ khoa học và công nghệ tiên tiến của thế giới v.v... đáp ứng mục tiêu, yêu cầu đào tạo.


3.3. Giải pháp nâng cao chất lượng năng lực chuyên môn kỹ thuật và kỹ năng nghề
Với sự phát triển mạnh mẽ của nền công nghiệp hiện nay, kiến thức giảng viên ngành kỹ thuật không chỉ là kiến thức chuyên ngành mà còn là kiến thức liên ngành. Kiến thức tổng hợp giữa các bộ môn, kiến thức giữa các ngành nghề đều liên quan, bổ sung, hỗ trợ cho nhau trong nội dung mỗi bài giảng. 
Sau mỗi buổi lên lớp, sau mỗi bài giảng hoặc sau mỗi học kỳ, giảng viên cần có khoảng thời gian tự nghiền ngẫm, đánh giá lại toàn bộ quá trình giảng dạy của mình, rút ra những mục tiêu, những nội dung mình đã giảng tốt; những đề mục, đoạn bài giảng mình giảng chưa hay, chưa ưng ý. Làm được điều này, giảng viên sẽ tiếp tục phát huy được những nội dung trong bài giảng mà mình cảm thấy đạt yêu cầu, đồng thời khắc phục được những hạn chế mà mình còn mắc phải tại các tiết giảng, buổi lên lớp tiếp theo. Từ đó từng bước nâng cao chất lượng bài giảng một cách hợp lý. 
Giảng viên cần có tinh thần cầu tiến, tiếp tục rèn luyện các mặt về tác phong sư phạm, kỷ luật trong công việc, tích cực tham gia hoạt động dự giờ, học hỏi kinh nghiệm của những giảng viên dạy giỏi, những giảng viên thế hệ đi trước đã có nhiều năm công tác và kinh nghiệm ở trường, từ đó bổ sung những kiến thức còn thiếu hụt trong bài giảng của mình. Làm được như vậy, giảng viên sẽ tự nâng cao được kỹ năng giảng dạy, nâng cao năng lực chuyên môn, nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên, đáp ứng nhu cầu giáo dục trong thời đại mới, góp phần xây dựng Nhà trường trong công cuộc hòa nhập theo xu hướng phát triển hiện nay.
3.4. Giải pháp nâng cao chất lượng năng lực nghiên cứu khoa học	Comment by Windows User: Tác giả chưa đề cập một trong những thế mạnh của GV kỹ thuật là nghiên cứu chế tạo mô hình giảng dạy, tham gia NCKH ứng dụng và chuyển giao công nghệ, hướng dẫn SV NCKH thông qua phụ trách các CLB chuyên ngành, hướng dẫn SV tham gia các cuộc thi mô hình …  
Qua khảo sát cho thấy, năng lực nghiên cứu khoa học của đội ngũ giảng viên các ngành kỹ thuật của Trường chưa được đánh giá cao.Việc tham gia hoạt động nghiên cứu khoa học có những lợi ích trong việc nâng cao chất lượng giảng dạy, nghiên cứu khoa học giúp giảng viên nắm bắt chặt chẽ hơn kiến thức chuyên môn, có điều kiện mở rộng, hiểu biết hơn kiến thức từ các chuyên ngành khác.
Khuyến khích giảng viên, nhất là giảng viên kỹ thuật phải tích cực tham gia viết các bản tin, bài nghiên cứu trao đổi, đăng bài trên website nhà trường, các bài tham luận tham gia các hội thảo do nhà trường và các cơ sở đào tạo liên kết phối hợp tổ chức, tham gia làm chủ nhiệm hoặc thành viên các đề tài khoa học các cấp. Vì khi tham gia viết nhiều bài khoa học sẽ trau dồi kỹ năng viết báo, nâng tầm chất lượng bài viết, khả năng nghiên cứu khoa học của bản thân, điều này giúp ích rất nhiều cho giảng viên khi giảng bài, trình bày ý tưởng sẽ được trôi chảy, tăng tính thuyết phục cho người nghe, người học. 
Nâng cao nhận thức của giảng viên về vị trí, vai trò, tầm quan trọng của hoạt động nghiên cứu khoa học. Các khoa, bộ môn cần rà soát, nhận xét, đánh giá kết quả nghiên cứu trong nhóm nghiên cứu đúng thực trạng kỹ năng nghiên cứu khoa học, xác định điểm mạnh, điểm yếu trong hoạt động này để có biện pháp phù hợp. Chủ động xây dựng kế hoạch bồi dưỡng nâng cao năng lực về kiến thức, kỹ năng trong nghiên cứu khoa học đáp ứng yêu cầu đào tạo.
Tổ chức các hoạt động để giảng viên có cơ hội trải nghiệm sáng tạo, rèn luyện và khẳng định năng lực nghiên cứu khoa học của bản thân thông qua sinh hoạt khoa học ở khoa và bộ môn như: tổ chức tham gia chế tạo mô hình phục vụ công tác giảng dạy, tham gia hướng dẫn sinh viên nghiên cứu khoa học thông qua việc hướng dẫn làm các đồ án môn học chế tạo mô hình từ đó phát triển lên đề tài nghiên cứu khoa học. Tổ chức tọa đàm, trao đổi học thuật, kinh nghiệm nghiên cứu khoa học và giao nhiệm vụ có phân công giúp đỡ, kiểm tra, giám sát. Khuyến khích giảng viên tham gia thực tập doanh nghiệp để nghiên cứu công nghệ mới, phối hợp với doanh nghiệp nghiên cứu tìm ra những đề tài, giải pháp, ứng dụng phục vụ cho công tác đào tạo.
[bookmark: _GoBack]Tổ chức đánh giá, tổng kết kinh nghiệm định kỳ hàng quí, hàng năm trong đơn vị để giảng viên định hướng phấn đấu phát huy năng lực tự học, tự nghiên cứu nhằm mở mang kiến thức, cập nhật thông tin, khai thác thông tin, hình thành ý tưởng mới.
3.5. Giải pháp nâng cao chất lượng năng lực đạo đức nghề nghiệp	Comment by Windows User: Nên bổ sung thêm các năng lực thuộc về thái độ của GV, như sự hợp tác, sự tôn trọng người học, GV là điểm tựa cho SV, GV có đam mê và có nguyện vọng gắn bó lâu dài với nghề dạy học…
Phẩm chất đạo đức của người giảng viên là phải chấp hành nghiêm chỉnh chủ trương, đường lối chính sách của Đảng, Nhà nước. Phải tâm huyết với nghề, có ý thức giữ gìn danh dự, lương tâm nhà giáo, có tinh thần đoàn kết, giúp đỡ đồng nghiệp trong cuộc sống và trong công tác. Có lòng nhân ái, bao dung, độ lượng và đối xử công bằng với người học, với đồng nghiệp, với cộng đồng. Hòa nhập thích ứng nhanh với cộng đồng, thích ứng với sự tiến bộ của xã hội. Là một giảng viên phải có tác phong làm việc nhanh nhẹn, khoa học, văn minh trong giao tiếp, giải quyết công việc khách quan, chu đáo và tận tình.
Giảng viên phải tôn trọng sự khác biệt của từng cá nhân người học, thường xuyên lắng nghe ý kiến của người học, tư vấn cho lời khuyên kịp thời, đúng đắn, giúp người học vượt qua những khó khăn.
Đánh giá người học thông qua các hoạt động trong học tâp, tham gia các họat động xã hội v.v… Đánh giá không chủ quan, phiến diện. Nêu những tấm gương sáng, tinh thần vượt khó trong học tập và trong cac hoạt động khác. Con người điển hình tiên tiến, sẽ tác động mạnh mẽ đến người khác, khiến họ khâm phục, tán thành và noi theo, đó là hiện tượng tự nhiên của con người, bắt chước nhau một cách có ý thức, dựa trên những hiểu biết, sự phát triển trí tuệ, kinh nghiệm đạo đức và vốn sống của từng người.
Người dạy phải có kiến thức, tư tưởng vững vàng, quan điểm đúng đắn, chính kiến rõ ràng. Có phương pháp giảng dạy khoa học, quản lý lớp và xử lý các tình huống sư phạm dân chủ, sâu sát thực tiễn, hiệu quả, thực sự là hạt nhân đoàn kết, quy tụ, tạo động lực, phát huy trí tuệ và động lực cho từng cá nhân, tập thể.
3.6. Giải pháp nâng cao chất lượng năng lực chuyên ngành liên quan
Theo số liệu thống kê cho thấy, trình độ ngoại ngữ và trình độ tin học của đội ngũ giảng viên ngành kỹ thuật vẫn hạn chế so với yêu cầu sử dụng và thực hiện phương tiện giảng dạy liên quan. Số giảng viên khối kỹ thuật có chứng chỉ B1 do đa số giảng viên có trình độ thạc sĩ, chứng chỉ B2 chủ yếu đối với giảng viên có trình độ tiến sĩ trở lên. Trình độ tin học thì ở mức độ cơ bản, chủ yếu sử dụng phục vụ việc biên soạn bài giảng. Điều này đòi hỏi cần phải tăng cường đào tạo bồi dưỡng thêm về tin học và ngoại ngữ chuyên ngành kỹ thuật cho đội ngũ giảng viên này. 
3.6.1. Giải pháp nâng cao chất lượng năng lực công nghệ thông tin
Trong những năm gần đây, Nhà trường đã chú trọng nâng cao khả năng ứng dụng CNTT trong dạy học. Đồng thời, chỉ đạo các khoa và các phòng ban thường xuyên quán triệt về vị trí, ý nghĩa, tầm quan trọng của việc ứng dụng công nghệ thông tin vào dạy học.
Vì vậy, cơ sở hạ tầng công nghệ thông tin đã được tạo lập và bảo đảm kết nối dữ liệu đến tất cả các đơn vị trong toàn trường. Đặc biệt, hệ thống thông tin và cơ sở dữ liệu dùng chung phục vụ cho quá trình giảng dạy và học tập được bảo đảm, từng bước đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ giáo dục - đào tạo và nghiên cứu khoa học trong thời kỳ mới. Trong đó, tiêu biểu đã đưa vào sử dụng thành công hệ thống phòng zoom giảng dạy trực tuyến. Thư viện điện tử đã được đưa vào sử dụng với cơ sở dữ liệu số hóa hàng ngàn tài liệu và sách tham khảo đảm bảo tốt cho việc nghiên cứu, tham khảo, học tập.
Tự học, tự bồi dưỡng là con đường tất yếu để nâng cao năng lực và phẩm chất cần thiết ứng dụng thành công CNTT vào nâng cao chất lượng dạy học. Đối với cán bộ, giảng viên ngành kỹ thuật cần chú trọng bồi dưỡng kiến thức về kỹ thuật thiết kế bài giảng trình chiếu, phần mềm thiết kế 2D, 3D để mô phỏng, sử dụng giáo án điện tử v.v... Trong đó, chú trọng kỹ năng soạn thảo và xây dựng bài trình chiếu PowerPoint, mô phỏng chi tiết. Đồng thời, tích cực thu thập thông tin từ nhiều nguồn khác nhau như từ mạng Internet, mạng truyền số liệu, thư viện số v.v... Khi tư liệu, thông tin về nội dung bài giảng càng phong phú thì khả năng ứng dụng CNTT vào giảng dạy càng cao và đa dạng. Đây là bước quan trọng để nâng cao chất lượng bài giảng của giảng viên, nâng cao kỹ năng giảng dạy, nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên.
3.6.2. Giải pháp nâng cao chất lượng năng lực ngoại ngữ
Hiện nay, trình độ tiếng Anh của đội ngũ giảng viên vẫn còn hạn chế, nhất là khối giảng viên ngành kỹ thuật cần phải được đào tạo, bồi dưỡng thêm, đặc biệt về tiếng Anh chuyên ngành cho đội ngũ này, để giảng viên kỹ thuật có thể tham khảo được tài liệu chuyên ngành bằng tiếng Anh, phục vụ công tác nghiên cứu nâng cao kiến thức, nâng cao năng lưc giảng dạy, phục vụ công tác giáo dục đào tạo và phát triển nghề nghiệp.
Tuy nhiên một thách thức đặt ra với các Trường là trình độ tiếng Anh của giảng viên ngành kỹ thuật hiện nay không đồng đều nên cần phải tuyển chọn những giảng viên có năng lực. Nhà trường cần đưa ra tiêu chuẩn chọn lựa giảng viên trong tương lai phải giỏi tiếng Anh, đồng thời có quy định bắt buộc giảng viên ngành kỹ thuật phải có trình độ tiếng Anh nhất định. Trình độ tiếng Anh ở đây là năng lực thực sự chứ không phải yêu cầu về bằng cấp.
Giảng viên phải nhận thức được tầm quan trọng của tiếng Anh cần thiết cho nghề nghiệp của mình thế nào. Các thông tin khoa học kỹ thuật mới nhất trên thế giới đều công bố bằng tiếng Anh. Vì vậy nếu giảng viên mà năng lực tiếng Anh kém sẽ khó làm tốt chuyên môn của mình. 
3. Kết luận
Để nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên cả về chất lượng và số lượng, trong những năm qua Nhà trường đã xây dựng đề án phát triển Trường, xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ, năng lực chuyên môn cho đội ngũ giảng viên, nhất là đội ngũ giảng viên trẻ và coi đây là nhiệm vụ quan trọng, thường xuyên. Trong thời gian tới, Đảng ủy, Ban Giám hiệu Nhà trường cần tăng cường các chính sách động viên, khuyến khích cho đội ngũ giảng viên trẻ học tập nâng cao trình độ (cử đi đào tạo trình độ tiến sĩ, thạc sỹ), có nhiều đãi ngộ, động viên đội ngũ giảng viên yên tâm công tác; bố trí cán bộ bảo đảm đúng người, đúng việc, phát huy được sở trường và phù hợp chuyên ngành đào tạo.
Nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên là yêu cầu thiết thực vì năng lực, trình độ chuyên môn nghiệp vụ của đội ngũ giảng viên là yếu tố quyết định đến chất lượng đào tạo và khẳng định uy tín, vị thế, thương hiệu của Nhà trường. Đây là một trách nhiệm, một yêu cầu nặng nề đối với đội ngũ giảng viên. Vì vậy, với yêu cầu và nhiệm vụ ngày càng cao trong tình hình công nghiệp mới, Ban Giám hiệu cùng các phòng, khoa và từng giảng viên cần quyết tâm hơn nữa trong việc nâng cao trình độ chuyên môn, khả năng nghiên cứu khoa học, góp phần nâng cao chất lượng đào tạo, bồi dưỡng, xây dựng đội ngũ cán bộ làm cái gốc của mọi công việc phát triển Trường trở thành Nhà trường vững mạnh, hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ được giao./.
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