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	    Trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0 và tác động của covid-19, đã ảnh hưởng nhiều đến mọi lĩnh vực trên toàn thế giới, do đó các hoạt động bồi dưỡng và phát triển nguồn nhân lực cần phải đổi mới thích ứng. Trong bức tranh toàn cảnh các nước tiên tiến như Hà Lan, Mỹ, Singapore và những chính sách họ đã thực hiện, bài viết với mô hình giảng viên ở thế kỷ 21, đẩy mạnh cách tiếp cận giáo dục dựa vào bối cảnh và dựa vào quá trình đã đề xuất chính sách phát triển hoạt động bồi dưỡng giảng viên khắc phục ảnh hưởng do đại dịch COVID-19 trên nền tảng công nghệ 4.0 cho các cơ sở Giáo dục tại Việt Nam.
ABSTRACT
In the context of the fourth of the industrial revolution and the impact of covid-19, which has affected many fields around the world, human resource training and development activities need to be innovated and adapted.
In the picture of advanced countries such as the Netherlands, the United States, Singapore and the policies they have implemented, the article with the model of lecturers in the 21st century promotes a context-based and educational approach to education. In the process, it proposed a policy to develop training activities for teachers to overcome the impact of the COVID-19 pandemic on the basis of 4.0 technology for educational institutions in Vietnam.


	
	
	

	
	
	




1. ĐẶT VẤN ĐỀ
Việc triển khai các hoạt động giáo dục trong bối cảnh xã hội bị giãn cách và hạn chế đi lại hiện nay cùng với cuộc khủng hoảng toàn cầu đang gây ra nhiều áp lực đột ngột chưa từng có. Việc nghiên cứu các giải pháp đổi mới đào tạo, bồi dưỡng và phát triển nguồn nhân lực nhằm ứng phó nhanh ảnh hưởng của đại dịch COVID-19 cho các cơ sở giáo dục nghề nghiệp là hết sức cấp bách và cần thiết. Trong bức tranh toàn cảnh tổ chức các hoạt động bồi dưỡng và phát triển nhà giáo ở các nước tiên tiến như Hà Lan, Mỹ, Singapore và những chính sách họ đã thực hiện, bài viết với mô hình giảng viên ở thế kỷ 21 đẩy mạnh cách tiếp cận giáo dục dựa vào bối cảnh nhằm đề xuất giải pháp đổi mới hoạt động bồi dưỡng giảng viên khắc phục ảnh hưởng do đại dịch COVID-19 trên nền tảng công nghệ 4.0 cho các cơ sở Giáo dục tại Việt Nam.

2. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU
[bookmark: _Toc63710318]2.1 Cách tiếp cận giáo dục dựa vào bối cảnh (GDDVBC) 
Đây là một cách tiếp cận được vận dụng trong các chương trình môn học ở nhiều nước và dẫn đến việc đòi hỏi người giáo viên cần được đào tạo, bồi dưỡng để có thể làm chủ và thực hiện hiệu quả các giờ học theo cách tiếp cận mới này. Giáo dục dựa vào bối cảnh được hiểu là việc sử dụng bối cảnh để thực hiện các hoạt động giáo dục, dạy học, nhằm giúp đạt được các mục tiêu về kiến thức khoa học, kỹ năng, thái độ đề ra cho người học, qua đó hình thành, phát triển ở người học những năng lực cần thiết và hoàn thiện nhân cách. Giáo dục dựa vào bối cảnh chú trọng sự kết nối việc học với thế giới thực. Người học thực hiện sự kết nối ấy bằng những vai trò khác nhau, ví dụ như là công dân, thành viên gia đình …, chứ không phải đơn giản chỉ là người học, do đó trọng tâm của việc học tập sẽ khác.
2.2  Kinh nghiệm bồi dưỡng, phát triển chuyên môn cho giáo viên ở Hà Lan
Hoạt động đổi mới chương trình giáo dục của các nước ở châu Âu nói chung và của Hà Lan nói riêng hiện nay gắn liền với cách tiếp cận giáo dục dựa vào bối cảnh (GDDVBC). 
2.2.1 Thực trạng các vấn đề của GD ở Hà Lan theo giáo dục dựa vào bối cảnh 
- Kiến thức quá tải. Hậu quả của việc tích lũy và tích tụ nhiều kiến thức trong giáo dục đã dẫn đến việc chương trình trở nên quá tải nội dung. Điều đó thể hiện ở việc nhiều chương trình dạy học thường chỉ là sự tập hợp nhiều kiến thức riêng rẽ, tách rời khỏi nguồn gốc khoa học ban đầu của nó và trở nên trừu tượng với người học.
- Kiến thức riêng rẽ, tách rời. Những chương trình tập trung vào nội dung kiến thức thường không giúp học sinh biết được mối quan hệ bên trong và bên ngoài của các khái niệm, kiến thức. Trong khi đó, nhiều nghiên cứu cho rằng việc đạt được một khối lượng lớn kiến thức riêng rẽ khó có thể giúp hình thành tư duy lý tính cao cấp ở HS. HS không thể tự đi đến được ý nghĩa của bài học. Điều này hạn chế sự tham gia tích cực của HS trong giờ học và làm cho các em quên bài nhanh chóng sau khi học xong.
- Kiến thức thiếu sự liên hệ, vận dụng. Với những chương trình tập trung vào nội dung kiến thức, HS chỉ có thể giải quyết được những vấn đề được giao theo những cách y như những gì các em đã được dạy. Các em thất bại đáng kể trong việc giải quyết những vấn đề đòi hỏi sử dụng kiến thức đã được học một cách linh hoạt, uyển chuyển. Hầu như HS khó có thể liên hệ, vận dụng các kiến thức đã học cho cuộc sống lâu dài sau này của mình.
- Kiến thức thiếu sự gần gũi, liên quan. Nhiều HS không thích học đơn giản chỉ bởi các em thấy bài học không gần gũi với cuộc sống hằng ngày của mình. Các em có cảm giác đang học một cái gì đó hàn lâm, xa vời, khó có thể liên hệ vận dụng vào những vấn đề gặp phải hằng ngày. Điều này khiến HS thấy chán học và học không tập trung.
- Kiến thức có trọng tâm không hợp lý. Các bài học hiện nay thường coi trọng những phần kiến thức "cứng" (buộc HS phải ghi nhớ), những câu trả lời - lời giải thích đúng, và các bước thực hiện theo đúng quy định. Điều này căn bản không hợp lý cho hoạt động học vì về bản chất hoạt động học là nhằm mục đích phát triển tư duy hơn là rèn luyện trí nhớ máy móc cho HS. Nó cũng làm cho HS về sau ngần ngại theo đuổi nghề nghiệp gắn với những môn học mà có thể các em có khả năng. Lý do là bởi các em chưa thấy được sự thú vị, hấp dẫn, và ý nghĩa mà bài học mang lại cho mình.
2.2.2 Tiến trình hoạt động bồi dưỡng phát triển chuyên môn cho giáo viên ở Hà Lan
Để giúp giáo viên có thể làm chủ và thực hiện hiệu quả các giờ học được thiết kế đổi mới nằm trong chương trình môn học có cách tiếp cận giáo dục dựa vào bối cảnh, một khung phát triển chuyên môn được thiết kế phục vụ cho hoạt động bồi dưỡng giáo viên ở Hà Lan với các bước như bảng. Các pha được thực hiện theo vòng xoáy ốc mà ở đó có chứa các pha nhỏ hơn, tạo ra một chương trình bồi dưỡng, phát triển chuyên môn có sự đan kết các hoạt động. 


	 Giai đoạn
	Chức năng
	Hoạt động của Giáo viên

	Bắt đầu
	Kết nối các quan điểm của giáo viên về GDDVBC.
Làm bộc lộ những kiến thức ban đầu rất hữu ích của GV liên quan đến nội dung môn học.
	· 

	Chuẩn bị
	Để giáo viên nhận ra sự giống và khác trong quan điểm của mình về GDDVBC và các bài học theo GDDVBC.
Để giáo viên tìm kiếm các chiến lược DH các bài theo GDDVBC, đưa ra ví dụ, và trình bày các điều kiện để sử dụng.
Cung cấp cơ hội cho giáo viên xác định mục tiêu DH của mình.
	Giáo viên chuẩn bị các bài học theo GDDVBC để chia sẻ những kiến thức ban đầu và đạt được những kiến thức mới.
· 

	Dạy học
	Cung cấp cơ hội cho giáo viên để vận dụng kiến thức liên quan đến môn học vào thực tế DH.
	Giáo viên thực hiện các bài học được thiết kế theo GDDVBC ở trường của mình nhằm vận dụng và mở rộng những kiến thức đã đạt được ở pha 1

	Phản ánh
	Đưa cho GV cơ hội để phản ánh lại các trải nghiệm DH của mình.
Kiểm tra sự phát triển của giáo viên bằng cách tạo ra cơ hội cho giáo viên sản xuất sản phẩm mới.
	Giáo viên phản ánh lại các hoạt động DH và tác dụng của chúng lên HS, để mở rộng và chia sẻ những kiến thức đã đạt được ở pha 2


Trong quá trình bồi dưỡng, phát triển chuyên môn cho giáo viên, người tập huấn đóng nhiều vai trò khác nhau, vừa là người giới thiệu, người đồng tổ chức, thiết kế, vừa là người dẫn dắt, giám sát các giáo viên thực hiện. Các GV đóng vai trò là người được tập huấn nhưng cũng là người đồng thiết kế, người thực hiện, người quan sát, theo dõi, người phản ánh. 
Sự hợp tác chặt chẽ giữa người tập huấn, bồi dưỡng và các giáo viên tạo nên một cộng đồng học tập thu nhỏ, ở đó giáo viên có thể học được không chỉ từ người tập huấn, bồi dưỡng mà còn từ chính các đồng nghiệp của mình. Mô hình bồi dưỡng, phát triển chuyên môn như trên đã cho thấy có sự hiệu quả trong việc giúp các giáo viên khoa học ở Hà Lan thực hiện thành công các giờ học GDDVBC.
2.3 Kinh nghiệm đào tạo, bồi dưỡng giáo viên ở Mỹ
2.3.1 Thực trạng các hoạt động yêu cầu về bồi dưỡng, phát triển chuyên môn 
Các hoạt động đổi mới giáo dục ở Mỹ đã thiết lập nên những mục tiêu mới tham vọng hơn thông qua hoạt động dạy học. Các nhà hoạch định chính sách, lãnh đạo nhà trường, chuyên gia giáo dục ở Mỹ đã ngày càng nhận thấy ảnh hưởng to lớn của giáo viên như một yếu tố then chốt trong việc thúc đẩy hoạt động học tập ở người học. Do đó, họ quan tâm đến việc nâng cao và phát triển chuyên môn cho giáo viên. 
Nhiều chính sách, dự án đã được phát triển để đáp ứng các yêu cầu về bồi dưỡng, phát triển chuyên môn ở giáo viên, qua đó có thể giúp giáo viên nâng cao kiến thức cũng như năng lực thực hành sư phạm. Ví dụ như dự án "Không để đứa trẻ nào bị bỏ lại" thực hiện vào năm 2001 đòi hỏi các bang phải đảm bảo việc phát triển chuyên môn trình độ cao cho tất cả các giáo viên. Tương tự, "Dạy học và nguy cơ: Lời kêu gọi hành động" (năm 2004) đã lưu ý các nhà giáo dục rằng dạy học là một công việc giá trị nhất của quốc gia và khẩn thiết kêu gọi việc giúp đỡ giáo viên thực hiện hiệu quả công việc của mình và giúp những đứa trẻ học tập chính là sự đầu tư vào tiềm năng con người, là một trong những yếu tố thiết yếu đảm bảo sự tự do và thịnh vượng của Mỹ trong tương lai.
2.3.2 Tiến trình hoạt động bồi dưỡng phát triển chuyên môn cho giáo viên ở Mỹ
Dựa trên việc phân tích thực trạng còn có những bất cập của hoạt động học tập và phát triển chuyên môn của giáo viên, các nhà nghiên cứu giáo dục ở Mỹ đã thiết kế một lộ trình nhằm có thể phát triển chuyên môn cho giáo viên một cách hiệu quả. 
Các yếu tố then chốt đối với hoạt động phát triển chuyên môn cho giáo viên:
(1) Chương trình phát triển chuyên môn.
(2) Giáo viên với tư cách là người học.
(3) Người bồi dưỡng, người trợ giúp giáo viên - là những người giúp giáo viên kiến tạo nên những tri thức mới và hình thành những năng lực thực hành sư phạm mới.
(4) Bối cảnh mà các hoạt động phát triển chuyên môn diễn ra.
Các giai đoạn trong lộ trình được xác định cụ thể như sau:
Giai đoạn 1: Xác định các hoạt động phát triển chuyên môn có hiệu quả. 
Giai đoạn này tập trung vào những chương trình phát triển giáo viên riêng lẻ, có thể giúp giáo viên đào sâu tri thức và chuyển hóa các hoạt động DH một cách hiệu quả. Các nhà thiết kế chương trình cũng đồng thời là những nhà nghiên cứu khoa học, GV được khuyến khích tham gia tự nguyện và nhiệt tình, có động cơ tích cực sẵn sàng thực hiện những sự thử nghiệm, đổi mới trong dạy và học. Nghiên cứu ở giai đoạn này đã cho ra các kết quả sau:
(1) Trọng tâm về phía cá thể giáo viên: Kiến thức và khả năng thực hành sư phạm của giáo viên có thể thay đổi thông qua các chương trình phát triển giáo viên chuyên sâu.
(2) Trọng tâm về phía nhóm: Cộng đồng chuyên môn mạnh có thể thúc đẩy hoạt động học tập ở giáo viên.
(3) Trọng tâm về phía giáo viên lẫn nhóm giáo viên: Các tư liệu lưu giữ về hoạt động thực hành sư phạm của giáo viên là những bối cảnh có giá trị lớn đối với hoạt động học của giáo viên.
Giai đoạn 2: Các chương trình phát triển chuyên môn được chi tiết hóa. 
Ở giai đoạn này, các nhà nghiên cứu giáo dục tập trung vào việc phát triển và thực hiện các chương trình cụ thể để giúp phát triển chuyên môn cho giáo viên, bao gồm:
(1) Phát triển chuyên môn dựa trên chương trình môn học.
(2) Phát triển chuyên môn thông qua hoạt động giáo viên dạy giáo viên.
Giai đoạn 3: Các chương trình phát triển chuyên môn giáo viên đa tác dụng. Mục tiêu chính của giai đoạn này là cung cấp những thông tin có thể so sánh về quá trình thực hiện, kết quả và những yêu cầu đối với nguồn học liệu cần thiết đối với chương trình phát triển chuyên môn. Các bằng chứng nghiên cứu đã chỉ ra đầu tư vào các hoạt động phát triển giáo viên có tính chiến lược, chuyên sâu, kết nối với thực tế nhà trường và sáng kiến trong giáo dục sẽ giúp GV phát triển về kiến thức chuyên môn, tạo nên mối quan hệ công việc tốt giữa các GV, qua đó, đạt được những thay đổi tích cực trong thành tích học tập của sinh viên. Các nhà nghiên cứu đã chỉ ra một số yếu tố then chốt đối với hoạt động bồi dưỡng, phát triển GV hiệu quả, đó là:
- Quan điểm/tầm nhìn về hoạt động phát triển chuyên môn GV: cần được thể hiện rõ ràng, khúc chiết, dễ hiểu, được thẩm thấu, lan tỏa trong các chính sách và thực tế giáo dục.
- Điều hành có hiệu quả về chất lượng của các hoạt động phát triển chuyên môn cho GV.
- Các hoạt động hướng dẫn, giảng dạy ở các lớp bồi dưỡng: cần được kết nối và tạo nên nền tảng cho hoạt động phát triển chuyên môn liên tục cho GV.
- Cơ sở vật chất của tổ chức cần hỗ trợ cho hoạt động phát triển chuyên môn.
- Sự ổn định của các nguồn quỹ được sử dụng cho các hoạt động phát triển chuyên môn.
- Hoạt động quản lý, lãnh đạo.
- Sự phối hợp nhịp nhàng giữa các bộ phận trong hệ thống.
- Các nhà cung cấp trung gian và bên ngoài đối với các chương trình bồi dưỡng, phát triển GV.
- Sự phối kết hợp với các tổ chức phát triển chuyên môn.
- Thiết lập và điều chỉnh mô hình cộng đồng học tập chuyên môn linh hoạt và phù hợp với thực tế.
- Hướng đến cách giải quyết vấn đề mang tính xây dựng, kiến tạo.

2.4 Kinh nghiệm đào tạo, bồi dưỡng giáo viên ở Singapore
2.4.1 Mô hình người giáo viên thế kỷ 21 
Mô hình người giáo viên thế kỷ 21 và khung năng lực giáo viên mà Singapore hiện nay đang theo đuổi và từ đó có thể xây dựng nên những khóa học bồi dưỡng phát triển chuyên môn tương ứng cho giáo viên được tổng hợp và thể hiện ở bảng dưới đây:
	Giá trị 1: Lấy "HS là trung tâm"
	Giá trị 2: Đặc điểm
	Giá trị 3: Chuyên môn và cộng đồng

	- Có sự khoan dung
- Tin rằng tất cả mọi đứa trẻ đều có thể học
- Tận tụy với việc khơi dậy những tiềm năng trong mỗi đứa trẻ
- Coi trọng sự khác biệt
	- Đích hướng đến là những tiêu chuẩn cao
- Hướng đến sự thực chất
- Tìm tòi với hoạt động học
- Nỗ lực phát triển
- Có đam mê
- Có khả năng thích ứng và linh hoạt
- Có đạo đức
- Chuyên nghiệp
	- Học tập hợp tác và thực hành
- Hỗ trợ hướng nghiệp và chuyên môn
- Tham gia và có trách nhiệm với xã hội
- Khả năng mộ điệu

	Kỹ năng
	Kiến thức

	- Có các kỹ năng phản tỉnh và khả năng tư duy
- Có các kỹ năng sư phạm
- Có kỹ năng quản lý con người
- Có kỹ năng tự quản lý bản thân
- Có kỹ năng điều hành và quản lý
- Có kỹ năng giao tiếp
- Có kỹ năng trợ giúp
- Có kỹ năng đổi mới và kỹ năng làm chủ doanh nghiệp
- Có sự thông minh xã hội và thông minh cảm xúc
	- Về bản thân
- Về học sinh
- Về cộng đồng
- Về nội dung môn học
- Sư phạm
- Về chính sách giáo dục
- Về chương trình môn học
- Hiểu biết phong phú
- Có hiểu biết về những vấn đề toàn cầu
- Có hiểu biết về môi trường



Hoạt động đào tạo, bồi dưỡng và phát triển giáo viên được quan tâm, trong đó họ quan tâm trang bị cho giáo viên năng lực dạy học cá biệt hóa, có khả năng sử dụng thành thạo công nghệ vào giảng dạy; khuyến khích giáo viên thành nhà thực hành tự chủ, năng động và phát triển giảng dạy qua nghiên cứu và sử dụng các kết quả nghiên cứu nâng cao chất lượng giảng dạy.
	Khung năng lực giáo viên

	Khía cạnh thể hiện
	Năng lực cốt lõi

	Thực hiện chuyên môn
	1. Cung cấp hoạt động DH có chất lượng
2. Trau dồi kiến thức: khả năng làm chủ môn học; Có tư duy phản tỉnh;    Có óc phân tích; Có ý tưởng, sáng kiến; Có khả năng sáng tạo trong DH;- Biết tập trung cho tương lai

	Lãnh đạo và quản lý
	1. Trái tim và trí óc mẫn tiệp: Hiểu rõ môi trường; Phát triển người khác
2. Làm việc với người khác: Cộng tác với phụ huynh; Làm việc trong nhóm

	Hiệu quả cá nhân
	- Biết mình biết người; Biết điều chỉnh bản thân; Luyện rèn tinh thần liêm chính/chính trực; Hiểu và tôn trọng người khác; Linh hoạt và có khả năng thích ứng


Mục tiêu của Singapore là làm thế nào để đảm bảo mọi người giáo viên đều trở thành người giáo viên xuất sắc. Để thực hiện điều này, hoạt động phát triển giáo viên ở Singapore có ba vai trò chính khác nhau:
(1) Hình thành nếp suy nghĩ đúng đắn cho giáo viên. 
Các nhà giáo dục Singapore cho rằng nếu tư duy của giáo viên không đúng thì những việc làm có thể không hữu dụng. Giáo viên người Singapore được giúp để hiểu về sự tin tưởng hữu hiệu đối với hoạt động dạy học. Tư duy của họ là dạy học không chỉ là một quá trình hay sự ghi nhớ mà là quá trình tư duy. Do đó, những người đào tạo, phát triển giáo viên Singapore yêu cầu GV dành thời gian để giải quyết những vấn đề "mỏ neo" - là những vấn đề phức hợp được giới thiệu ở đầu bài học nhằm thúc đẩy người học suy nghĩ sâu và tổng hợp vô số các phương án và giải pháp.
(2) Giúp giáo viên kiến tạo tri thức. Giống như người học, giáo viên cần kiến tạo tri thức chứ không phải là tiếp nhận nó. Việc kiến tạo tri thức của giáo viên phải hướng tới phát triển kỹ năng giải quyết vấn đề cũng như tư duy cao cấp ở người học một cách hiệu quả.
(3) Tăng cường năng lực học tập. Giáo viên cần phải là những người học suốt đời. 
Một mục tiêu quan trọng của hoạt động phát triển chuyên môn là tăng cường khả năng học tập ở GV. Điều này có thể được thực hiện thông qua hoạt động giải quyết và thảo luận những vấn đề mới, không theo một lối mòn. Khi GV nhận thấy bằng cách giải quyết những vấn đề phong phú này, GV có thể nâng cao khả năng giải quyết vấn đề thì họ sẽ muốn học nhiều hơn. Nhiều nhà giáo dục Singapore dùng các cộng đồng học tập phát triển chuyên môn, đặc biệt là hoạt động nghiên cứu bài học, nhằm nâng hoạt động dạy học trên lớp. GV ở Singapore nhận thấy việc nghiên cứu bài học có hiệu quả đặc biệt trong việc giúp họ nâng cao những kiến thức quan trọng. Các khóa học bồi dưỡng được tập trung vào bồi dưỡng, phát triển chuyên môn dựa trên các hoạt động của nhà trường đồng thời vẫn duy trì các hoạt động phối hợp, từ đó tạo nên một cộng đồng phát triển chuyên môn, nơi mà các giáo viên có thể cùng nhau phát triển hoạt động dạy và học. 
Qua các buổi bồi dưỡng, GV biết hoạt động dạy học và phương pháp dạy học mới. Mỗi cơ sở giáo dục có quỹ riêng để phát triển GV, bao gồm việc học tập ở nước ngoài để tìm hiểu thêm về nền giáo dục của các nước trên thế giới. Trung tâm Giáo viên Singapore được hình thành và đi vào hoạt động vào cuối năm 2010 để nhằm khuyến khích GV có thể liên tục chia sẻ những kinh nghiệm tốt nhất về hoạt động giáo dục, dạy học. Ở Singapore, giáo viên được khuyến khích để trở thành những người học suốt đời. Một trong những lĩnh vực quan trọng mà các nhà đào tạo giáo viên người Singapore muôn phát triển ở giáo viên đó chính là kiến thức sư phạm về môn học. 
Tóm lại, hoạt động phát triển chuyên môn nhằm giúp GV cập nhật những kiến thức tiến bộ về môn học, nâng cao năng lực và các kỹ năng sư phạm, sự thích nghi với môi trường học tập mới, giúp cho GV có thể tạo ra những sự thay đổi phù hợp trong chương trình dạy học cũng như các hoạt động dạy học trong thực tế, hỗ trợ trao đổi thông tin và kinh nghiệm dạy học giữa các GV cùng chuyên môn.
2.4.2 Cách tổ chức bồi dưỡng GV
Hoạt động bồi dưỡng GV tại Singapore được thực hiện theo nhiều hình thức phong phú: tăng cường hợp tác, tham gia các hội thảo và các khóa học; Giới thiệu những người có khả năng làm việc tốt; Nghỉ phép để học tập nâng cao trình độ; Nghiên cứu và công bố các công trình; học tập hợp tác; nghiên cứu và quan sát, tìm tòi; Chia sẻ thực tiễn kinh nghiệm; trở thành thành viên của các ban, các tổ chức, các nhóm công việc liên quan đến giáo dục. 
2.4.2.1 Phát triển chuyên môn dựa vào nhà trường: Các cộng đồng học tập chuyên môn (School-based PD: Professional Learning Communities - PLCs)
 Có thể nói đây là phương thức điển hình, hiệu quả và rất đáng được học tâp trong việc phát triển nghề nghiệp GV ở Singapore. Phần lớn cơ hội phát triển chuyên môn của GV tiểu học và trung học ở Singapore đều diễn ra trong quy mô trường học, nơi họ có nhiều cơ hội để vừa làm việc vừa học hỏi.
Trên thực tế, điều này được hiểu rằng các trường học cần phải là những tổ chức chính thúc đẩy việc học của GV và chính các trường đó nên được nhìn nhận như là "các tổ chức học tập". Trong năm 2009-2010, sau hơn một thập kỷ khởi xướng sáng kiến phát triển chuyên môn, Bộ Giáo dục đã cho phép tất cả các trường công trở thành các cộng đồng học tập chuyên môn. Chính sách này đã đưa Singapore trở thành quốc gia đầu tiên trên thế giới áp dụng cộng đồng học tập chuyên môn trên toàn quốc (Dimmock & Tan, 2013; Hairon & Dimmock, 2011).
Dưới sự điều hành của lãnh đạo nhà trường (ví dụ như các nhà phát triển nhân lực, các trưởng phòng, các chuyên gia về nội dung) cùng với sự hỗ trợ của các Học viện, các cộng đồng học tập chuyên môn cung cấp cho GV nguồn lực để tham gia vào các hoạt động phát triển chuyên môn khác nhau như nghiên cứu hoạt động, nghiên cứu bài học và một phạm vi lớn về các vòng tròn học tập tập trung vào các chủ đề khác nhau (ví dụ như đổi mới chương trình, dạy học dựa vào người học, năng lực sử dụng công nghệ thông tin và truyền thông, lập kế hoạch bài học mang tính hợp tác và học tập theo dự án). Các nhóm đồng nghiệp học và cộng tác cùng nhau được gọi là "Nhóm học tập". Những nhóm này thường hoàn thành công việc của họ trong các khoảng thời gian được bảo hộ gọi là "khoảng trắng".Các trường thuộc Bộ Giáo dục được khuyến khích cung cấp ít nhất một giờ học mỗi tuần để GV tích cực tham gia vào các cải cách phát triển chuyên môn dựa vào nhà trường.Các nhóm học tập thường lên kế hoạch cho khoảng 8-10 buổi học, mỗi buổi kéo dài 2 giờ trong suốt cả năm học. Thời gian làm việc này được ghi nhận trong sự đánh giá của các GV, đóng góp vào 100 giờ trong quyền được BD hàng năm.
Bộ Giáo dục luôn nỗ lực để hỗ trợ sự thành công của cuộc cải tiến cộng đồng học tập chuyên môn. Bộ đã ban hành cuốn sổ tay "Hành trang khởi động cho cộng đồng học tập chuyên môn" trong đó nêu ý nghĩa của cộng đồng học tập chuyên môn, vai trò của các thành viên, phương pháp, thủ tục và công cụ có thể được sử dụng khi tiến hành nghiên cứu, học tập dựa trên lớp học.
Hơn nữa, Bộ Giáo dục cũng cấp kinh phí để đào tạo, bồi dưỡng một số GV trong mỗi trường trở thành "các nhà hoạt động nghiên cứu" với mong muốn sau đó họ sẽ trợ giúp các đồng nghiệp tiến hành nghiên cứu dựa trên lớp học. Họ cũng dự kiến ​​sẽ dành một phần thời gian để thực hiện công việc phát triển, đề xuất đổi mới chương trình dạy và học, thực hiện các nghiên cứu tiên tiến trong lớp học. Những việc này đều có ý nghĩa đối với chính sách giáo dục và thực tiễn dạy học. Năm 2009, Singapore đã thí điểm chương trình cộng đồng học tập chuyên môn tại 51 trường học.Đến năm 2013, chương trình này đã được thực hiện tại tất cả các trường thuộc Bộ Giáo dục trên cả nước (Lee, Hong, Tay, & Lee, 2013).
2.4.2.2 Câu lạc bộ/ Nhóm phát triển chuyên môn
Ở cấp trường, GV có cơ hội chia sẻ, cộng tác và cùng phát triển những cách thức giảng dạy tốt hơn. Ví dụ, GV được tham gia vào các Câu lạc bộ/Nhóm phát triển chuyên môn để phát triển các mảng khác nhau như: lên kế hoạch bài học, chỉnh sửa tài liệu giảng dạy, các chiến lược giảng dạy và thực hiện đánh giá (Bộ Giáo dục Singapore, 2009). Các chuyên đề của Học viện GV Singapore hỗ trợ Câu lạc bộ/Nhóm phát triển chuyên môn trong các trường học bằng cách cung cấp các nguồn tài liệu và các yếu tố chỉ đạo trong các môn học hay chuyên đề của họ. Họ cũng xác định và chia sẻ các phương pháp sư phạm tốt trong trường học. Tính đến tháng 1/2016, hơn một nửa số trường học tại Singapore đã thành lập Câu lạc bộ/ Nhóm phát triển chuyên môn.


2.4.2.3 Các phương thức học tập nâng cao trình độ của GV
Bên cạnh các phương thức bồi dưỡng và phát triển GV có tính thường nhật và gắn với hoạt động thực của GV như trên, GV có thể tận dụng nhiều phương thức học tập khác nâng cao trình độ của mình như hội thảo, cố vấn, thực hiện dựa trên nghiên cứu, học tập thông qua mạng, … Singapore là quốc gia tổ chức nhiều hội thảo khoa học với các chủ đề khác nhau và đây chính là cơ hội tốt cho việc trao đổi và học tập lẫn nhau giữa các GV trong nước và quốc tế. Mặt khác, đó cũng là thể hiện phương thức tự bồi dưỡng, tự phát triển rất được đề cao ở quốc gia này. Rõ ràng đây là phương thức phát triển bền vững nhất.
2.5 Giải pháp đổi mới hoạt động bồi dưỡng và phát triển nguồn nhân lực cho các cơ sở giáo dục trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0 ứng phó đại dịch covid-19
Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh, một cơ sở cơ sở giáo dục nghề nghiệp hình thành 50 năm,  là nơi cung cấp nguồn nhân lực cho Thành phố Hồ Chí Minh và các địa phương lân cận. Nghiên cứu trưởng hợp tại Trường, các giải pháp đỏi mới hoạt động bồi dưỡng, phát triển chuyên môn cho GV nhằm giúp GV cập nhật kiến thức tiến bộ về nghề nghiệp, nâng cao năng lực sư phạm cũng như thích nghi với môi trường học tập mới , từ đó  GV có thể tạo ra sự thay đổi phù hợp trong các hoạt động dạy học, hỗ trợ trao đổi thông tin và kinh nghiệm dạy học giữa GV cùng chuyên môn.
· Đổi mới trong tư duy quản lý: tăng quyền tự chủ của Nhà trường, cho phép họ phát triển linh hoạt các chương trình đào tạo theo yêu cầu doanh nghiệp (DN). Các hiệp hội nghề nghiệp và các nhà tuyển dụng tiềm năng phải có vai trò quyết định trong việc xác định các tiêu chuẩn nghề và các chương trình đào tạo, thiết kế, thực hiện và cấp chứng chỉ kỹ năng nghề. 
· Đào tạo, bồi dưỡng chuyên môn cho GV, nhân viên và cán bộ quản lý khoa học và công nghệ (KH-CN) có trình độ chuyên môn; có kiến thức, kỹ năng nghiên cứu, tiếp thu, làm chủ, phát triển công nghệ cao, tiên tiến; có nghiệp vụ, kiến thức, kỹ năng quản lý đáp ứng yêu cầu phát triển ngành công nghiệp 
· Tăng cường quan tâm đến xã hội học tập, khuyến khích người học có tinh thần học tập suốt đời, tự nâng cao năng lực nghề nghiệp đáp ứng yêu cầu đặt ra của quá trình hội nhập. 
· Công tác đào tạo nguồn nhân lực cần hợp tác, ký kết với các nước phát triển trên thế giới và khu vực về đào tạo nguồn nhân lực, tăng cường giao lưu, học hỏi, trao đổi kinh nghiệm về đào tạo, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực.
· Cần tạo môi trường và điều kiện thuận lợi để thu hút các nhà giáo, nhà khoa học có tài năng và kinh nghiệm của nước ngoài, người Việt Nam ở nước ngoài tham gia vào quá trình đào tạo nhân lực và nghiên cứu khoa học, công nghệ tại các cơ sở giáo dục nghề nghiệp.
· Đẩy mạnh hoạt động tham gia vào Hệ sinh thái Đổi mới sáng tạo và Khởi nghiệp của Thành phố để góp phần hợp tác, liên kết trong hoạt động nghiên cứu khoa học và phát triển công nghệ, tạo ra những sản phẩm mới thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội.
· Liên kết với doanh nghiệp trong lĩnh vực giáo dục nghề nghiệp để có thể giải quyết thách thức của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0. Theo Giám đốc Chương trình Đổi mới Đào tạo nghề Việt Nam – GIZ, ông Horst Sommer  nhấn mạnh, cần phải có sự hợp tác chặt chẽ với khối doanh nghiệp vì các doanh nghiệp là những người đi đầu chuẩn bị cho Cách mạng Công nghiệp 4.0. Cơ chế phối hợp này sẽ giúp cung cấp các chương trình đào tạo gắn liền với việc làm, được công nhận bởi cộng đồng doanh nghiệp và phù hợp với quá trình phát triển công nghệ.Sự liên kết chặt chẽ giữa Nhà trường và các DN trong đào tạo có thể giúp triển khai các giai đoạn đào tạo thực hành chuyên sâu tại DN, nơi học viên có cơ hội học tập trong môi trường sản xuất thực tế.
· Nâng cao năng lực các tổ chức KH-CN theo hướng tiên tiến và hiện đại đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội của Thành phố: phục vụ 04 ngành công nghiệp trọng điểm của Thành phố (Cơ khí chế tạo; Điện tử - Công nghệ thông tin; Hóa chất, hóa dược – cao su nhựa; Chế biến tinh lương thực, thực phẩm).
· Đẩy mạnh tổ chức hội thảo, tọa đàm, diễn đàn khoa học nhằm thúc đẩy hoạt động trao đổi học thuật, hợp tác nghiên cứu và thương mại hóa kết quả KH-CN; Góp phần phát triển tiềm lực KH-CN của các tổ chức, trường học, hình thành diễn đàn khoa học để bàn luận, hiến kế các giải pháp nhằm giải quyết các vấn đề mà Thành phố quan tâm, vướng mắc.
· Thành lập mạng lưới liên kết nguồn lực thông tin KH-CN; khai thác, chia sẻ hiệu quả thông tin về tiềm lực và hoạt động KH-CN giữa các đối tượng tham gia. Nâng cao năng lực cho hoạt động hỗ trợ khởi nghiệp đổi mới sáng tạo trong trường học: đầu tư cơ sở vật chất - kỹ thuật, truyền thông, phát triển các dịch vụ liên quan hoạt động khởi nghiệp và đổi mới sáng tạo. Tăng cường hỗ trợ kinh phí cho các dự án khởi nghiệp đổi mới sáng tạo thuộc 4 ngành công nghiệp trọng điểm, công nghiệp hỗ trợ và 9 nhóm ngành dịch được thành phố ưu tiên phát triển hoặc có tiềm năng, và mở rộng cho các lĩnh vực còn lại.

3. KẾT LUẬN
Trong bức tranh toàn cảnh việc tổ chức các hoạt động đào tạo bồi dưỡng giáo viên các nước tiên tiến như Hà Lan, Mỹ, Singapore, bài viết đề xuất giải pháp đổi mới hoạt động bồi dưỡng và phát triển nguồn nhân lực cho các cơ sở giáo dục nhằm khắc phục nhanh ảnh hưởng đại dịch COVID-19. 
Giáo dục dựa vào bối cảnh ở Hà Lan được hiểu là việc sử dụng bối cảnh để thực hiện các hoạt động giáo dục, dạy học, nhằm giúp đạt được các mục tiêu về kiến thức khoa học, kỹ năng, thái độ đề ra cho người học, qua đó hình thành, phát triển ở người học những năng lực cần thiết và hoàn thiện nhân cách. Giáo dục dựa vào bối cảnh chú trọng sự kết nối việc học với thế giới thực. 
Các nhà nghiên cứu giáo dục ở Mỹ đã chỉ ra một số yếu tố then chốt đối với hoạt động bồi dưỡng, phát triển GV hiệu quả, quan trọng nhất là tầm nhìn về hoạt động phát triển chuyên môn GV;  Điều hành có hiệu quả về chất lượng của các hoạt động phát triển chuyên môn cho GV; Các hoạt động hướng dẫn, giảng dạy ở các lớp bồi dưỡng: cần được kết nối và tạo nên nền tảng cho hoạt động phát triển chuyên môn liên tục cho GV. Và cơ sở vật chất của tổ chức cần hỗ trợ cho hoạt động phát triển chuyên môn. 
Hoạt động bồi dưỡng GV tại Singapore được thực hiện theo nhiều hình thức phong phú: Phát triển chuyên môn dựa vào nhà trường: Các cộng đồng học tập chuyên môn (School-based PD: Professional Learning Communities - PLCs); Câu lạc bộ/ Nhóm phát triển chuyên môn nhằm đào tạo, bồi dưỡng một số GV trong mỗi trường trở thành "các nhà hoạt động nghiên cứu" với mong muốn sau đó họ sẽ trợ giúp các đồng nghiệp tiến hành nghiên cứu dựa trên lớp học.
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