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	Trong dạy học phát triển năng lực, giảng viên và sinh viên cùng chủ động tham gia vào bài giảng. Trong đó, giảng viên đóng vai trò chủ yếu là người tổ chức, cố vấn, hỗ trợ sinh viên lĩnh hội kiến thức. Và để đánh giá mức độ tiếp nhận kiến thức và kết quả học tập của sinh viên, sinh viên cũng thường xuyên phải sử dụng các câu hỏi để tìm kiếm sự tư vấn, gợi ý từ giảng viên và các bạn khác trong lớp... Do đó, dạy học theo phương pháp phát triển năng lực là một quá trình gồm toàn bộ các thao tác có tổ chức và có định hướng giúp sinh viên từng bước có năng lực tư duy và năng lực hành động với mục đích chiếm lĩnh các kiến thức, các kỹ năng… để trên cơ sở đó có khả năng giải quyết được các vấn đề thực tế đặt ra trong toàn bộ cuộc sống của mỗi sinh viên một cách sáng tạo và hiệu quả.
ABSTRACT:
In teaching capacity development, lecturers and students actively participate in lectures. In which, the lecturer plays the main role as an organizer, advisor, and student supporter in the field of knowledge. And to assess the level of knowledge acquisition and learning outcomes of students, students also often have to use questions to find problems and suggestions from lecturers and other classmates... Therefore, teaching by the development method is a process that includes a whole set of organized and oriented tasks that help students step by step have the capacity to think and function with the goal of using knowledge, skills, etc… on that basis, to be able to solve real-life problems that are established in the entire life of each student creatively and effectively.

	
	
	




1. Mở đầu
Trong những năm qua, các cơ sở giáo dục nghề nghiệp đặc biệt chú trọng đến việc đào tạo, bồi dưỡng, chuẩn bị nguồn nhân lực có kỹ năng nghề, chất lượng, do đó có nhiều chuyển biến tích cực về nhận thức, quy mô tuyển sinh, chất lượng và hiệu quả đào tạo. Giáo dục nghề nghiệp giữ vai trò quan trọng trong việc cung ứng nguồn nhân lực có kỹ thuật cho nền kinh tế quốc dân, nâng cao sức cạnh tranh của nền kinh tế trong quá trình hội nhập. Trước yêu cầu ngày càng cao về nguồn nhân lực trực tiếp cho hoạt động sản xuất, kinh doanh, dịch vụ của thị trường lao động trong bối cảnh phát triển mạnh mẽ của kinh tế số, dưới tác động của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0, các Hiệp định thương mại thế hệ mới, dịch bệnh Covid-19 và xu thế dịch chuyển nhân lực trên thị trường lao động trong nước cũng như quốc tế, các cơ sở giáo dục nghề nghiệp cần triển khai đồng bộ hệ thống các giải pháp trong đó chú trọng nâng cao chất lượng đào tạo và xem đây là một nhiệm vụ cấp bách trong những năm tới. Như vậy, đội ngũ giảng viên cần nhận thức và xác định đổi mới phương pháp dạy học theo nhiều phương thức mới vì sẽ tạo bước đệm và có tác động trực tiếp đến việc hình thành, phát triển nhân cách, kết quả học tập của sinh viên. 
Một số quan điểm dựa trên sự phát triển về khoa học và công nghệ cho rằng: “Dạy học là một quá trình gồm toàn bộ các thao tác có tổ chức và có định hướng giúp người học từng bước hình thành các năng lực cần thiết nhằm giải quyết các vấn đề thực tế đặt ra trong cuộc sống của mỗi người học một cách sáng tạo và hiệu quả”. Như vậy, ngoài nhiệm vụ tái hiện lại các giá trị mà nhân loại và cộng đồng dã đạt được nó còn có nhiệm vụ giúp người người học phát triển năng lực để giải quyết các vấn đề thực tiễn trong cuộc sống một cách sáng tạo và hiệu quả. Từ quan điểm này cho chúng ta thấy dạy học luôn gắn liền với thực tiễn và đi cùng sự phát triển của xã hội.
Về năng lực, đây là tổ hợp các thuộc tính độc đáo của cá nhân phù hợp với những yêu cầu của một hoạt động nhất định, đảm bảo cho hoạt động đó có kết quả tốt. Năng lực vừa là tiền đề, vừa là kết quả của hoạt động. Năng lực vừa là điều kiện cho hoạt động đạt kết quả nhưng đồng thời năng lực cũng phát triển ngay trong chính hoạt động ấy.
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Hình 1. Quan điểm về năng lực [1]

Như vậy các năng lực hình thành trên cơ sở của các tư chất tự nhiên của cá nhân nơi đóng vai trò quan trọng. Năng lực của con người không phải hoàn toàn do tự nhiên mà có, phần lớn do công tác, do tập luyện mà có.
Dạy học phát triển năng lực là quá trình thiết kế, tổ chức và phối hợp giữa hoạt động dạy và hoạt động học, tập trung vào kết quả đầu ra của quá trình này. Trong đó nhấn mạnh người học cần đạt được các mức năng lực như thế nào sau khi kết thúc một giai đoạn (hay một quá trình) dạy học.
2. Kết quả nghiên cứu
Quá trình hội nhập kinh tế quốc tế và cách mạng công nghiệp 4.0 mang lại những thay đổi sâu rộng cho nền giáo dục về môi trường học, phương pháp giảng dạy, vai trò của giảng viên, năng lực của sinh viên. Mặc dù mỗi cơ sở giáo dục nghề nghiệp có những đặc thù về mục tiêu và yêu cầu đào tạo đối với từng ngành nghề khác nhau nhưng việc phát triển đội ngũ giảng viên có ý nghĩa quan trọng đối với việc đáp ứng yêu cầu nâng cao chất lượng giáo dục trong thời đại 4.0. Đó chính là tiền đề tạo động lực cho giảng viên hăng say làm việc và mang đến nguồn năng lượng tích cực cho sinh viên, góp phần mang lại sự thay đổi sâu sắc cho chất lượng đào tạo của cơ sở giáo dục nghề nghiệp nói riêng và nền giáo dục của đất nước nói chung. Giảng viên là lực lượng then chốt quyết định chất lượng đào tạo thông qua việc truyền tải trực tiếp tư tưởng, định hướng, kiến thức và các giá trị sống tốt đẹp cho sinh viên – thế hệ trẻ, tương lai của đất nước. Trong xu hướng quốc tế hóa và trước bối cảnh thực tiễn đào tạo chung của ngành giáo dục, kết hợp xu hướng chuẩn hóa giáo dục ngày càng mạnh mẽ của cả nước, để đảm bảo theo yêu cầu nhiệm vụ của đội ngũ giảng viên vừa phải giúp sinh viên đáp ứng được khả năng hội nhập, vừa phải giúp họ nâng cao tính ứng dụng trong công việc chuyên môn. Do đó, năng lực đội ngũ giảng viên ở đây đòi hỏi hết sức khắt khe và nghiêm túc, chất lượng đầu ra chính là thành quả của họ nên việc dạy học theo định hướng phát triển năng lực là một trong những phương pháp giảng dạy tích cực hiện nay.
1) Đặc điểm nổi bật của dạy học theo định hướng phát triển năng lực 
Đặc điểm quan trọng nhất của dạy học phát triển năng lực là xác định và đo lường được “năng lực” đầu ra của sinh viên dựa trên mức độ làm chủ kiến thức, kỹ năng và thái độ của sinh viên trong quá trình học tập [1]. 
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Hình 2: Mô hình chương trình giáo dục phổ thông theo tiếp cận năng lực tại New Zealand [2]

Đặc điểm về mục tiêu: Chú trọng hình thành phẩm chất và năng lực thông qua việc hình thành kiến thức, kỹ năng; mục tiêu dạy học được mô tả chi tiết và có thể đo lượng và đánh giá được. Dạy học để biết cách làm việc và giải quyết vấn đề.
Đặc điểm về nội dung dạy học: Nội dung được lựa chọn nhằm đạt được các mục tiêu năng lực đầu ra. Chú trọng các kỹ năng thực hành, vận dụng vào thực tiễn. Nội dung chương trình dạy học có tính mở tạo điều kiện để giảng viên và sinh viên dễ cập nhật tri thức mới.
Đặc điểm về phương pháp tổ chức:
· Giảng viên chủ yếu đóng vai trò là người tổ chức, cố vấn, hỗ trợ sinh viên chiếm lĩnh tri thức; chú trọng phát triển khả năng giải quyết vấn đề.
· Đẩy mạnh tổ chức dưới dạng các hoạt động, sinh viên chủ động tham gia các hoạt động nhằm tìm tòi khám phá, tiếp nhận tri thức mới.
· Giáo án được thiết kế có sự phân hóa theo trình độ và năng lực của sinh viên.
· Sinh viên có nhiều cơ hội được bày tỏ ý kiến, quan điểm và tham gia phản biện.
Đặc điểm về không gian dạy học: Không gian dạy học có tính linh hoạt, tạo không khí cởi mở, thân thiện trong lớp học nhằm dễ dàng tổ chức các hoạt động nhóm.
Đặc điểm về đánh giá: Tiêu chí đánh giá dựa vào kết quả “đầu ra”, quan tâm tới sự tiến bộ của sinh viên, chú trọng khả năng vận dụng kiến thức đã học vào thực tiễn. Ngoài ra, một đặc điểm quan trọng trong đánh giá đó là: sinh viên được tham gia vào quá trình đánh giá, nâng cao năng lực phản biện, một phẩm chất quan trọng của con người thời kỳ hiện đại.
Đặc điểm về sản phẩm giáo dục:
· Tri thức người học có được là khả năng áp dụng vào thực tiễn.
· Phát huy khá năng tự tìm tòi, khám phá vừ ứng dụng nên sinh viên không bị phụ thuộc vào học liệu.
· Sinh viên trở thành những con người tự tin năng động và có năng lực.
2) Kỹ năng đặt câu hỏi giúp giảng viên hình thành năng lực ứng xử khi đưa ra câu hỏi cho sinh viên
Đặt câu hỏi là một yêu tố quan trọng, là linh hồn và là trung tâm của dạy học phát triển năng lực. Việc sử dụng các câu hỏi một cách có hiệu quả đem lại hiệu ứng tích cực trong dạy học. Kỹ năng đặt và sử dụng câu hỏi càng tốt thì mức độ tham gia của vào bài học của sinh viên càng cao, sinh viên sẽ được kích thích tư duy và học tập tích cực hơn.
· Dừng lại sau khi đặt câu hỏi: Nhằm tích cực hóa suy nghĩ của tất cả sinh viên để tìm ra lời giải. Câu hỏi phải dễ hiểu, phù hợp với trình độ sinh viên, với nội dung kiến thức bài học. Giảng viên “sử dụng thời gian chờ đợi” (khoảng 1 phút) sau khi đưa ra câu hỏi, chỉ định một sinh viên đưa ra câu trả lời ngay sau hết “thời gian chờ đợi”.
· Phản ứng với câu trả lời sai của sinh viên: Nhằm nâng cao chất lượng câu trả lời của sinh viên, tạo ra sự tương tác cởi mở và khuyến khích sự trao đổi, giảng viên cần có phản ứng tích cực để sinh viên cảm thấy mình được tôn trọng, được kích thích phấn chấn và có thể có sáng kiến trong tương lai. Giảng viên nên quan sát các phản ứng khác nhau của từng cá nhân sinh viên khi bạn mình trả lời sai, tạo cơ hội lần hai cho sinh viên trả lời bằng cách: không chê bai, chỉ trích hoặc phạt dễ gây ức chế tư duy của sinh viên, sử dụng một phần câu trả lời của sinh viên để khuyến khích sinh viên tiếp tục thực hiện.
· Tích cực hóa tất cả sinh viên: Nhằm tăng cường, kích thích sự tham gia tích cực của sinh viên trong vào các hoạt động học tập, tạo sự công bằng trong lớp học; Phát triển được ở sinh viên những cảm tưởng tích cực như sinh viên cảm thấy “những việc làm đó dành cho mình”. Giảng viên chuẩn bị trước bảng các câu hỏi và nói với sinh viên: “các em sẽ lần lượt được gọi lên để trả lời câu hỏi”, gọi sinh viên mạnh dạn và sinh viên nhút nhát phát biểu, tránh làm việc chỉ trong một nhóm nhỏ, có thể gọi cùng một sinh viên vài lần khác nhau.
· Phân phối câu hỏi cho cả lớp: Nhằm tăng cường sự tham gia của sinh viên trong quá trình học tập, giảm thời gian nói của giảng viên, thay đổi khuôn mẫu “hỏi – trả lời” sẽ có tác dụng làm cho sinh viên chú ý nhiều hơn các câu trả lời của nhau, phản ứng với câu trả lời của nhau, sinh viên tập trung chú ý tham gia tích cực vào việc trả lời câu hỏi của giảng viên. Giảng viên cần chuẩn bị trước và đưa ra các câu trả lời tốt (câu hỏi mở, có nhiều cách trả lời, có nhiều giải pháp khác nhau, câu hỏi phải rõ ràng, dễ hiểu, xúc tích…), giọng nói của giảng viên phải đủ to cho cả lớp nghe thấy. Khi hỏi sinh viên, trong trường hợp câu hỏi khó nên đưa ra cho cả lớp nghe thấy, khi gọi sinh viên có thể sử dụng cả cử chỉ. Giảng viên cố gắng hỏi nhiều sinh viên, cần chú ý hỏi những sinh viên thụ động và các sinh viên ngồi khuất cuối lớp, như vậy sẽ tạo cho không khí buổi học thêm sinh động, các thành viên cùng nhau tích cực tham gia giải quyết vấn đề.
· Tập trung vào trọng tâm: Giúp sinh viên hiểu đuợc trọng tâm bài học thông qua việc trả lời câu hỏi, khắc phục tình trạng sinh viên đưa ra câu trả lời “em không biết”, hoặc câu trả lời không đúng. Tác dụng đối với sinh viên là bắt buộc sinh viên phải suy nghĩ, tìm ra các sai sót hoặc lấp các “chỗ hổng” của kiến thức, như vậy mới có cơ hội để tiến bộ, học theo cách khám phá “từng bước một”. Giảng viên chuẩn bị trước và đưa cho sinh viên những câu hỏi cụ thể, phù hợp với những nội dung chính của bài học. Đối với các câu hỏi khó có thể đưa ra những gợi ý nhỏ cho các câu trả lời. Trường hợp nhiều sinh viên không trả lời được, giảng viên nên tổ chức cho sinh viên thảo luận nhóm. Giảng viên dựa vào một phần nào đó câu trả lời của sinh viên để đặt tiếp câu hỏi, tuy nhiên cần tránh đưa ra các câu hỏi nhỏ, không có chất lượng.
· Giải thích: Nhằm nâng cao chất lượng câu trả lời chưa hoàn chỉnh, nhờ đó sinh viên đưa ra câu trả lời hoàn chỉnh hơn. Giảng viên có thể đặt ra các câu hỏi yêu cầu sinh viên đưa thêm thông tin.
· Liên hệ: Các câu trả lời của sinh viên không chỉ đơn thuần trong phạm vi kiến thức của bài học, mà cần nâng cao chất lượng các câu hỏi để tiếp tục kích thích phát triển mối liên hệ trong quá trình tư duy cho sinh viên, như vậy sẽ giúp sinh viên hiểu sâu hơn bài học thông qua việc liên hệ với các kiến thức khác. Giảng viên yêu cầu sinh viên liên hệ các câu trả lời của mình với những kiến thức đã học của môn học và những môn học khác có liên quan. Đối với các câu hỏi yêu cầu sinh viên trả lời về những kiến thức mới, thì những kiến thức đó phải có mối liên hệ với những kiến thức cũ mà sinh viên đã được học hoặc tiếp thu được từ thực tế cuộc sống.
· Tránh nhắc lại câu hỏi của mình: Nhằm giảm thời gian giảng viên nói, thúc đẩy sự tham gia tích cực của sinh viên, giúp sinh viên chú ý nghe lời giảng viên nói hơn, có nhiều thời gian để sinh viên trả lời hơn, tham gia tích cực hơn vào các họat động thảo luận. Giảng viên chuẩn bị trước câu hỏi và có cách hỏi rõ ràng, xúc tích, áp dụng tổng hợp các kỹ năng nhỏ đã nêu ở trên.
· Tránh tự trả lời câu hỏi của mình: Để tăng cường sự tham gia của sinh viên, hạn chế sự tham gia của giảng viên, sinh viên tích cực tham gia vào các hoạt động học tập như suy nghĩ để giải bài tập, thảo luận, phát biểu để tìm kiếm tri thức, thúc đẩy sự tương tác giữa sinh viên với giáo viên và sinh viên với sinh viên. Giảng viên tạo ra sự tương tác giữa sinh viên với sinh viên làm cho giờ học không bị đơn điệu. Nếu có sinh viên chưa rõ câu hỏi, giảng viên cần chỉ định sinh viên khác nhắc lại câu hỏi. 
· Tránh nhắc lại câu trả lời của sinh viên: Phát triển mô hình có sự tương tác giữa sinh viên với sinh viên, tăng cường tính độc lập của sinh viên, giảm thời gian nói của giảng viên, có tác dụng phát triển khả năng tham gia vào hoạt động thảo luận và nhận xét các câu sinh viên đúng hay chưa đúng, giảng viên nên chỉ định các sinh viên khác nhận xét về câu trả lời của bạn, sau đó giảng viên hãy kết luận. 
3) Các dạng câu hỏi trong dạy học phát triển năng lực: 
Trong dạy học phát triển năng lực, sinh viên và giảng viên cùng chủ động tham gia vào bài giảng. Trong đó, giảng viên đóng vai trò chủ yếu là người tổ chức, cố vấn, hỗ trợ sinh viên lĩnh hội kiến thức. Vì vậy, giảng viên thường phải sử dụng các câu hỏi để gợi mở, dẫn dắt sinh viên tìm hiểu, khám phá thông tin, kiến thức, kỹ năng mới… Và để đánh giá mức độ tiếp nhận kiến thức và kết quả học tập của sinh viên, sinh viên cũng thường xuyên phải sử dụng các câu hỏi để tìm kiếm sự tư vấn, gợi ý từ giảng viên và các bạn khác trong lớp… Do đó chúng ta có thể thấy được vai trò quan trọng của kỹ thuật đặt câu hỏi trong dạy học phát triển năng lực.
Các dạng câu hỏi thường dùng:
· Câu hỏi đóng: Là dạng câu hỏi đơn giản chỉ có thể trả lời Đúng – Sai, Có – Không hoặc có thể trả lời bằng một từ hoặc một câu ngắn. Chúng thường được dùng để thu nhận những thông tin cụ thể và về một sự thật nào đó. Dạng câu hỏi này thường dùng trong phần tổng kết bài học, sau phần giới thiệu bài hoặc sau khi giao nhiệm vụ cho sinh viên. Không nên sử dụng dạng câu hỏi này trong thảo luận để chia sẻ thông tin hoặc để kích thích phát triển tư duy sinh viên vì nó sẽ khiến cuộc thảo luận đi vào ngõ cụt.
· Câu hỏi mở: Là dạng câu hỏi có nhiều hướng trả lời hay nhiều đáp án chấp nhận được thường được dùng để đánh giá và thảo luận. Dạng câu hỏi này giúp sinh viên phát hiện, giải quyết vấn đề, đồng thời kích thích trí tưởng tượng để tìm tòi khám phá và tiếp nhận tri thức mới. Câu hỏi mở kích thích sinh viên đào sâu suy nghĩ và đưa ra nhiều quan điểm. Không chỉ có một câu trả lời đúng hoặc sai, câu hỏi mở giúp sinh viên có cái nhìn tổng quát hoặc đưa ra những boăn khoăn, thắc mắc về tình huống được đưa ra. Khi đưa ra các câu hỏi mở, giảng viên sẽ thu được nhiều ý tưởng hoặc câu trả lời khác nhau từ sinh viên, điều này cũng giúp cho giảng viên định hướng nội dung và phương pháp phù hợp đối với sinh viên.
· Câu hỏi giả định: Là dạng câu hỏi kích thích sinh viên suy nghĩ vượt khỏi khuôn khổ của các tình huống được giảng viên đưa ra.
· Câu hỏi hành động: Là dạng câu hỏi giúp sinh viên lập kế hoạch và triển khai các ý tưởng vào tình huống thực tế.
· Câu hỏi làm rõ: Là câu hỏi khai thác, thu thập thêm thông tin, được sử dụng nhiều nhất trong sự tương tác trực tiếp giữa giảng viên và sinh viên. Nó có tác dụng dẫn dắt để hướng tới sự hiểu biết, thúc đẩy trạng thái lắng nghe tích cực, khuyến khích, tạo hứng thú và thử thách cho sinh viên.
· Câu hỏi mở rộng: Là câu hỏi khuyến khích sự trình bày, phân tích, giải thích, mở rộng, đào sâu suy nghĩ, giúp sinh viên nhận thức toàn diện hơn, sâu sắc hơn về một vấn đề mà giảng viên đưa ra.
· Câu hỏi so sánh: Là câu hỏi yêu cầu so sánh, đánh giá, bình luận, khuyến khích tư duy phê phán, bình luận, đánh giá, thúc đẩy kỹ năng tư duy bậc cao, định hướng suy nghĩ vào các khái niệm và các vấn đề trọng tâm của bài học.
· Câu hỏi tóm tắt: Là câu hỏi yêu cầu trình bày vắn tắt những nội dung đã học, là một yếu tố có ảnh hưởng quan trọng và thúc đẩy sự tiến bộ của sinh viên, giúp cho sinh viên nhìn nhận nội dung học tập một cách khái quát và logic từ đó khắc sâu kiến thức đã học. Đồng thời giúp sinh viên hình thành và phát triển khả năng tư duy, khái quát và trừu tượng hóa.
· Câu hỏi biết: Là dạng câu hỏi giúp sinh viên tái hiện những gì đã biết, đã trải qua, sinh viên dựa vào trí nhớ để trả lời. Dạng này thường yêu cầu kể lại, liệt kê, mô tả, liên hệ, trình bày, cho biết, gọi tên…
· Câu hỏi hiểu: Là dạng câu hỏi nhằm kiểm tra học sinh cách liên hệ, kết nối các dữ kiện, số liệu, các đặc điểm… khi tiếp nhận thông tin. Dạng câu hỏi này thường yêu cầu giải thích, nêu ý chính, so sánh, tóm tắt, trình bày, mô tả vắn tắt…vv
· Câu hỏi vận dụng: Là dạng câu hỏi nhằm kiểm tra khả năng áp dụng những thông tin, kiến thức đã thu được vào tình huống mới.
· Câu hỏi phân tích: Là dạng câu hỏi nhằm kiểm tra khả năng phân tích nội dung vấn đề, từ đó tìm ra mối liên hệ. Vận dụng phối hợp những kiến thức đã học từ đó đưa ra cách giải quyết vấn đề hoặc chứng minh luận điểm, hoặc đi đến kết luận, hoặc đề xuất mang tính sáng tạo.
· Câu hỏi đánh giá: Là dạng câu hỏi nhằm kiểm tra khả năng suy xét, chọn lọc, lựa chọn, quyết định, cân nhắc và phán đoán của sinh viên trong việc nhận định, đánh giá các ý tưởng, sự kiện, hiện tượng... dựa trên các tiêu chí đưa ra.
· Câu hỏi tổng hợp: Là dạng câu hỏi thường yêu cầu sự đề xuất, sáng tạo, dự đoán, lên kế hoạch, tưởng tượng, xây dựng, thiết kế…
4) Các yêu cầu trong kỹ thuật đặt câu hỏi
· Câu hỏi phải liên quan đến việc thực hiện mục tiêu bài học.
· Ngắn gọn, rõ ràng, dễ hiểu.
· Đúng lúc, đúng chỗ.
· Phù hợp với trình độ sinh viên.
· Kích thích trí tưởng tượng, tư duy của sinh viên
· Phù hợp với thời gian thực tế.
· Sắp xếp theo trình tự từ dễ đến khó, từ đơn giản đến phức tạp.
· Không ghép nhiều câu hỏi thành một câu hỏi móc xính, đánh đố.
· Không hỏi nhiều vấn đề cùng một lúc.
5) Ứng dụng thực tiễn việc dạy học theo hướng phát triển năng lực tại khoa Động lực, Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
Khoa Động lực được xác định là một trong những khoa đào tạo các ngành nghề mũi nhọn của trường, để phát triển theo định hướng nâng cao chất lượng đào tạo cấp quốc gia và quốc tế. Nhận thức rõ về trách nhiệm của đơn vị, các giảng viên đều nỗ lực tự rèn luyện và trau dồi kiến thức chuyên môn nhằm đáp ứng nhu cầu cấp thiết của công cuộc đổi mới hiện nay. Khoa Động lực đã xây dựng, hoàn thiện và phát triển chương trình đào tạo theo hướng người học được cung cấp các chương trình đào tạo có chất lượng cao, có kiến thức vững vàng, có kỹ năng nghề nghiệp thành thạo và trình độ tư duy sáng tạo, được các doanh nghiệp, cụ thể:
· Từ năm học 2019 – 2020, khoa Động lực đã đưa phần mềm Electude vào công tác giảng dạy góp phần vào việc nâng cao chất lượng dạy và học. Đây là phần mềm hỗ trợ khả năng tự luyện tập cho sinh viên, giúp sinh viên tự cập nhật kiến thức mới ngoài những kiến thức đã tiếp thu trên lớp, phát huy tính chủ động và tích cực học tập cho sinh viên. Bên cạnh đó, phần mềm Electude cũng giúp giảng viên đánh giá được khả năng tiếp thu kiến thức, năng lực của từng sinh viên thông qua kết quả ghi nhận quá trình tự học trên phần mềm; từ đó giảng viên có những điều chỉnh, hỗ trợ, cách tiếp cận phù hợp nhằm phát huy tối đa năng lực của sinh viên.
· Hướng dẫn sinh viên học tập theo phương pháp phát hiện và giải quyết vấn đề: Phương pháp này giúp sinh viên phát hiện vấn đề, hoạt động tự giác, tích cực, chủ động, sáng tạo để giải quyết vấn đề và thông qua đó chiếm lĩnh tri thức, rèn luyện kỹ năng và đạt những mục đích học tập khác. Cụ thể trong môn Thực hành Động cơ xăng, giảng viên đưa ra một vấn đề “Khi đèn báo lỗi trên ôtô (Check engine) sáng, làm sao để biết động cơ đang bị sự cố gì, cần giải quyết như thế nào?”. Giảng viên cùng với sinh viên xây dựng quy trình xử lý: Đọc lỗi – Kiểm tra, sửa chữa – Xóa lỗi. Kế tiếp, giảng viên đặt câu hỏi cho sinh viên “Làm sao để đọc lỗi, xóa lỗi và kiểm tra, sửa chữa lỗi trên xe?”. Qua các câu trả lời của sinh viên, giảng viên đúc kết: Muốn đọc lỗi, xóa lỗi thì dùng máy chẩn đoán, vậy cần phải học cách sử dụng máy chẩn đoán; Muốn kiểm tra, sửa chữa thì cần nắm rõ cấu tạo, nguyên lý, thông số các chi tiết trong hệ thống, vậy cần đọc giáo trình, tài liệu. Bên cạnh đó, giảng viên gợi ý một số phần mềm thông dụng để tra cứu hướng dẫn sửa chữa và hướng dẫn cách sử dụng như: Các phần mềm dùng trên máy tính (Toyota Tis tra cứu hướng dẫn sửa chữa của hãng Toyota; Ford Tis tra cứu hướng dẫn sửa chữa của hãng Ford; GDS tra cứu hướng dẫn sửa chữa của hãng Kia và Huyndai); Ứng dụng Carmin.Std được sử dụng trên điện thoại thông minh. Ngoài ra, sinh viên có thể tìm kiếm thêm các phần mềm khác trên Internet. Để tăng tính tích cự, giảng viên cộng điểm cho sinh viên nào tìm được phần mềm mới và hướng dẫn cách sử dùng cho các bạn trong lớp. Qua đó, rèn luyện cho sinh viên tính tự giác học tập, kỹ năng giải quyết được vấn đề.
3. Kết luận
Đổi mới phương pháp dạy học đang thực hiện bước chuyển từ chương trình giáo dục tiếp cận nội dung sang tiếp cận năng lực của người học, nghĩa là từ chỗ quan tâm đến việc sinh viên học được cái gì đến chỗ quan tâm sinh viên vận dụng được cái gì qua việc học. Để đảm bảo được điều đó, phải thực hiện chuyển từ phương pháp dạy học theo lối “truyền thụ một chiều” sang dạy cách học, cách vận dụng kiến thức, rèn luyện kỹ năng, hình thành năng lực và phẩm chất. Tăng cường việc học tập trong nhóm, đổi mới quan hệ giảng viên – sinh viên theo hướng cộng tác có ý nghĩa quan trọng nhằm phát triển năng lực xã hội. Bên cạnh việc học tập những tri thức và kỹ năng riêng lẻ của các môn học chuyên môn cần bổ sung các chủ đề học tập tích hợp liên môn nhằm phát triển năng lực giải quyết các vấn đề phức hợp. Dần dần hình thành năng lực cho sinh viên khả năng tự chủ và tự học, kỹ năng giao tiếp và hợp tác nhóm với các thành viên khác, giải quyết vấn đề theo nhiều cách khác nhau một cách sáng tạo và triệt để. Đây cũng chính là điều kiện tiên quyết để tạo nguồn nhân lực có chất lượng cao đáp ứng nhu cầu hội nhập quốc tế.
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