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	Ngày nay, khi cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4 tác động đến mọi lĩnh vực trong đời sống xã hội. Tác động rõ ràng nhất của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4 là trí tuệ nhân tạo và sự xuất hiện của robot có thể thay thế con người về khả năng tính toán, ghi nhớ, phân tích cũng như hiệu suất công việc cao. Qua đó, nhu cầu về nguồn nhân lực đặc biệt là nguồn lực trong lĩnh vực công nghệ thông tin phải đáp ứng được yêu cầu trong bối cảnh hiện tại. Để đạt được điều đó, cần có sự thay đổi cơ bản về phương pháp dạy và học, đổi mới phương pháp dạy và học phải theo định hướng phát triển năng lực cho người học nhất là các sinh viên thuộc ngành công nghệ thông tin, sao cho người học có thể phát huy tối đa các phẩm chất vốn có của mình. Hơn nữa cần ứng dụng các thành tựu đã đạt được từ những thành công của cách mạng công nghiệp 4.0 vào giảng dạy để đáp ứng nhu cầu của xã hội.
Bối cảnh: Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư.
Kết quả: Thay đổi các phương pháp dạy học để phát triển năng lực sinh viên.
Bàn luận: Đổi mới phương pháp dạy học theo định hướng phát triển năng lực cho sinh viên cao đẳng khoa công nghệ thông tin trong bối cảnh cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4.



1. MỞ ĐẦU
Cách mạng công nghiệp lần thứ 4 đã tác động tới mọi mặt của đời sống xã hội theo những cấp độ và chiều hướng khác nhau, ảnh hưởng sâu sắc đến mọi lĩnh vực của đời sống xã hội. Trong đó lĩnh vực Giáo dục là một trong những lĩnh vực chịu ảnh hưởng mạnh mẽ nhất của cuộc cách mạng công nghiệp lần 4, bởi nhiều nguyên nhân nhưng thể hiện rõ nhất là vì sản phẩm của Giáo dục và đào tạo phải đáp ứng với nhu cầu của thị trường lao động, vốn có sự vận động, thay đổi nhanh chóng nhất là trong bối cảnh ngày nay, khi nền khoa học kỹ thuật phát triển như vũ bão.  
Để đáp ứng được nhu cầu lao động ngày nay, sự thay đổi cơ bản đầu tiên là thay đổi về phương pháp dạy và học. Đổi mới phương pháp dạy học phải theo định hướng phát triển năng lực cho sinh viên nhất là các sinh viên thuộc ngành công nghệ thông tin, cần ứng dụng, khai thác các nguồn tài nguyên giáo dục mở vào trong chương trình đào tạo cũng như giảng dạy, để đáp ứng nhu cầu của xã hội. Phải ứng dụng tối đa các công nghệ đã đạt được vào việc dạy và học để chuyển đổi mạnh mẽ các lớp học truyền thống trở thành các lớp học thông minh nhằm tạo phát huy tối đa các phẩm chất tích cực của người học, lấy người học làm trung tâm, tạo mọi điều kiện tốt nhất để người học và người dạy có thể tương tác qua lại với nhau hiệu quả nhất.
2. CÁC TÁC ĐỘNG ẢNH HƯỞNG ĐẾN PHƯƠNG PHÁP GIẢNG DẠY CHO SINH VIÊN KHOA CÔNG NGHỆ THÔNG TIN TRONG BỐI CẢNH CẢNH CUỘC CÁCH MẠNG CÔNG NGHIỆP LẦN THỨ 4
2.1. Đối với sinh viên
Đối với sinh viên cao đẳng khoa công nghệ thông tin thì cuôc cách mạng công nghiệp lần thứ 4 có tác động vô cùng to lớn, có dấu ấn đặt biệt quan trọng bởi lẽ bản chất của cuộc cách mạng này là việc sử dụng trí tuệ nhân tạo, vạn vật kết nối và dữ liệu lớn, nên trong việc giáo dục và đào tạo sinh viên trong lĩnh vực công nghệ thông tin cần phải tiếp cận với thực tiễn, áp dụng triệt để các thành tựu khoa học kỹ thuật vào trong giảng dạy cũng như đưa các vấn đề trong thực tiễn vào trong nội dung bài học. 
Một trong những tác động của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4 đến sinh viên đặc biệt là sinh viên khoa công nghệ thông tin là nhu cầu nhân lực về công nghệ thông tin, an ninh mạng,... sẽ tăng cao. Điều này là cơ hội cũng như là thách thức đối với sinh viên của ngành công nghệ thông tin, đòi hỏi sự nỗ lực cao của chính các sinh viên, bởi vì ngoài kiến thức chuyên ngành, các em còn cần trang bị thêm các kĩ năng liên quan khác, đồng thời phải thích ứng với những phương pháp học tập mới, để có đủ kiến thức về chuyên môn cũng như về kỹ năng mềm sao cho có thể đáp ứng được nhu cầu của thị trường lao động vốn đã rất khó khăn nay còn khó khăn hơn nữa. Để có thể thực hiện được điều này sinh viên khoa công nghệ thông tin cần phải là người chủ động, tích cực học tập và rèn luyện bản thân, tự chịu trách nhiệm về mọi hoạt động của mình. 
Ngày nay, khi internet hầu như đã được phủ khắp cả nước, sinh viên đã có thể sử dụng nguồn tri thức khổng lồ, nguồn tài nguyên vô hạn từ khắp nơi trên thế giới. Sinh viên cũng có thể dễ dàng tìm kiếm những kiến thức dưới sự hướng dẫn của giáo viên và hoàn thành được mục tiêu giáo dục của mình.
2.2. Đối với giảng viên
Cuộc cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4 đã và đang đem lại nhiều điều kiện thuận lợi cho giáo viên tại các trường cao đẳng và đại học ở Việt Nam, đặc biệt là đổi mới phương pháp dạy học theo hướng hiện đại. Với sinh viên không còn bị giới hạn trong bốn bức tường phòng học mà có điều kiện học mọi lúc mọi nơi, mở rộng ra phạm vi toàn cầu. Với đội ngũ giảng viên cần phải được bồi dưỡng, nâng cao trình độ năng lực bằng những biện pháp như tập huấn sử dụng công nghệ phục vụ dạy học, ứng dụng các hình thức tiên tiến, mô hình trực tuyến vào công tác bồi dưỡng giảng viên, đẩy mạnh công tác nghiên cứu khoa học, bồi dưỡng theo hướng nghiên cứu và nâng cao trình độ ngoại ngữ. 
Hiện nay, trên thế giới, các nhà khoa học giáo dục đã tìm kiếm và xây dựng rất nhiều phần mềm hỗ trợ dạy học hiện đại, đây là một kho phần mềm tiện ích giúp giáo viên tìm hiểu, vận dụng và linh hoạt sử dụng trong giảng dạy để tạo ra hiệu quả giáo dục tốt nhất.
3. GIẢNG DẠY THEO HƯỚNG PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC CHO SINH VIÊN CAO ĐẲNG KHOA CÔNG NGHỆ THÔNG TIN
3.1. Khái niệm về năng lực 
Theo UNESCO ba thành tố hợp thành năng lực của con người là: Kiến thức, kỹ năng và thái độ. Hai yếu tố sau thuộc về kỹ năng sống, có vai trò quyết định trong việc hình thành nhân cách, bản lĩnh, tính chuyên nghiệp. Năng lực là tập hợp toàn bộ các kỹ năng, kiến thức, khả năng, hành vi của một người có thể đáp ứng đối với một công việc nhất định nào đó, đây cũng là một trong những yếu tố quan trọng để cá nhân có thể hoàn thành một việc nào đó hiệu quả hơn so với người khác. Năng lực được tạo nên từ tư chất tự nhiên và do luyện tập, học hỏi, làm việc mà có. [image: https://bizweb.dktcdn.net/100/362/320/files/nang-luc-theant.jpg?v=1605695258463]
Hình 1: Mô hình năng lực

Hiện nay, việc phát triển năng lực thông qua dạy học được hiểu đồng nghĩa với phát triển năng lực hành động. Dạy học theo định hướng phát triển năng lực là phát triển năng lực hành động tức là khả năng thực hiện có trách nhiệm và hiệu quả các hành động, giải quyết các nhiệm vụ, các vấn đề trong những tình huống khác nhau trên cơ sở hiểu biết, kỹ xảo và kinh nghiệm cũng như sự sẵn sàng hành động. Như vậy năng lực người học cần đạt là cơ sở để xác định các mục tiêu, nội dung, hoạt động, phương pháp …..dạy học mà người dạy cần phải căn cứ vào đó để tiến hành các hoạt động giảng dạy và giáo dục (lấy người học làm trung tâm).
3.2. Ứng dụng phương pháp dạy học theo hướng phát triển năng lực của sinh viên cao đẳng khoa công nghệ thông tin.
Trong quá trình nhiều năm tham gia giảng ở nhiều cấp học, tôi đã nhiều lần cảm nhận mình đã áp dụng các phương pháp, cách tiếp cận đối tượng học tập của mình một cách chưa phù hợp. Sau những lần như thế, tôi đã rút kết ra cho mình một số kinh nghiệm là do tôi đã quá nặng việc sử dụng phương pháp dạy học thụ động, chưa áp dụng các phương pháp dạy học chủ động, mặc dù tôi cũng chuẩn bị bài rất kỹ, rất chi tiết nhưng hiệu quả đem lại sau các tiết học như thế lại không cao. Chính vì thế việc chọn lựa phương pháp giảng dạy là vô cùng quan trọng đến kết quả của tiết dạy và học.
3.2.1. Phát huy năng lực phân tích
- Phương pháp cũ
Khi tôi giảng bài về cơ sở dữ liệu thì theo kế hoạch cũng như theo phương pháp giảng dạy thụ động mà tôi đã chuẩn bị trước đó, tôi đã yêu cầu các em làm theo các bước: [image: https://officexinh.com/image/cache/data/image/data/Phieu-bieu-mau/hoa-don-ban-le-2-lien-400x400_0.jpg]
Hình 2: Mẫu hóa đơn


Bước 1: Tôi cho sẵn các em một cơ sở dữ liệu là Hóa đơn.
Bước 2: Tôi yêu cầu các em xây dựng cơ sở dữ liệu Hóa đơn vào máy tính.
Bước 3: Tôi kiểm tra kết quả các em đã làm.
Nhưng qua phương pháp thực hiện như thế, tôi đã nhìn lại và có nhận xét cho bản thân mình về buổi học đó có thật sự hiệu quả hay không? có tạo cho sinh viên của tôi hứng thú học hay không? Có làm cho sinh viên tôi ghi đậm kiến thức hay không?... và rất nhiều câu hỏi đặt ra. Nhưng có lẽ cuối cùng tôi nhận thấy phương pháp này không phù hợp với điều kiện hiện tại. Chính vì thế tôi tìm hiểu, nghiên cứu các phương pháp dạy học mới, các phương pháp dạy học chủ động nhằm để nâng cao năng lực của người học. 
- Đổi mới phương pháp
Tôi đã đổi mới phương pháp giảng dạy vào các buổi học tương tự cho các lớp học sau đó theo một kịch bản như sau:
Bước 1: Tôi yêu cầu lớp chia ra thành các nhóm (5 người/nhóm).
Bước 2: Tôi cho các em một biểu mẫu hóa đơn (hình 2).
Bước 3: Tôi yêu cầu các em hãy xây dựng cơ sở dữ liệu dựa trên mẫu hóa đơn đó.
Bước 4: Tôi nhận xét và đánh giá các kết quả của từng nhóm.
Bước 5: Tôi yêu cầu các em cài đặt cơ sở dữ liệu Hóa đơn vào máy tinh.
Qua cách việc thay đổi cách thức giảng dạy này tôi đã khảo sát và rút ra nhận xét về kết quả của buổi học hôm đó so với buổi học trước đó thì thật bất ngờ về kết quả đạt được, có trên 90% sinh viên (so với 80% trước đó) đã nắm bắt bài rất tốt và cũng khắc sâu được kiến thức thức mà tôi truyền tải. 
3.2.2. Phát huy năng lực làm việc nhóm
- Phương pháp cũ[image: ]
Hình 3: Mẫu thiết kế

Trong quá trình giảng dạy môn lập trình php, tôi đã có lần yêu cầu mỗi sinh viên hãy thực hiện toàn bộ trang web theo mẫu (hình 3). Kết quả đạt được khoảng 75%. Hạn chế ở đây là sinh viên chưa biết chia nhỏ công việc để thực hiện, chẳng hạn như: thiết kế banner, footer, sidebar, nội dung,…mà điều này khi làm việc trong thực tế là rất cần thiết khi làm việc trong một đội cùng triển khai dự án.
- Đổi mới phương pháp
Tôi đã chia lớp thành nhiều nhóm nhỏ, mỗi nhóm có khoảng 4 sinh viên, với yêu cầu là cùng nhau xây dựng trang web (hình 3). Lúc này các nhóm đã tự biết phân chia công việc và phối hợp với nhau để tạo trang web theo yêu cầu. 
Thời gian sau này tôi cũng đã vận dụng cách chia nhóm học qua việc giảng dạy online bằng phần mềm discord được hỗ trợ chạy cùng với google meet để các nhóm có thể làm việc độc lập với nhau, thông qua một hệ thống cơ sở hạ tầng mà Nhà trường đã đầu tư phát triển.
Sau khi đổi mới phương pháp này tôi nhận thấy sinh viên đã hoàn thành được bài học trên 90% và đã phát triển được khả năng phân tích, chia nhỏ công việc cũng như cộng tác cùng nhóm.
3.2.3. Phát huy năng lực thiết kế
- Phương pháp cũ
[image: ]Khi giảng đến phần thiết kế trang web hiển thị sản phẩm trách môn thiết kế web cho một lớp chuyên ngành hệ cao đẳng và tôi. Lúc đầu tôi chọn phương pháp giảng dạy là sẽ cho các em một giao diện web cụ thể để các em thiết kế theo, cụ thể như (hình 4).







Hình 4: Mẫu thiết kế

Sau buổi học, tôi đã xem xét kết quả của buổi học, thì có khoảng 80% sinh viên thực hiện hoàn thành mẫu đã giao. Nhưng khi tôi yêu cầu các em hãy tự sáng tạo ra một mẫu mới theo ý riêng của các em thì các em lại tỏ ra lúng túng và không biết bắt đầu từ đâu, cũng như phải sáng tạo như thế nào.
Từ đó tôi nhận thấy rằng với phương pháp này tôi đạt được mục tiêu là các em lĩnh hội được kiến thức, kỹ năng thực hiện được yêu cầu. Nhưng các em lại thiếu đi sự sáng tạo, cũng như sự kết hợp để làm việc.
- Đổi mới phương pháp
[bookmark: _GoBack]Để thay đổi phương pháp, tôi đã chia lớp ra thành nhiều nhóm nhỏ, mỗi nhóm có khoảng 5 sinh viên. Mỗi nhóm sẽ có nhiệm vụ là cùng nhau phân tích và thiết kế ra một giao diện web, sau cho phù hợp nhất với yêu cầu của người dùng. Kết quả nhận được các sản phẩm điển hình từ các nhóm như các mẫu hình. Nhìn một cách tổng thể thì các nhóm đã biết phân chia công việc để thực hiện, cũng như mỗi nhóm đã sáng tạo riêng các mẫu cho nhóm mình (mẫu 1-5). Lúc này tôi sẽ phân tích cũng như đánh giá các mẫu cho cả lớp hiểu được vấn đề.
Sau khi đổi mới phương pháp này tôi nhận thấy sinh viên đã hoàn thành được bài học trên 90% và đã biết phát triển được khả năng sáng tạo của mình cũng như việc cộng tác cùng nhóm.
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3.3. Thiết kế chương trình phải phát huy được tính tích cực học tập của người học thông qua các nguồn học liệu mở
Hiện nay, tài nguyên giáo dục mở được đang rất được khuyến khích và phát triển, chúng ta cần nắm bắt được cơ hội này để đi tắt đón đầu, khi tận dụng được các nguồn tài nguyên về giáo dục của các trường đại học, cao đẳng nổi tiếng có trên thế giới này. Nguồn tài nguyên này vô cùng phong phú và được cập nhật mới rất nhiều, khi chúng ta xây dựng chương trình đào tạo chúng ta cần phải nâng cao tính tích cực học tập của sinh viên thông qua việc tìm kiếm, tự học và tự đào tạo thông qua các học liệu được cung cấp mở có trên không gian mạng. Nhằm giúp cho người học có thể tiếp cận những công nghệ mới nhất được giới thiệu, những thông tin nóng nhất được thảo luận từ đó tạo cho người học sự say mê mê hứng thú với nghiên cứu khoa học, tạo tiền đề để người học có cơ hội làm quen, nung nấu ý chí trở thành các nhà khoa học trong tương lai.[image: C:\Users\ACER\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\Untitled-1.jpg]
Hình 5: Mô hình khai thác tài nguyên giáo dục mở



Nắm bắt được tầm quan trọng của việc khai thác tài nguyên giáo dục mở cũng như ứng nó vào trong chương trình đào tạo và tiến tới là sẽ xây dựng một kho học liệu mở thì Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh vừa qua vào ngày 12 và 13 tháng 8 năm 2019 đã tổ chức một lớp học “Bồi dưỡng Tài nguyên Giáo dục mở” với sự cộng tác của Hiệp hội các Trường Đại học và Cao đẳng Việt Nam để bồi dưỡng cho các nhân viên, giảng viên của Trường nhằm để bước đầu tiếp cận với tài nguyên giáo dục mở. Từ đó, đã tạo tiền đề phát triển việc ứng dụng, và khai thác tài nguyên mở trong giáo dục đến với sinh viên khoa công nghệ thông tin trong nhiều năm nay
4. KẾT LUẬN 
Đổi mới phương pháp dạy học theo hướng tích cực chính là việc thực hiện các bước để chuyển chương trình học từ việc tiếp cận nội dung thành tiếp cận năng lực của học sinh. Điều này có nghĩa là, thay vì quan tâm đến việc học sinh học được gì, thì sẽ quan tâm đến việc học sinh sẽ vận dụng được những gì thông qua quá trình học tập. Muốn thực hiện được điều này, cần phải thay đổi phương pháp dạy học từ thụ động thành chủ động. Các em có cơ hội rèn luyện kỹ năng, vận dụng kiến thức được học, hình thành năng lực và hoàn thiện về nhân cách, phẩm chất. Ngoài ra, cần tăng cường thảo luận nhóm, tăng tương tác giữa giáo viên và học sinh để thúc đẩy sự phát triển năng lực xã hội của học sinh. Ngoài việc cho cung cấp kiến thức, kỹ năng riêng lẻ trong từng môn học thì giáo viên cần bổ sung thêm các chủ đề học tập tích hợp liên môn, để giúp các em phát triển năng lực giải quyết các vấn đề phức tạp.
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