BÁO CÁO THỰC HIỆN CHUYỂN ĐỔI SỐ TẠI 
TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÝ TỰ TRỌNG TP. HỒ CHÍ MINH

1. Đặt vấn đề:
Hiện nay, Chính phủ rất coi trọng việc chuyển đổi số (CĐS). Trong Chiến lược phát triển kinh tế - xã hội giai đoạn 2021-2030 nêu rõ: “Đổi mới mạnh mẽ, tập trung nghiên cứu, ứng dụng công nghệ lõi, công nghệ số”. Đây là một trong những khâu quan trọng để nền giáo dục số hình thành và phát triển tại các trường. Chính phủ đã ban hành Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 3/6/2020 phê duyệt “Chương trình Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến 2030”. Hơn nữa, trong bối cảnh cuộc Cách mạng Công nghiệp lần thứ tư và nhiều công nghệ số như internet vạn vật, trí tuệ nhân tạo, Bigdata, điện toán đám mây, … để kết nối, tích hợp giữa thế giới thực và không gian số, đặc biệt là chịu ảnh hưởng lớn của đại dịch COVID -19, đòi hỏi Nhà trường phải đã sớm áp dụng chuyển đổi số nhằm nâng cao tính mở, tính linh hoạt, khả năng thích nghi, tính hiệu quả trong công tác quản lý và đào tạo nhằm đáp ứng nhanh với sự thay đổi của thị trường lao động. 
Tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM cũng đã quan tâm đến công tác chuyển đổi số từ rất sớm nên trong năm 2018 đã có Quyết định số 400/QĐ-LTT-TC ngày 03 tháng 5 năm 2018 về việc thành lập Trung tâm Điều hành và quản lý dữ liệu (TT ĐH&QLDL), Trung tâm có nhiệm vụ tích hợp cơ sở dữ liệu từ các phần mềm phục vụ công tác quản trị, công tác nhân sự, công tác đào tạo, quản lý sinh viên (SV), quản lý cơ sở vật chất thiết bị dạy học…; quản lý lưu trữ và cung cấp thông tin; điều phối các hoạt động ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT), kỹ thuật số của trường thông qua hệ thống mạng và ứng dụng CNTT. Nhà trường đã đổi mới mạnh mẽ áp dụng công nghệ số vào trong công tác quản lý và đào tạo đến tất cả các đơn vị trong toàn trường như: Hệ thống quản lý PMT-EMS, lớp học thông minh, phòng thực hành ảo, Trung tâm thực hành ảo có kết nối internet vạn vật. Thiết kế và áp dụng hệ thống quản lý và đào tạo thông qua công nghệ số hóa trên nền tảng Moolde (LMS) để phục vụ công tác đào tạo từ xa. Chính vì vậy, việc thực hiện chuyển đổi số của nhà trường là rất cần thiết trong tình hình hiện nay.

2. Thực hiện chuyển đổi số tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. Hồ Chí Minh
Để thực hiện chuyển đổi số có hiệu quả, Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM tiến hành đầu tư cơ sơ hạ tầng mạng và phủ sóng wifi kín trường, đảm bảo cho việc khai thác hiệu quả của giảng viên (GV) và SV; hệ thống máy trạm, hệ thống máy chủ, hệ thống phần mềm đáp ứng đầy đủ cho hoạt động quản lý và đào tạo, xây dựng phòng Studio đạt tiêu chuẩn để ghi hình cho công tác đào tạo từ xa.

2.1. Xây dựng hệ thống CNTT nhằm đáp ứng quá trình chuyển đổi số 
Hệ thống mạng nội bộ (LAN): Nhà trường xây dựng hạ tầng mạng cáp quang tốc độ cao và mạng cáp quang nội bộ hoàn chỉnh được kết nối đến 21 đơn vị và các khoa, phòng học với tốc độ 10 Gbps.
Hệ thống Internet gồm 06 đường truyền: 02 Đường truyền cáp quang FTTH sử dụng cho SV Khoa CNTT thực hành 30Mbps, 04 đường truyền cáp quang FTTH 100Mbps kết nối vào máy chủ (server). Hệ thống Wifi lắp đặt theo từng khu vực: Khu nhà làm việc, khu lớp học lý thuyết, khu học thực hành và khu khu vực hội họp. Hệ thống Camera lưu trữ tập trung trên các đầu ghi: thực hiện ghi hình tại các lớp học, các khu vực tập trung đông SV, …
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Hình 1: Sơ đồ bố hệ thống mạng và wifi

Hệ thống máy chủ của nhà trường xây dựng dựa trên nền tảng ảo hóa được đưa vào sử dụng từ năm 2020 với cấu hình máy tiên tiến hiện đại dựa trên công nghệ ảo hóa của VMware ESXi (với hệ thống lưu trữ dùng chung trên hệ thống SAN server với 96TB)  nhằm khai thác triệt để cho việc vận hành các hệ thống Server của Nhà trường. Giúp các ứng dụng hoạt động liên tục bằng cách giảm thiểu thời gian chết (downtime) khi phần cứng gặp sự cố, khi nâng cấp hoặc di chuyển. Khả năng tùy biến, thu hẹp hay mở rộng mô hình server dễ dàng mà không làm gián đoạn ứng dụng.
Hệ thống máy tính gồm: Hệ thống máy trạm hiện có 1.371 máy trạm phục vụ công tác lưu trữ, xử lý tài liệu, phục vụ công tác chuyên môn và công tác đào tạo; Hệ thống máy chủ được trang bị tại Trung tâm Điều hành,  gồm có 04 máy chủ, có phần mềm quản trị Nhà trường (gồm các cơ sở dữ liệu: đào tạo, quản lý sinh viên, tài sản vật tư, hosting cho cổng thông tin điện tử Nhà trường, hệ thống lưu trữ dữ liệu Camera, hệ thống đầu ghi Camera, …). Hệ thống phần mềm đang sử dụng phục vụ ở các lĩnh vực: Hành chính, quản lý đào tạo, giảng dạy chuyên ngành, quản lý nhân sự và quản lý kế toán được thống kê qua Bảng 1.






Bảng 1: Hệ thống phần mềm quản lý và đào tạo

	STT
	Tên phần mềm
	Đối tượng sử dụng
	Loại phần mềm (Destop App/Web App)
	Lượng người truy cập/sử dụng
	Số đơn vị sử dụng

	1
	PMT-EMS
(Education, ExamSys Offline, ExamSys Test)
	CB, GV, NV, SV
	Destop App
	9078
	21

	2
	Mschool (nhắn tin điện tử) 
	SV khối Trung cấp
	Web App
	3970
	95 GV chủ nhiệm khối Trung cấp

	3
	EPMIS
	CB-GV-NV
	Destop App
	329
	21

	4
	Quản lý hành chính (Egov)
	CB-GV-NV
	Web App
	329
	21

	5
	Phần mềm kế toán hành chính sự nghiệp (IMAS)
	Nhân viên kế toán.
	Destop App
	Bộ phận kế toán
	1

	6
	Phần mềm hỗ trợ kê khai thuế (HTKK)
	Nhân viên kế toán.
	Destop App
	Bộ phận kế toán
	1

	7
	Phần mểm giảng dạy chuyên ngành
	
	
	
	hơn 120 phần mềm



2.2. Ứng dụng chuyển đổi số trong hoạt động quản lý và điều hành
Thông qua phần mềm hành chính điện tử (E-office), phần mềm quản lý đào tạo (PMT- EMS), phần mềm quản lý nhân sự (Epmis), phần mềm kế toán hành chính sự nghiệp (Imas), hệ thống Email với tên miền (@lttc.edu.vn) của nhà trường, Phòng Studio để ghi hình, bản quyền các phần mềm giảng dạy trực tuyến như Google meet, Zoom, hệ thống quản lý và đào tạo trực tuyến (LSM), Phòng thực hành ảo. Nhà trường đã ứng dụng vào trong công tác quản lý và đào tạo với các hoạt động sau:    
· Hoạt động chỉ đạo, điều hành: Hệ thống phần mềm quản lý hành chính và giám sát điện tử. Dùng để truyền đạt dữ liệu, quản lý hành chính, sắp xếp lịch họp, lịch làm việc, phân công và xử lý công việc như: giao việc, xử lý văn bản, thống kê công việc, kiểm soát tiến độ thực hiện công việc, quản lý thư điện tử…
· Hoạt động quản lý nghiệp vụ chuyên môn: Quản lý thông tin cá nhân trên phần mềm Epmis theo hệ thống quản lý nhân sự của Bộ giáo dục và Đào tạo, Sở Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh. Quản lý văn bản, văn thư, lưu trữ, hệ thống văn bản nội bộ, hệ thống biểu mẫu dùng chung, phân công xử lý văn bản, theo dõi thực hiện văn bản đến theo bút phê của Ban giám hiệu. Quản lý tài sản, thiết bị, vật tư được quản lý theo lý lịch tài sản (Thời gian đầu tư trang bị, đơn vị sử dụng, xuất xứ, giá trị, khấu hao…). Quản lý toàn bộ các hoạt động đào tạo, công tác dạy và học đã giúp cho SV tiếp cận được với bài giảng điện tử, tài liệu điện tử, thông tin đào tạo nhanh chóng, hiệu quả. 
· Hoạt động quản lý nhân sự: Phần mềm Epmis quản lý toàn bộ thông tin nhân sự của Trường, phần mềm được kết nối với cổng thông tin của Bộ Giáo dục và Đào tạo, Sở Giáo dục và Đào tạo Thành phố Hồ Chí Minh. Hàng năm. Hệ thống nhập dữ liệu và quản lý thông tin CB, GV, NV kết quả đánh giá viên chức, kết quả thi đua, nâng lương, hồ sơ thuyên chuyển, nghỉ hưu, nghỉ việc… 
· Hoạt động quản lý kế hoạch-tài chính: Công tác quản lý tài chính thực hiện trên 3 phần mềm: phần mềm PMT- EMS thu học phí, phần mềm IMAS quản lý nghiệp vụ kế toán và phần mềm hỗ trợ thuế. Thông qua các phần mềm công việc tài chính được giải quyết nhanh chóng, thống kê báo cáo rất thuận tiện, chính xác.
Tất cả cơ sở dữ liệu của các phần mềm hiện đang sử dụng tại nhà trường đều được xử lý và sao lưu tập trung tại Trung tâm dữ liệu thông qua hệ thống mạng và hệ thống máy chủ đặt tại Trung tâm.

2.3. Ứng dụng chuyển đổi số trong hoạt động thông tin quảng bá
Hoạt động thông tin quảng bá chủ yếu là Website trường, được xem là kênh thông tin quảng bá, giới thiệu mô hình hoạt động của Nhà trường đến khắp mọi nơi. Ứng dụng Window apptication qua môi trường Window, các phần mềm chuyên môn như phần mềm đào tạo cũng được sử dụng, khai thác hiệu quả, mang lại lợi ích thiết thực.
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Hình 2: Sơ đồ nguyên lý hệ thống mạng của Trường CĐ Lý Tự Trọng TP.HCM

2.4. Ứng dụng chuyển đổi số vào công tác dạy và học trực tuyến
Nhà trường trang bị tài khoản bản quyền ZOOM cho các phòng học trực tuyến với đầy đủ thiết bị phục vụ công tác giảng dạy trực tuyến như máy tính cấu hình mạnh từ Core i7 10400F trở lên, đường truyền tốc độ cao mạng cáp quang, bảng tương tác, bảng thông minh dùng để thuyết minh, thuyết trình cho sinh viên, hệ thống camera dùng để thu âm, ghi hình và tài khoản zoom bản quyền để trong quá trình giảng dạy được liên tục không bị hạn chế về thời gian, cộng với phòng livestream và các tài khoản Google Meet bản quyền.
Nhà trường cấp 18464 tài khoản với tên miền là @lttc.edu.vn cho tất cả giảng viên và sinh viên để được hỗ trợ cho việc dạy và học trực tuyến. Do dịch COVID – 19 bùng phát vào tuần đầu tháng 5/2021, Thành phố có chỉ thị cho sinh viên trên đại bàn Thành phố tạm nghỉ học vì thế tất cả lịch thi, lịch học các môn thực hành sẽ dừng đến khi có thông báo mới. Lịch học các môn lý thuyết đang giảng dạy trực tiếp chuyển sang dạy và học trực tuyến. Tổng số ngành nghề Nhà trường đã thực hiện giảng dạy trực tuyến trong giai đoạn dịch COVID – 19 bùng phát là 41 ngành nghề. Số giờ giảng dạy từ hình thức trực tiếp trên lớp sang trực tuyến đã thực hiện trong học kỳ 2 năm học 2020 – 2021 là 23.165 giờ. 
Trường ứng dụng các phần mềm Zoom, Google Meet vào hệ thống phần mềm quản lý đào tạo PMT-EMS của trường để tạo mọi điều kiện thuận lợi trong việc dạy và học cho GV và SV như việc xem thời khóa biểu, điểm danh, nhập điểm, quản lý thông tin sinh viên, kết quả học tập, tốt nghiệp trên phần mềm quản lý và ngay cả trên website. Đặc biệt công việc tuyển sinh trong mùa COVID-19 trường thực hiện theo hình thức trực tuyến (online), các thông tin tuyển sinh vẫn được truyền thông đầy đủ thông tin đến học sinh và phụ huynh qua các hình thức livestream, nhóm zalo, video hướng dẫn, website … 
Cuối tháng 8 năm 2021 là thời điểm kết thúc học kỳ 2 năm học 2021 – 2022. Nhà trường thực hiện các phương thức thi trực tuyến. Để đảm bảo công bằng, khách quan, trung thực và đánh giá chính xác được kết quả học tập của SV, trường thống nhất chọn 2 hình thức thi áp dụng cho phương thức thi trực tuyến là báo cáo tiểu luận và vấn đáp. Số môn thi áp dụng theo hình thức thi vấn đáp là 37 môn/448 lớp học phần được mở trong học kỳ. Phương thức thi tiểu luận áp dụng cho 220 môn học/1074 lớp học phần được tổ chức thi. Kết quả học tập học kỳ 2 năm học 2020 – 2021 số SV đạt kết quả các môn học có tỷ lệ là 80%.

	Nhà trường đã thiết kế hệ thống quản lý và đào tạo trực tuyến thông qua công nghệ số hóa trên nền tảng Moolde (LMS) do Khoa Công nghệ thông tin của trường nghiên cứu và xây dựng.
Trường đang có các phòng thực tế ảo như: Phòng thực tế ảo sửa chữa ô tô, Phòng thực tế ảo sửa chữa và bảo trì thang máy - thang cuốn, Phòng thực tế ảo Phần cứng máy tính. Trường tiếp tục đầu tư xây dựng các
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Hình 3: Thực hành ảo sửa chữa máy tính


phòng thực hành ảo và nâng cấp các phòng thực hành ảo đang có với các trang thiết bị hiện đại, có tính công nghệ mới, công nghệ 4.0 để đáp ứng tốt công tác đào tạo.
Nhà trường hợp tác với các doanh nghiệp, các tập đoàn lớn, các công ty nước ngoài để thành lập các Trung tâm đào tạo thực hành ảo có sử dụng IoT để kết nối các mô hình thật, thiết bị thật nhằm góp phần nâng cao chất lượng dạy và học.

2.5. Ứng dụng chuyển đổi số đổi mới nội dung đào tạo
Một số khoa ngành kỹ thuật, GV đã có sáng kiến như xây dựng chương trình mô phỏng và sử dụng IoT vào môn Thực hành vi xử lý, và môn Thực hành bảo trì, sửa chữa máy phay – máy tiện CNC tại khoa Điện – Điện tử; sử dụng học liệu điện tử của doanh nghiệp (Daikin, Electrolux ...) vào giảng dạy tại khoa Nhiệt lạnh, và tại khoa Động lực.
Khối lượng kiến thức, kỹ năng lên quan đến công nghệ số đã có một số khoa đưa các môn học như IoT, tự động hóa vào giảng dạy, những môn liên quan đến nền tảng cho chuyển đổi số như Trí tuệ nhân tạo, phân tích dữ liệu, Bigdata, phân tích dữ liệu lớn, .... đã được đưa vào giảng dạy ở 1 số ngành nghề ở 1 số khoa. Các môn học thuộc ngành kinh tế đã đưa các kiến thức, kỹ năng phân tích kinh doanh, phân tích dữ liệu vào các chương trình đào tạo.
3. Định hướng phát triển chuyển đổi số
3.1. Phát triển hạ tầng, thiết bị và học liệu số
Đầu tư, nâng cấp Trung tâm dữ liệu hiện đại, tiên tiến sử dụng công nghệ điện toán đám mây, siêu hội tụ đáp ứng yêu cầu cho các ứng dụng, kết nối, chia sẻ dữ liệu với các hệ thống dữ liệu về việc làm, an sinh xã hội, giáo dục đào tạo và hệ thống dữ liệu của các cơ sở giáo dục nghề nghiệp. 
Đầu tư thiết bị số, các thiết bị thực tập, phòng thí nghiệm, xưởng thực hành ảo, phòng học thông minh và các thiết bị phát triển học liệu số cho một số ngành nghề được lựa chọn trọng điểm làm cơ sở phát triển các cơ sở giáo dục nghề nghiệp số, thông minh. Đầu tư, nâng cấp hệ thống hạ tầng, hệ thống mạng, hệ thống an toàn thông tin và thiết bị ngoại vi phục vụ quản lý, điều hành. 
Xây dựng hạ tầng thanh toán phục vụ việc thanh toán học phí, thanh toán phí liên quan đến các dịch vụ công có thu phí và các loại hình dịch vụ có phí khác. Xây dựng nền tảng hạ tầng cơ sở dữ liệu lớn phục vụ báo cáo tổng hợp và phân tích nhu cầu giáo dục nghề nghiệp, phân tích chất lượng dạy và học, hỗ trợ công tác tuyển sinh và nhiều nghiệp vụ khác. 
Đầu tư xây dựng một nền tảng số cho Nhà trường và phù hợp với hệ thống giáo dục nghề nghiệp. Nền tảng số này đảm bảo có thể hỗ trợ tất cả các hình thức dạy và học (trực tuyến, trực tiếp, kết hợp...), bao gồm nền tảng học liệu số, thư viện điện tử, hệ tri thức chuyên ngành, các ứng dụng tuyển sinh, quản lý học viên trong và sau khi học, quản lý học tập (LMS) hỗ trợ đào tạo cá thể hóa.  
Xây dựng nền tảng thi kiểm tra đánh giá bằng công nghệ (Digital Assessment Platform) để chuyển đổi số toàn diện hoạt động kiểm tra đánh giá tại các cơ sở giáo dục nghề nghiệp cũng như triển khai các bài kiểm tra đánh giá chuẩn hoá phục vụ cấp chứng chỉ nghề nghiệp sử dụng nguồn vốn xã hội hoá. Tổ chức các kỳ thi, cuộc thi xây dựng bài giảng điện tử, bài giảng thực hành mô phỏng...
Đầu tư xây dựng nền tảng học liệu số toàn ngành giáo dục nghề nghiệp theo nguyên tắc kết hợp học liệu mở với xây dựng thị trường trao đổi học liệu.  
Hình thành các các thư viện tài nguyên số dùng chung với cấp độ toàn hệ thống và cấp từng trường với các mức phân quyền truy cập khác nhau lưu trữ dữ liệu số, học liệu số, các bài giảng điện tử, bài thực hành mô phỏng dùng chung cho toàn hệ thống giáo dục nghề nghiệp. 
Cập nhật, cải tiến, nâng cấp phần mềm ứng dụng trong công tác quản lý đào tạo, tuyển sinh để việc quản lý hồ sơ tuyển sinh, sinh viên, điểm số, kết quả học tập; kết quả tốt nghiệp, học phí hoàn toàn sử dụng ngay trên hệ thống mà không cần đến sự hỗ trợ của cán bộ quản lý nghiệp vụ. 
Thiết lập hệ thống dịch vụ trực tuyến mức độ 4 cho công tác tuyển sinh và đào tạo là dịch vụ đảm bảo cung cấp đầy đủ các thông tin về quy trình, thủ tục; hồ sơ; thời hạn; phí và lệ phí thực hiện dịch vụ, cho phép người sử dụng tải về các mẫu văn bản và khai báo để hoàn thiện hồ sơ theo yêu cầu. Hồ sơ sau khi hoàn thiện được gửi trực tiếp hoặc qua đường bưu điện đến trường hoặc người sử dụng điền và gửi trực tuyến các mẫu văn bản đến trường. Các giao dịch trong quá trình xử lý hồ sơ và cung cấp dịch vụ được thực hiện trên môi trường mạng. Việc thanh toán lệ phí và nhận kết quả được thực hiện trực tiếp tại trường hoặc thực hiện trực tuyến. Việc trả kết quả có thể được thực hiện trực tuyến, trực tiếp hoặc qua đường bưu điện đến người sử dụng.
3.2. Nâng cao nhận thức về chuyển đổi số
Đẩy mạnh tuyên truyền nâng cao nhận thức của CB-GV-NV và SV về vai trò và lợi ích của chuyển đổi số hoạt động giáo dục nghề nghiệp; tuyên truyền trên các phương tiện thông tin đại chúng về ý nghĩa, vai trò của CĐS trong hoạt động giáo dục nghề nghiệp. 
Xây dựng chương trình truyền thông về chuyển đổi số trong hoạt động giáo dục nghề nghiệp, quảng bá các mô hình đào tạo, quảng bá các ngành nghề đào tạo tại các cơ sở giáo dục nghề nghiệp. Triển khai các kênh hỗ trợ trực tiếp, trực tuyến (báo, tạp chí điện tử, phát thanh – truyền hình, mạng xã hội…) để hỗ trợ các sinh viên khi tìm hiểu, đăng ký, nhập học, trong quá trình học và sau quá trình học. Tổ chức các sự kiện về chuyển đổi số trong các hoạt động nhằm cung cấp thông tin cũng như thu hút sự quan tâm của doanh nghiệp, cộng đồng, thúc đẩy chuyển đổi số. 
3.3. Định hướng phát triển nguồn nhân lực số
Công tác phát triển nguồn nhân lực số luôn được quan tâm trong thời gian vừa qua, tuy nhiên để đáp ứng nhu cầu trong tình hình mời thì cần phải có lộ trình và áp dụng nhiều giải pháp, cụ thể như sau: 
· Xây dựng kế hoạch, định hướng phát triển cụ thể về nguồn nhân lực số, có những kế hoạch phát triển các nội dung về hạ tầng công nghệ thông tin, truyền thông của Nhà trường, trong 5 năm, tầm nhìn 10 năm dựa trên các dự báo về sự phát triển của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 và đánh giá hiệu quả sau từng năm, từng quý để cán bộ, nhân viên định hướng hoạt động cụ thể nhằm xây dựng mục tiêu phấn đấu học tập, nghiên cứu.
·  Coi việc nâng cao hiệu quả chuyên môn nghiệp vụ của đội ngũ là nhiệm vụ quan trọng hàng đầu. Tổ chức thường xuyên các buổi sinh hoạt chuyên môn theo định kỳ hàng tháng, tổ chức các buổi tọa đàm, nói chuyện chia sẻ về công nghệ mới để cán bộ Trung tâm phát huy khả năng của mình, trao đổi học tập lẫn nhau để làm giàu thêm tri thức. Hằng năm, tổ chức các phong trào thi đua trong đơn vị, có chế độ khen thưởng; khuyến khích động viên kịp thời các tập thể, cá nhân điển hình đã nỗ lực vươn lên trong học tập, nghiên cứu. Đồng thời nghiêm khắc phê bình cán bộ không cầu tiến, phấn đấu nghiên cứu, học tập. Định hướng nhân sự Nhà trường đạt các chứng chỉ, chứng nhận quóc tế về công nghệ thông tin, Tiếng Anh.
· Định hướng phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao từ nguồn phát triển cán bộ hiện có của Nhà trường cũng như là tuyển dụng mới với các chuyên ngành mới, chuyên môn sâu. Nhằm đáp ứng các hoạt động đổi mới phù hợp với bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0 và chuyển đổi số mạnh mẽ trong thời gian sắp tới.

4. Kết luận
Quá trình chuyển đổi số đã tác động đến tất cả các lĩnh vực, mọi hoạt động đời sống – xã hội, không riêng một lĩnh vực nào. Nhà trường đã sớm thực hiện chuyển đổi trong các hoạt động quản lý, điều hành và công tác đào tạo. Đồng thời trường cũng định hướng phát triển chuyển đổi số trong những năm tiếp theo. Do đó, đội ngũ CB-GV-NV cần phải thường xuyên, liên tục cập nhật các công nghệ số để thích ứng trong môi trường số, và tham gia tích cực vào các hoạt động chuyển đổi số để đưa Nhà trường ngày càng phát triển và hội nhập quốc tế trong bối cảnh cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4 và thời đại số.
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