XÂY DỰNG LỘ TRÌNH  HỢP TÁC ĐÀO TẠO GIỮA KHOA KINH TẾ VÀ DOANH NGHIỆP ĐỂ PHÁT TRIỂN KHOA KINH TẾ TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÝ TỰ TRỌNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH

[bookmark: _Toc522130755]Lữ Xuân Trang
[bookmark: _Toc522130756]Giảng viên Khoa kinh tế
Email: luxuantrang@lttc.edu.vn
[bookmark: _Toc456219150][bookmark: _Toc522130758]I. ĐẶT VẤN ĐỀ
[bookmark: _GoBack]Khoa kinh tế trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TPHCM mới được thành lập vào cuối năm 2015, còn rất non trẻ so với bề dày lịch sử của trường. Từ số lượng sinh viên ban đầu rất khiêm tốn khoảng 55 sinh viên cho khóa đầu tiên (15 sinh viên cao đẳng và 40 sinh viên trung cấp), thì đến nay lượng sinh viên đang học của khoa là 1.000 sinh viên. Là đơn vị quản lý chuyên môn của Trường, trực tiếp quản lý toàn diện quá trình tổ chức, phục vụ đào tạo theo lĩnh vực chuyên môn.  Khoa Kinh tế có đội ngũ giảng viên là 18 giảng viên cơ hữu, trong đó tiến sĩ 01; Thạc sĩ:13, cử nhân: 04. Như vậy tỷ lệ giảng viên có trình độ từ thạc sĩ trở lên là 77,77%. Trong thời gian hoạt động vừa qua để đáp ứng được các nhu cầu về hội nhập và phát triển theo mục tiêu mà Nhà trường đã đề ra, bản thân lãnh đạo Nhà trường, lãnh đạo khoa đã có sự chỉ đạo giảng viên thực hiện việc đổi mới phương pháp giảng dạy, nâng cao chất lượng đào tạo của khoa. Một trong những nội dung Khoa đang thực hiện là việc hợp tác đào tạo giữa Khoa và Doanh nghiệp. Tuy nhiên việc thực hiện này vẫn còn rời rạc, chưa có lộ trình rõ ràng, đó là lý do tác giả thực hiện đề tài: “ XÂY DỰNG LỘ TRÌNH  HỢP TÁC ĐÀO TẠO GIỮA KHOA KINH TẾ VÀ DOANH NGHIỆP ĐỂ PHÁT TRIỂN KHOA KINH TẾ TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÝ TỰ TRỌNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH” trong giai đoạn hiện nay.

[bookmark: _Toc522130759]II. THỰC TRẠNG CỦA VẤN ĐỀ
[bookmark: _Toc522130760]2.1. Mối quan hệ giữa Khoa Kinh tế, doanh nghiệp và sinh viên
“Học đi đôi với hành” là khẩu hiệu vốn đã quen thuộc trong mỗi người và trong các cơ sở đào tạo. Tuy nhiên, hình thức đào tạo sinh viên hiện nay chủ yếu vẫn áp dụng theo phương thức truyền thống, tức là nhà trường hay cơ sở đào tạo tự xây dựng chương trình đào tạo kể cả lý thuyết và thực hành. Khi các sinh viên ra trường sẽ được gửi đến các doanh nghiệp để làm việc. Vấn đề đặt ra là mặc dù các sinh viên có kết quả học tập rất tốt nhưng vẫn không đáp ứng ngay được nhu cầu từ phía doanh nghiệp. Nói cách khác là doanh nghiệp cần đào tạo bổ sung, đào tạo lại đối với sinh viên khi chính thức làm tại các doanh nghiệp.
Doanh nghiệp



Học sinh sinh viên
Khoa Kinh tế



Mối quan hệ giữa Khoa, doanh nghiệp và sinh viên rất quan trọng. Tuy nhiên, trong bài nghiên cứu này tác giả chỉ đề cập đến sự hợp tác giữa Khoa Kinh tế và doanh nghiệp:
- Chất lượng dịch vụ: Chất lượng dịch vụ tốt là mong muốn của doanh nghiệp, của nhà trường và của học sinh sinh viên. Chất lượng dịch vụ chịu ảnh hưởng của rất nhiều yếu tố nhưng yếu tố con người quyết định phần lớn.
- Yếu tố con người: Đây là yếu tố rất quan trọng, là vấn đề sống còn của doanh nghiệp. Sinh viên mong muốn sau khi tốt nghiệp sẽ có việc làm ngay tại các doanh nghiệp có uy tín, danh tiếng và chuyên nghiệp.
- Tại các doanh nghiệp: Tại đây họ sẽ đánh giá chất lượng sinh viên khi đến doanh nghiệp thực tập hoặc làm việc, từ đó họ có thể quy cho chương trình đào tạo và chất lượng đào tạo của Khoa có tốt hay không. Nếu doanh nghiệp cho rằng sinh viên tốt nghiệp vẫn chưa đáp ứng hết yêu cầu của doanh nghiệp thì họ phải đào tạo thêm cho sinh viên bằng những chương trình phù hợp với doanh nghiệp của mình.
- Tại Khoa Kinh tế: Khoa luôn mong muốn hoàn thiện chương trình đào tạo đáp ứng được nhu cầu xã hội và của doanh nghiệp. Do đó Khoa mong muốn sinh viên có thái độ tốt trong công việc, tự tin về kiến thức, có năng lực và sẵn sàng làm việc chuyên nghiệp tại các doanh nghiệp.
Như vậy, Khoa, doanh nghiệp và sinh viên cần phải có sự hợp tác lẫn nhau, hỗ trợ để đạt được mục tiêu riêng của mình: 
· Doanh nghiệp muốn có lao động tốt, sẵn sàng làm việc.
· Khoa Kinh tế muốn sinh viên tốt nghiệp ra trường có chất lượng tốt, tạo uy tín cho Khoa.
· Sinh viên mong muốn tốt nghiệp là có việc làm ngay, có thu nhập xứng đáng với khả năng của mình.
2.2. Thực trạng tại khoa Kinh tế Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TPHCM
Trong quá trình đào tạo sinh viên, Khoa Kinh tế đã xác định rằng các doanh nghiệp chính là một mắc xích quan trọng trong công tác đào tạo. Đó không chỉ là đối tác hỗ trợ quá trình thực hành, thực tập, tiếp nhận và sử dụng lao động mà còn tham gia vào các hoạt động đào tạo như: tham gia xây dựng chương trình đào tạo của khoa, thực hiện theo chương trình, tham gia giảng dạy, hướng dẫn thực hành, thực tập, đánh giá kết quả đào tạo, hợp tác nghiên cứu khoa học, chuyển giao công nghệ… Nhận thức được tầm quan trọng đó, trong thời gian vừa qua, khoa Kinh tế đã hợp tác với một số doanh nghiệp trong 1 số phương diện sau:
[image: ]- Liên kết trong tuyển sinh: Doanh nghiệp bên lĩnh vực nhà hàng, kế toán,… có sinh viên của trường đang làm việc sẵn sàng hỗ trợ trong các chương trình tư vấn tuyển sinh của trường, của khoa
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- Liên kết trong đào tạo: Khoa Kinh tế có mối quan hệ hợp tác tốt với công ty cổ phần Misa, Công ty cổ phần Công nghệ Sapo, Công ty bell24-hoasao, Công ty Alta Media,... hàng năm doanh nghiệp này nhận sinh viên đến tham quan, đến kiến tập và thực tập theo chương trình hợp tác giữa doanh nghiệp và khoa kinh tế.
[image: cropped-Logo-AM_Black-background-4][image: Untitled]




- Liên kết tài trợ: Một số doanh nghiệp cũng đang đồng hành cùng khoa Kinh tế trong việc tài trợ học bổng cho sinh viên khó khăn như công ty Long Đạt,…

[image: ][image: 3358688ccb72362c6f63]

Việc hợp tác giữa khoa Kinh tế và các doanh nghiệp bước đầu đã đạt được một số thành công nhất định. Tuy nhiên, cần phải xây dựng lộ trình cụ thể nhằm phát triển mạnh hơn nữa sự hợp tác này
[bookmark: _Toc522130768]III.  XÂY DỰNG LỘ TRÌNH HỢP TÁC GIỮA KHOA KINH TẾ VÀ DOANH NGHIỆP
Hợp tác giữa khoa Kinh tế và các doanh nghiệp trong đào tạo sinh viên sẽ tạo ra lợi ích tương hỗ cho cả Khoa, sinh viên và các doanh nghiệp. Để việc hợp tác giữa Khoa Kinh tế với doanh nghiệp được hiệu quả, cần:
3.1. Giai đoạn 1:  Xác định vai trò của doanh nghiệp
Căn cứ trên những yêu cầu của hoạt động đào tạo, đặc điểm chương trình đào tạo, đặc điểm và năng lực của khoa, Khoa cần xác định rõ mục tiêu và những yêu cầu khi xây dựng mối quan hệ với từng loại hình doanh nghiệp khác nhau cho phù hợp.
3.2. Giai đoạn 2: Khoa sẽ tìm kiếm, xây dựng và duy trì mối quan hệ với các doanh nghiệp
Khoa sẽ thực hiện lựa chọn các doanh nghiệp phù hợp đảm bảo yêu cầu chương trình đào tạo của khoa cũng như duy trì mối quan hệ bền vững. Lựa chọn doanh nghiệp phụ thuộc vào:
+ Năng lực, đặc điểm của Khoa Kinh tế theo từng giai đoạn.
+ Khả năng quản lý và phát triển các mối quan hệ của Khoa Kinh tế.
+ Các chương trình hợp tác cụ thể sẽ được các giảng viên trong khoa phát triển nhằm khai thác các mối quan hệ với doanh nghiệp.
3.3. Giai đoạn 3: Khoa cần thiết kế các hình thức liên kết, các phương thức hoạt động hợp tác cụ thể giữa khoa và doanh nghiệp
+ Liên kết trong tuyển sinh
· Đào tạo theo đơn đặt hàng hoặc ít theo nhu cầu tuyển dụng của doanh nghiệp và xã hội: Khoa và doanh nghiệp lên kế hoạch dài hạn, xác định mục tiêu và triển khai hướng nghiệp đến học sinh khi còn học ở bậc trung học phổ thông, trung học cơ sở. Quan trọng hơn cả là quá trình đào tạo phải luôn có sự hợp tác và góp ý từ phía doanh nghiệp
· Đào tạo từ doanh nghiệp gửi đến: Doanh nghiệp sẽ chủ động tuyển sinh và tuyển dụng.  Sau đó, khoa sẽ đào tạo theo yêu cầu đặt ra của doanh nghiệp trên cơ sở chương trình đào tạo đã được thông qua giữa 2 bên.
Cả 2 hình thức đào tạo này đòi hỏi cả Khoa và doanh nghiệp phải thống nhất:
· Chương trình khung cần được biên soạn với sự tham gia và phản biện của 2 bên. 
· Chất lượng đào tạo thực hành cũng cần có sự tham gia hướng dẫn, đào tạo từ phía doanh nghiệp.
· Việc phân bổ thời lượng và bố cục chương trình do giảng viên nghiên cứu và thực hiện.
· Phương pháp đào tạo phù hợp theo hướng thu hẹp khoảng cách giữa khoa và doanh nghiệp theo phương thức
· Vừa làm vừa học
· Đi thực tập, tham quan thực tế
+ Liên kết trong lao động và nghiên cứu
·  Đội ngũ nghiên cứu, giáo dục của khoa bao gồm giảng viên, cán bộ quản lý. Đội ngũ đào tạo, thực hành của doanh nghiệp bao gồm cán bộ lãnh đạo, cán bộ kỹ thuật, chuyên viên cao cấp. Đội ngũ này cần được trao dồi nâng cao nghiệp vụ tay nghề thường xuyên, đảm bảo tính chuyên môn và năng lực giảng dạy, đào tạo nghề
· Quá trình lao động và nghiên cứu giữa 2 bên luôn mang tính phối hợp và lồng ghép. Giảng viên phải đi thực tế  hoặc là người lao động trực tiếp hoặc gián tiếp tại doanh nghiệp. Cán bộ kỹ thuật của doanh nghiệp thì được giao lưu, nói chuyện và trải nghiệm với sinh viên, giảng viên để có phương pháp hướng dẫn phù hợp năng lực của sinh viên
+ Các hoạt động hợp tác bao gồm:
· Tổ chức các hoạt động thỉnh giảng
· Seminar
· Tổ chức kiến tập cho sinh viên
· Phát triển các hoạt động thực tập tại doanh nghiệp
· Phát triển các bài tập học tập dựa trên giải quyết vấn đề 
· Phát triển các dự án sinh viên…
3.4. Giai đoạn 4: Khoa thu thập và sử dụng thông tin phản hồi từ các doanh nghiệp
Khoa cần thu thập các thông tin phản hồi từ các doanh nghiệp bởi đây là một nguồn thông tin rất quan trọng và đa dạng. Nguồn thông tin quan trọng này nhằm xây dựng, thực hiện và hoàn thiện chương trình đào tạo của Khoa.
IV. KẾT LUẬN VẤN ĐỀ
Trong bối cảnh hội nhập hiện nay, để quá trình đào tạo có chất lượng cao, tạo ra nguồn nhân lực đáp ứng nhu cầu của xã hội thì việc hợp tác giữa các doanh nghiệp và khoa Kinh tế là một tất yếu được đặt ra. Việc lựa chọn mô hình hợp tác hợp lý giữa khoa Kinh tế và Doanh nghiệp sẽ đem lại hiệu quả cao trong công tác đào tạo cũng như trong việc sử dụng lao động của doanh nghiệp. Tuy vậy, việc hợp tác này còn phụ thuộc vào nhiều yếu tố khác nhau, đòi hỏi mỗi bên cần thực hiện tốt vai trò của mình:
4.1. Đối với doanh nghiệp
Thứ nhất, Doanh nghiệp tham gia tư vấn chương trình đào tạo cùng khoa. Trong quá trình phát triển chương trình đào tạo, doanh nghiệp tư vấn cho khoa về các yêu cầu hiện tại của doanh nghiệp đối với sinh viên khi đến làm việc cũng như các xu hướng mới nhất của thị trường. Từ đó, Khoa có căn cứ để xây dựng chuẩn đầu ra của các chương trình đào tạo cho phù hợp với thực tế.
Thứ hai, Doanh nghiệp phối hợp trong đào tạo sinh viên cùng với khoa thông qua các nội dung như đào tạo định hướng, đào tạo các chủ đề gắn với thực tiễn, đào tạo thực hành nghề, kỹ năng nghề…
Thứ ba, Doanh nghiệp hỗ trợ sinh viên nơi thực tập. Quá trình thực tập là một quá trình đóng vai trò rất quan trọng để sinh viên có thể vận dụng được các kiến thức, kỹ năng được học tại khoa Kinh tế để hòa nhập tốt với môi trường làm việc trong tương lai. Vì vậy, doanh nghiệp có thể tạo điều kiện để các sinh viên có thể có được môi trường thực tập tốt nhất.
Thứ tư, Doanh nghiệp tham gia các hoạt động khác cùng với Khoa như đóng góp vào quỹ khuyến học, các chương trình khởi nghiệp cùng sinh viên của khoa, cùng khoa đánh giá năng lực của sinh viên,…
4.2. Đối với Khoa Kinh tế
Cùng với phương thức hợp tác từ phía doanh nghiệp, Khoa có thể thúc đẩy mối quan hệ hợp tác thông qua các hoạt động như sau:
Thứ nhất, Khoa quảng bá hình ảnh cho doanh nghiệp trên nhiều phương tiện khác nhau. Khoa có thể đưa ra các thông tin về doanh nghiệp tới sinh viên về cơ hội học tập, thông tin tuyển dụng, hay thậm chí là website của khoa,…
Thứ hai, Khoa hỗ trợ tuyển dụng nguồn nhân lực cho doanh nghiệp. Hàng năm các doanh nghiệp đều có nhu cầu về tuyển dụng lao động chính thức, lao động thời vụ. Vì vậy Khoa có thể hỗ trợ các doanh nghiệp trong việc đưa thông tin đến sinh viên hoặc giới thiệu sinh viên phù hợp vào làm việc tại doanh nghiệp. Để làm được việc đó Khoa cần thực hiện:
- Xây dựng uy tín của khoa về chất lượng đào tạo sinh viên.
- Quảng bá hình ảnh các doanh nghiệp có mối quan hệ hợp tác bền vững với khoa.
- Phân loại sinh viên theo chuyên ngành hoặc theo yêu cầu riêng của doanh nghiệp để cung ứng kịp thời nhu cầu nguồn nhân sự của các doanh nghiệp.
- Hỗ trợ các tài liệu, kết quả nghiên cứu khoa học cho doanh nghiệp.
- Trang bị thêm cho sinh viên những kỹ năng mềm như kỹ năng viết CV, kỹ năng làm việc, kỹ năng giao tiếp,...
[bookmark: _Toc522130769]Ngoài ra, Khoa có thể cung cấp thêm các thông tin và tài liệu về các chương trình, các hoạt động của Khoa cho doanh nghiệp nhằm giúp doanh nghiệp tiếp cận với các tài liệu nghiên cứu về chuyên ngành và cập nhật xu hướng mới nhất của ngành trong khu vực và trên thế giới.
V.TÀI LIỆU THAM KHẢO
[1] Nguyễn Hải Thập & ctg (2017), Tài liệu bồi dưỡng theo tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp giảng viên chính hạng II, NXB Giáo dục Viêt Nam.
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