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	Bối cảnh: Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh tổ chức hoạt động kỷ niệm 50 năm hình thành và phát triển
Kết quả: Đề xuất một số giải pháp có tính nhân văn nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy của giảng viên tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh trong thời gian tới.
Bàn luận: Cần có nhiều cống hiến hơn nửa trong quá trình dạy học nhằm góp phần  cùng nhà trường đem lại những thành công hơn nửa trong quá trình đào tạo nguồn nhân lực đáp ứng nhu cầu xã hội hiện nay.
ABSTRACT:
Context: Ly Tu Trong College Ho Chi Minh City organizes activities to celebrate 50 years of establishment and development
Result: Proposing some humanistic solutions to improve the teaching quality of lecturers at Ly Tu Trong College in Ho Chi Minh City in the coming time.
Discussion:More than half of the dedication is needed in the teaching process in order to contribute to the school's success in the process of training human resources to meet the needs of today's society.




1. Mở đầu
Sinh viên là những trí thức trẻ sẽ đảm nhận vai trò chủ đạo trong công cuộc xây dựng và phát triển đất nước trong tương lai. Giáo dục Đại học Việt Nam trong những năm gần đây quá chú trọng đến việc đào tạo chuyên môn mà ít quan tâm đến giáo dục những giá trị nhân văn cho sinh viên. Đây là một khiếm khuyết lớn đối với sự hình thành một nhân cách trọn vẹn cho nguồn nhân lực xã hội. Tuy nhiên, tại trường cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh việc xác định những giá trị nhân văn cốt lõi và chọn lựa những giá trị cụ thể để giáo dục cho sinh viên là quan trọng. Ngay từ ngày thành lập, trường luôn giáo dục nhân văn không thể tách rời với việc dạy nhân cách. Đạo đức phải bắt nguồn từ nhân cách và do đó giáo dục đạo đức không thể tách rời giáo dục lòng thương người, bản lĩnh chính trị vững vàng , giáo dục tư duy độc lập, dân chủ để mỗi sinh viên có thể nâng cao được năng lực bản chất người. Vì vậy, bài viết của tác giả làm rõ những giá nhân văn trong quá trình  đào tạo tại Trường cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh nhằm đáp ứng yêu cầu của cuộc CMCN 4.0.

2. Kết quả nghiên cứu

2.1. Giá trị nhân văn
Giáo dục giá trị nhân văn cho sinh viên, được hiểu theo nghĩa là giáo dục cách làm người, đạo đức của con người, giáo dục bản lĩnh chính trị tư duy độc lập, dân chủ trong các mối quan hệ như gia đình, nhà trường và xã hội. Bởi “sản phẩm” của nhà trường là những người trẻ tuổi sẽ tham gia lâu dài vào nhiều hoạt động của xã hội, sẽ là chủ nhân của các gia đình nhỏ - nơi tạo ra và nuôi dưỡng các thế hệ tương lai tiếp theo. Nói cách khác, đó là một “sản phẩm” cần phải có và nên bao gồm cả tri thức, kỹ thuật và hiểu biết về cách sống để góp phần tạo nên một xã hội tốt đẹp.
Xác định các giá trị là một việc khó, nhưng để các giá trị ấy thẩm thấu vào sinh viên thì càng khó hơn. Cần có sự phân tầng để giáo dục nhân văn một cách hiệu quả bởi mỗi lứa tuổi sẽ tìm thấy cho mình những chuẩn mực và giá trị khác nhau. Cần phân biệt giữa giáo dục nhân văn và chủ nghĩa nhân văn. Giáo dục nhân văn là giáo dục làm người với đầy đủ tính cơ bản và tính toàn diện. Giáo dục nhân văn cần phân tầng theo từng bậc học. Ở trường  đào tạo nghề, chúng ta có thể lồng ghép giáo dục nhân văn vào các môn học có sẵn. Ngoài ra, có thể thông qua các hoạt động học tập, nghiên cứu khoa học; qua vai trò của thầy cô giáo; qua cán bộ quản lí; qua các hoạt động xã hội… tác động vào tình cảm, nhận thức để hình thành các giá trị nhân văn cho các sinh viên
2.2. Một số giá trị nhân văn được giáo dục cho sinh viên tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí hiện nay
2.2.1. Giáo dục cách làm người, đạo đức của con người tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
Sinh viên là những chủ nhân tương lai của đất nước có vị trí và vai trò rất quan trọng trong xã hội. Song trong những năm gần đây, do ảnh hưởng của quá trình toàn cầu hóa, sự tác động tiêu cực từ mặt trái của nền kinh tế thị trường, đã làm xuất hiện nhiều biểu hiện tiêu cực trong lối sống, đạo đức của một bộ phận không nhỏ sinh viên, nên việc giáo dục đạo đức cho sinh viên đang là vấn đề cấp thiết, được toàn xã hội quan tâm. Để khắc phục những biểu hiện tiêu cực đó, nhiều nhà nghiên cứu đã tiến hành các cuộc điều tra xã hội học, tâm lý học, triết học…và xác định ba chủ thể có vai trò chủ đạo trong việc giáo dục đạo đức cho sinh viên chính là gia đình, nhà trường và xã hội. Trong đó nhà trường, nhất là các trường đào tạo có vai trò hết sức to lớn trong giáo dục đạo đức cho sinh viên để sau này họ có thể trở thành những công dân tốt, sống có ích cho xã hội.
Nhà trường là chủ thể chính trong giáo dục nghĩa vụ đạo đức cho sinh viên. Việc bắt buộc phải thực hiện kỷ cương, nề nếp trong dạy và học lúc đầu có thể là yếu tố khách quan chi phối hành vi, thái độ của sinh viên nhưng dần về sau chúng sẽ trở thành nguyên tắc sống. 
Để hoàn thành tốt vai trò của mình, nhà trường cần có những nội dung giáo dục đạo đức cho sinh viên trong nhà trường hiện nay như sau:
Do những hoạt động của sinh viên thường gắn liền với nhà trường nên các trường đào tạo có vai trò chủ đạo nhất trong việc giáo dục đạo đức cho sinh viên. Mỗi chủ trương, hoạt động của nhà trường đều có tác động trực tiếp đến việc hình thành thế giới quan và nhân sinh quan mới cho sinh viên bởi những tri thức mà họ thu nhận được trước đó còn chưa đầy đủ. Mỗi sinh viên đều có nhu cầu khám phá tri thức mới, cuộc sống mới, các giá trị mới nên nhà trường càng có vai trò quan trọng trong định hướng tư tưởng cho họ. Ngay từ những buổi đầu tiên của sinh viên năm thứ nhất, các trường đại học và cao đẳng đã tiến hành kì học chính trị nhằm bồi dưỡng cho sinh viên lý tưởng, bản lĩnh, lòng yêu nước, tự hào dân tộc, khơi dậy niềm tin vào sự lãnh đạo của Đảng và con đường xã hội chủ nghĩa mà Đảng và Nhà nước ta đã lựa chọn. Nhờ khóa học này mà mỗi sinh viên thu nhận thêm tri thức về lĩnh vực chính trị, xã hội. Nhiều sinh viên đã thể hiện mong muốn được đứng trong hàng ngũ của Đảng để có thể rèn luyện, trưởng thành và cống hiến nhiều hơn nữa cho xã hội. Kì học này cũng có ý nghĩa lớn trong việc giúp sinh viên nhận thức về tình hình đất nước, những sự kiện xảy ra trên thế giới để họ có thể xác định quan điểm, thái độ, không để kẻ xấu lợi dụng, kích động, gây mất ổn định chính trị, xã hội.
Ngoài công tác giáo dục lý tưởng, nhà trường cũng chú trọng đến công tác giáo dục truyền thống cho sinh viên như: truyền thống tôn sư trọng đạo, truyền thống hiếu học, truyền thống hiếu nghĩa, uống nước nhớ nguồn…nhằm giáo dục cho sinh viên sự hiểu biết và trân trọng, giữ gìn các giá trị văn hóa dân tộc.
Việc giáo dục đạo đức cho sinh viên cũng được gắn liền với việc giáo dục pháp luật. Sinh viên ngoài việc nắm bắt những nội qui, qui chế nhà trường còn cần có những hiểu biết cơ bản về pháp luật, về an toàn giao thông, phòng chống ma tuý và các tệ nạn xã hội… Giáo dục cho sinh viên đạo đức và pháp luật có mối quan hệ chặt chẽ với nhau, giúp họ vừa có ý thức tự giác, chủ động vừa nhận thức được những giới hạn cụ thể trong thái độ và hành vi của mình.
Giáo dục đạo đức cho sinh viên không thể chỉ ở việc tuân thủ thực hiện những qui tắc, chuẩn mực cứng nhắc. Nhà trường cũng có vai trò đặc biệt quan trọng trong việc định hướng, giáo dục những kỹ năng “mềm” để sinh viên có thể xử lý các tình huống nảy sinh trong cuộc sống một cách tích cực nhất. Để có thể đạt được mục tiêu như vậy thì nhà trường phải tạo môi trường cho sinh viên sinh hoạt, rèn luyện, phát triển toàn diện, có sức khoẻ tốt và đời sống tinh thần phong phú lành mạnh. Bên cạnh đó, nhà trường cũng chú trọng bồi dưỡng thể lực tạo tiền đề vật chất để sinh viên có thể hoàn thành tốt những nhiệm vụ khác như học tập, nghiên cứu và tham gia các hoạt động xã hội.
Như vậy, có thể thấy rằng vai trò giáo dục đạo đức của nhà trường đối với sinh viên là rất quan trọng. Giáo dục đạo đức từ nhà trường là bước gắn kết giữa giáo dục đạo đức gia đình và giáo dục đạo đức xã hội.
2.2.2. Giáo dục tính dân chủ cho sinh viên tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
Quan niệm về “dân” tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
Để thực hiện quản lý dân chủ trong trường, trước hết phải xác định rõ quan niệm về “dân”. Đối với trường Cao đẳng Lý Tự Trọng, dân chính là toàn bộ học sinh - sinh viên; những người đã, đang và sẽ học tập, làm việc tại trường; những doanh nghiệp là người sử dụng sản phẩm đào tạo của nhà trường và các đối tượng liên quan đến nhà trường. Trong phạm vi hẹp hơn, ngoài định nghĩa về dân ở trên; đối với cán bộ quản lý nhà trường, dân còn là tất cả các giảng viên, viên chức trong nhà trường. Cụ thể hơn, đối với tổ trưởng bộ môn thì dân chính là các giảng viên trong bộ môn, đối với ban lãnh đạo khoa, trung tâm, phòng, ban, dân còn là toàn giảng viên, viên chức trong nhà trường.
Thực hiện môi trường dân chủ là điều kiện cơ bản để xây dựng các mối quan hệ lành mạnh trong trường, là cách xây dựng khối đoàn kết trong đội ngũ giảng viên, viên chức trong trường; là cách góp phần xây dựng đội ngũ cán bộ, giảng viên, viên chức vững mạnh về mọi mặt. Thực hiện dân chủ trước hết cần được thể hiện trong công tác quản lý, vận hành của nhà trường, trong mối quan hệ giữa lãnh đạo và nhân viên. Người quản lý cần biết thực hiện và phát huy dân chủ mạnh mẽ để tận dụng, khai thác được sức mạnh, trí tuệ tập thể. Người quản lý cần phải tạo điều kiện để mỗi giảng viên, viên chức đều được bàn bạc, thấu hiểu những công việc chung, không những thuận lợi mà còn khó khăn chung của nhà trường và từ đó cùng nhau chia sẽ. 
Dân chủ là nên tảng, điều kiện cơ bản để phát triển trường, do vậy trong quản lý cần phải thực hiện mạnh mẽ. Dân chủ nhất thiết phải gắn liền với kỷ cương. Song song với việc thực hiện dân chủ, cần nghiêm khắc đối với những trường hợp vi phạm kỷ luật, mất dân chủ trong nhà trường. Hồ Chí Minh từng nói yêu cầu: dân chủ nhưng trò phải kính thầy, thầy phải quý trò, chứ không phải là cá đối bằng đầu. Ở đây, dân chủ trong mối quan hệ giữa giảng viên và học sinh - sinh viên còn được xây dựng trên nền tảng đạo lý tốt đẹp của dân tộc ta ở truyền thống “tôn sư trọng đạo”, “một chữ là thầy, nửa chữ cũng là thầy”, “không thầy đố mày làm nên”... Như vậy, có thể thấy thực hiện dân chủ trong trường cao đẳng là yếu tố quan trọng, nền tảng cơ bản, cần phải phát huy dân chủ để xây dựng một trường cao đẳng thông minh phát triển bền vững. Tuy nhiên, trong môi trường giáo dục, không thể có dân chủ quá lố, tùy tiện, mà là dân chủ gắn liền với kỷ cương, phép tắc trong giáo dục.
[bookmark: _GoBack] Việc thực hiện quản lý dân chủ tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng nhằm đảm bảo quyền dân chủ cho sinh viên, đội ngũ giảng viên, viên chức trường là một minh chứng cho giá trị nhân văn trong quá trình đào tạo  tại trường.
Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh là một trường cao đẳng đào tạo đa nghề lớn tại Thành phố Hồ Chí Minh, là một trong những trung tâm đào tạo xuất sắc ngành nghề kỹ thuật và chuyển giao công nghệ hàng đầu của các trường đào tạo nghề tại Việt Nam. Hơn 50 năm hình thành và phát triển, Trường đã đạt được một vị thế nhất định trong cơ cấu giáo dục nghề nghiệp của thành phố và cả nước, tạo uy tín cao trong xã hội. Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng xác định tầm nhìn, sứ mạng, mục tiêu chiến lược, hệ thống các giá trị cơ bản và triết lý giáo dục sau đây:
Về tầm nhìn: Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh cam kết đạt chất lượng cao, giữ vững niềm tin và sự an tâm của người học, mức độ hài lòng của người học trên cơ sở tuân thủ pháp luật và những quy định chung.
Về sứ mạng: Trường chuyên đào tạo nguồn nhân lực có uy tín và chất lượng cao đáp ứng nhu cầu của xã hội, của doanh nghiệp và góp phần phục vụ quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa của Thành phố Hồ Chí Minh và cả nước; Sáng tạo tri thức mới thông qua kết hợp đào tạo với thực hiện nghiên cứu và chuyển giao khoa học về lĩnh vực đào tạo nghề nghiệp và công nghệ kỹ thuật cho xã hội.
Về mục tiêu chiến lược: Quản trị hiệu quả các nguồn lực đảm bảo thực hiện quyền tự chủ; Thu hút và đãi ngộ đội ngũ cán bộ viên chức chất lượng cao để phát huy năng lực công hiến; Nâng cao chất lượng đào tạo và hội nhập quốc tế nhằm thực hiện trách nhiệm xã hội và phục vụ cộng đồng.
Về hệ thống các giá trị cơ bản: Rèn luyện ý thức tự giác và tự chủ trong hoạt động quản lý chất lượng, bảo đảm môi trường giáo dục an toàn, lành mạnh, thân thiện; tinh thần đổi mới sáng tạo trong đào tạo, nghiên cứu khoa học, môi trường học tập năng động, hội nhập quốc tế, tinh thần trách nhiệm xã hội và phục vụ cộng đồng; kết nối giữa nhà trường, cộng đồng và doanh nghiệp.
Về giá trị cốt lõi của trường luôn hướng tới để thực hiện là: “Nhân văn - Sáng tạo - Phát triển - Bền vững”
2.3. Giải pháp giáo dục giá trị nhân văn tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh hiện nay
2.3.1. Giải pháp nâng cao hiệu quả giáo dục đạo đức cho sinh viên tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
Mặc dù có nhiều thành tích đáng kể song hiện nay công tác giáo dục đạo đức ở các đào tạo vẫn chỉ đang dừng lại ở các hoạt động, phong trào bề nổi, điều này đã dẫn đến nhiều hạn chế trong công tác giáo dục đạo đức cho sinh viên trong nhà trường. Để nâng cao hiệu quả, chúng tôi xin đưa ra một số giải pháp như sau:
Thứ nhất, mỗi nhà trường cần bổ sung thêm một số nguyên tắc cơ bản về đạo đức trong ứng xử của sinh viên và hình thức xử lý đối với những sinh viên vi phạm ở những cấp độ khác nhau. Bước đầu, có thể tiến hành điều tra xã hội học nhằm thu nhận ý kiến từ cả hai phía sinh viên và giảng viên nhằm đưa ra được bộ qui tắc vừa phù hợp, mềm dẻo và có tác dụng tích cực nhất.
Thứ hai, để đạt được hiệu quả cao trong giáo dục đạo đức cho sinh viên thì bản thân mỗi giảng viên phải là tấm gương về đạo đức. Những bài học đạo đức chỉ thực sự có giá trị, có tính thuyết phục khi người thuyết giảng bài học đó là tấm gương mẫu mực. Mỗi giảng viên cần nêu cao lòng yêu nghề, thái độ công bằng, tinh thần trách nhiệm…nhằm tạo được niềm tin cho sinh viên. Thầy cô ngoài việc truyền đạt tri thức còn phải định hướng và kịp thời uốn nắn hành vi, thái độ của sinh viên, tạo cho sinh viên có điều kiện thuận lợi nhất để rèn luyện, tu dưỡng đạo đức, giữ gìn và phát huy các giá trị truyền thống và tiếp thu một cách có chọn lọc những giá trị văn hóa mới.
Thứ ba, nhà trường cần phát huy hơn nữa vai trò của tổ chức Đoàn và Hội trong giáo dục đạo đức cho sinh viên, phải phát huy hơn nữa tính chủ động tích cực của mình, đặc biệt là trong việc tổ chức nhiều các hoạt động tập thể với hình thức phong phú, đa dạng thu hút được nhiều sinh viên tham gia nhằm làm cho họ có nhiều điều kiện tiếp cận với các chủ trương, chính sách của Đảng và Nhà nước, tham gia vào các hoạt động, tổ chức xã hội tạo sự gắn kết giữa cá nhân với cộng đồng.
 	Để phát huy hơn nữa vai trò của Đoàn, Hội trong việc giáo dục nghĩa vụ đạo đức cho sinh viên, cần có sự phối hợp với các tổ chức xã hội khác như Hội liên hiệp phụ nữ, Liên đoàn lao động, nhà trường…để tạo sự thống nhất và hỗ trợ lẫn nhau trong công tác xây dựng và giáo dục nghĩa vụ đạo đức mới cho sinh viên.
Bên cạnh những hoạt động tập thể, Đoàn và Hội cũng cần có những chủ trương hỗ trợ cho sinh viên trong học tập, tạo nhiều cơ hội cho sinh viên tìm hiểu thực tế, vừa mang tính giải trí, vừa là sự học hỏi lẫn nhau…giúp sinh viên ngày càng gắn bó, sống tình cảm và có trách nhiệm với mọi người hơn trong cuộc sống.
 	Thứ tư là cần gắn kết ba chủ thể gia đình, nhà trường và xã hội trong việc giáo dục đạo đức cho sinh viên. Gia đình chính là môi trường hình thành nhân cách bởi từ gia đình con người có những định hướng giá trị đầu tiên về cuộc sống. Đây cũng là nơi gắn bó suốt cuộc đời nên môi trường gia đình có ảnh hưởng lớn đến tâm lý, tình cảm, nếp sống của mỗi người.
 	Để đạt được hiệu quả trong việc phối hợp giữa 3 chủ thể giáo dục, chúng ta cần phải thường xuyên có sự tổng kết, rút kinh nghiệm; chính sách cho thanh niên phải có sự đóng góp tiếng nói của thanh niên, có sự góp ý, phản hồi; các chủ trương phải được phổ biến rộng rãi. Có như vậy, công tác giáo dục nghĩa vụ đạo đức cho sinh viên từ phía gia đình, nhà trường và xã hội mới đạt được sự thống nhất và hiệu quả thiết thực.
 	Để giáo dục nhân văn hiệu quả cần có sự phối hợp liên ngành, liên cấp. Chúng ta cần thành lập một hội đồng tư vấn về giáo dục nhân văn trong nhà trường, cho sinh viên được tiếp xúc với những tác phẩm hay, những nghệ sĩ lớn và đồng thời tổ chức các hoạt động ngoại khóa, từ thiện để nâng cao ý thức trách nhiệm và lòng trắc ẩn của sinh viên đối với con người.
2.3.2. Giải pháp nâng cao hiệu quả giáo dục tính dân chủ cho sinh viên tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí 
Để thực hiện quản lý dân chủ trong trường học thời đại công nghệ 4.0 nhằm thực hiện tốt mục tiêu, nhiệm vụ đề ra, tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh thực hiện dân chủ như sau: 
Thứ nhất, thực hiện dân chủ trong phạm vi dân là học sinh - sinh viên, là các đối tượng liên quan nhà trường.
Đối với học sinh - sinh viên trong từng môn học của từng học kỳ người học luôn được hỏi, quan tâm và đề nghị người học đánh giá về môn học, về giảng viên, làm cơ sở cho việc cải tiến chất lượng giảng dạy trong nhà trường. Để đảm bảo tính bảo mật trong đóng góp của người học đối với giảng viên, thực hiện dân chủ thực chất, các ý kiến đóng góp của người học đều được thực hiện ẩn danh, qua hệ thống thông tin. Ban đảm bảo chất lượng tổng hợp các ý kiến đóng góp và gửi đến khoa và từng giảng viên thông qua tài khoản của mình. Những ý kiến đóng góp trên là một kênh thông tin quan trọng giúp nhà trường, giáo viên biết được chất lượng về chuyên môn của mình, kịp thời góp ý để giảng viên tự điều chỉnh phương pháp dạy học nhằm mục đích tất cả vì nâng cao chất lượng đào tạo và vì người học.
 	Những nội dung sinh viên đánh giá về môn học (mức độ đánh giá từ không hài lòng đến rất hài lòng)
1. Giảng viên (GV) thông báo Đề cương chi tiết học phần ngay từ buổi học đầu tiên; hướng dẫn học sinh sinh viên (HSSV) phương pháp tự học, tự nghiên cứu. (561 điểm) / (152 phiếu)
	Rất hài lòng
	[image: 71%]71%
	109 Phiếu
	 

	Hài lòng
	[image: 25%]25%
	39 Phiếu
	 

	Tạm hài lòng
	[image: 2%]2%
	4 Phiếu
	 

	Không hài lòng
	[image: 0%]0%
	0 Phiếu
	 


2. Lượng thông tin, kiến thức GV chuyển giao cho bạn đáp ứng mục tiêu của học phần. (561 điểm) / (152 phiếu)
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3. GV giải thích các vấn đề chặt chẽ, rõ ràng dễ hiểu, giúp bạn nắm vững nội dung của bài học. (561 điểm) / (152 phiếu)
	Rất hài lòng
	[image: 71%]71%
	108 Phiếu
	 

	Hài lòng
	[image: 26%]26%
	41 Phiếu
	 

	Tạm hài lòng
	[image: 1%]1%
	3 Phiếu
	 

	Không hài lòng
	[image: 0%]0%
	0 Phiếu
	 


4. GV cởi mở và tôn trọng ý kiến của HSSV, khuyến khích tư duy độc lập, sáng tạo của người học. (560 điểm) / (152 phiếu)
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5. GV thực hiện nghiêm túc giờ lên lớp; phân bố và sử dụng thời gian lên lớp hợp lý, bám sát Đề cương chi tiết học phần. (560 điểm) / (152 phiếu)
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6. Hình thức và nội dung đánh giá của GV khuyến khích phát triển tích cực, sáng tạo của người học trong việc vận dụng kiến thức đã học. (562 điểm) / (152 phiếu)
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7. Kết quả học tập của bạn được GV đánh giá chính xác, khách quan, công bằng. (559 điểm) / (152 phiếu)
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8. GV nhiệt tình giảng dạy và thể hiện tốt đạo đức, trình độ khoa học, kỹ năng sư phạm của một nhà giáo. (561 điểm) / (152 phiếu)
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Để có có sự cải tiến chương trình đào tạo hướng tới mục tiêu lấy người học làm trung tâm, ngay khi người học vừa kết thúc môn học, phòng đào tạo sẽ tiến hành lấy ý kiến đánh giá khách quan từ sinh viên để thực hiện tốt hơn quyền dân chủ thực sự cho người học.
Bên cạnh đó, hàng năm Đại diện Đảng ủy, Ban Giám hiệu nhà trường và cán bộ chủ chốt tổ chức gặp gỡ, trao đổi trực tiếp với học sinh, sinh viên là Ban cán sự lớp, Bí thư chi đoàn nhằm nắm bắt được tâm tư nguyện vọng của các em trong quá trình học tập và nghiên cứu tại trường. Qua đó, nhà trường chia sẻ những nội dung mà các em đang gặp phải để thực hiện quyền dân chủ cho học sinh - sinh viên và cùng nhau góp phần vào sự phát triển của nhà trường. Nếu những buổi gặp trực tiếp đó còn có các ý kiến đóng góp mà người học chưa được giải quyết thì sinh viên gửi nội dung về nhà trường thông qua các kênh sau để nhà trường tập hợp và giải quyết hài hòa quyền và nghĩa vụ cho người học. Email:lytutronghcmc@lttc.edu.vn hoặc Phiếu góp ý: http://bit.ly/ykiendonggopltt.
Như vậy, nền quản trị nhà trường tốt phải vì người học phục vụ, nhà trường cần phải phối hợp chặt chẽ với các tổ chức, doanh nghiệp và học sinh – sinh viên trong mọi hoạt động quản lý, để xây dựng một nền quản trị vì người học. Vì vậy, muốn xây dựng trường học thông minh phải có cách quản lý đào tạo tương xứng: trong bất kỳ hoàn cảnh nào cũng đặt chất lượng người học lên hàng đầu nhằm đảm bảo thực thi dân chủ.
Bước vào cuộc cách mạng công nghiệp 4.0, để thực hiện quản trị nhà trường có hiệu quả, đòi hỏi mỗi phòng, ban, khoa đối mặt với áp lực phải thay đổi cách tiếp cận hiện tại để cam kết và hoạch định chính sách, đảm bảo mỗi chính sách được đưa ra thực sự có hiệu lực, hiệu quả trên thực tế. Sự phát triển của công nghệ kỹ thuật số tạo ra mạng lưới thông tin đa dạng, nhiều chiều, do vậy, hoạch định và thực thi chính sách sẽ chịu sự giám sát và phản biện từ chính người dân. Việc hoạch định chính sách từ trên xuống không còn phù hợp với thực tiễn của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0. Mọi chính sách công cần phải được hoạch định từ dưới lên, có nghĩa là xuất phát từ nhu cầu của thực tiễn. Và như vậy, tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng, khi phạm vi định nghĩa về dân rộng lớn hơn đó là các đối tượng liên quan đến trường, những doanh nghiệp là người sử dụng sản phẩm đào tạo của nhà trường; giảng viên, sinh viên, cựu sinh viên, nhà trường cũng lấy ý kiến dân chủ trong việc xây dựng mục tiêu đào tạo, chuẩn đầu ra các chương trình đào tạo. Đây cũng là cơ sở quan trọng để xây dựng, ra soát, cải tiến chương trình đào tạo.
Việc lấy ý kiến xây dựng mục tiêu đào tạo và chuẩn đầu ra các chương trình đào tạo ngành kỹ thuật trong thời đại công nghệ 4.0 được quy định cụ thể nhằm đáp ứng nhu cầu của các doanh nghiệp hiện nay. Sinh viên tốt nghiệp từ cao đẳng nghề tại trường không những có trình độ chuyên môn, kỹ năng mềm và phải có chứng chỉ A vi tính, chứng chỉ B anh văn trở lên mà còn có cả cách làm người, đạo đức làm người. 
Thứ hai, thực hiện dân chủ trong phạm vi đối với cán bộ quản lý của nhà trường, dân là tất cả các giảng viên, viên chức trong nhà trường.
Đối với trưởng phó khoa, trung tâm, phòng ban: dân chính là các giảng viên trong khoa, trung tâm, phòng ban. Đối với ban giám hiệu và các phòng, ban, trung tâm với nhiệm vụ là đơn vị giúp việc cho Ban giám hiệu, dân chính là toàn bộ giảng viên, viên chức trong nhà trường. Để thực hiện dân chủ trong phạm vi dân là các giảng viên, viên chức, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng đã thực hiện nghiêm túc các hoạt động sau:
Đối với cấp bộ môn, thường xuyên họp bộ môn để phát huy dân chủ, lắng nghe ý kiến của các giảng viên theo từng quý, từng học kỳ.
Đối với các khoa, định kỳ hàng tháng trưởng, phó khoa họp toàn thể giảng viên; họp giao ban với các bộ môn, các tổ chức đoàn thể của khoa khi cần thiết nhằm lấy ý kiến giảng viên về chính sách, công việc liên quan. Ngoài ra hằng năm tiến hành hội nghị cán bộ viên chức khoa. 
Đối với các phòng ban, trung tâm, đặc biệt qua thực tiễn của phòng đào tạo hàng tháng họp giao ban giữa lãnh đạo phòng để lắng nghe hiểu rõ công việc và tâm tư nguyện vọng của cán bộ viên chức, hàng quý họp toàn phòng, và hội nghị viên chức phòng hằng năm. 
Đối với cấp trường định kỳ hàng tháng họp giao ban trường bao gồm Ban giám hiệu, trưởng các khoa, các phòng ban trung tâm, Chủ tịch công đoàn trường. Tiến hành hội nghị đại biểu cán bộ viên chức, công chức trường hằng năm để lắng nghe ý kiến đóng góp chung cho hoạt động của nhà trường. Ngoài ra, ở các cấp khác nhau một khi có các chính sách mới, điều chỉnh về quy định liên quan đến các giảng viên, viên chức, nhà trường thường xuyên tổ chức hội thảo, hội nghị, bàn tròn để chia sẻ thông tin, phát huy dân chủ mạnh mẽ để tận dụng, khai thác được sức mạnh, trí tuệ tập thể; tạo điều kiện để mỗi giảng viên, viên chức đều được bàn bạc, tự hiểu những công việc chung. Qua những buổi thảo luận giúp cho cán bộ, giảng viên nắm rõ được những thuận lợi và khó khăn của trường để từ đó xác định đầy đủ hơn trách nhiệm của bản thân đối với thực hiện sứ mệnh của nhà trường, cố gắng cùng với trường thực hiện tốt nhiệm vụ đề ra. Ngoài ra, mỗi tuần, Hiệu trưởng nhà trường còn dành một ngày tiếp đón cán bộ, giảng viên, nhân viên và học sinh - sinh viên trong trường để được lắng nghe và san sẻ những tâm tư, nguyện vọng của cán bộ, giảng viên, nhân viên nhằm có biện pháp giải quyết phù hợp. Nhà trường luôn tạo điều kiện để cán bộ, giảng viên, nhân viên và học sinh – sinh viên làm việc, nghiên cứu và dạy - học dân chủ, bình đẳng nhất.  
Hướng tới mục tiêu đào tạo môi trường làm việc thân thiện, dân chủ, chất lượng, hiệu quả để đáp ứng yêu cầu ngày càng cao trong công tác đào tạo, nghiên cứu khoa học, hợp tác quốc tế, phát huy tốt hơn vai trò người đứng đầu luôn được Đảng ủy, Ban giám hiệu nhà trường quan tâm. Hàng năm nhà trường đều tổ chức cho toàn bộ giảng viên, viên chức đánh giá việc cán bộ quản lý, về môi trường làm việc trong trường, về các phòng ban chức năng, làm cơ sở góp phần nâng cao năng lực lãnh đạo của cán bộ quản lý, phát huy vai trò của người đứng đầu và hiệu quả làm việc của phòng ban trong thực hiện nhiệm vụ của đơn vị đối với công tác giáo dục - đào tạo của nhà trường.
Nội dung đánh giá cán bộ và môi trường làm việc tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh.
1. Quý thầy/ cô hài lòng với vị trí công việc hiện tại
a. Rất hài lòng         b. Hài lòng        c. Chưa hài lòng      d. Không ý kiến
2. Mối quan hệ của quý thầy, cô với đồng nghiệp và cấp trên
a. Rất tốt                  b. Tốt                 c. Bình thường         d. Không ý kiến
3. Cấp trên và đồng nghiệp luôn hỗ trợ, động viên quý thầy/ cô trong công việc 
a. Rất thường xuyên      b. Thường xuyên      c. Thỉnh thoảng      d. Không ý kiến
4. Người quản lý trực tiếp tham khảo ý kiến cấp dưới trước khi đưa ra quyết định
a. Rất thường xuyên      b. Thường xuyên      c. Thỉnh thoảng      d. Không ý kiến
5. Người quản lý cung cấp đầy đủ thông tin cho quý thầy/ cô khi giao việc
a. Rất thường xuyên      b. Thường xuyên      c. Thỉnh thoảng      d. Không ý kiến
6. Người quản lý tôn trọng và lắng nghe ý kiến quý thầy/ cô
a. Rất thường xuyên      b. Thường xuyên      c. Thỉnh thoảng      d. Không ý kiến
7. Mức độ căng thẳng trong công việc hiện tại của quý thầy/ cô
a. Rất căng thẳng     b. Căng thẳng    c. Bình thường    d. Không ý kiến
8. Quý thầy/ cô cân bằng tốt giữa cuộc sống cá nhân và công việc hiện tại
a. Rất tốt                  b. Tốt                 c. không tốt          d. Không ý kiến
9. Quý thầy/ cô hài lòng với chế độ chính sách của nhà trường 
a. Rất hài lòng         b. Hài lòng        c. Chưa hài lòng      d. Không ý kiến
 10. Quý thầy/ cô có hài lòng với mức lương hiện tại
a. Rất hài lòng         b. Hài lòng        c. Chưa hài lòng      d. Không ý kiến
 12. Quý thầy cô được hỗ trợ những thông tin làm việc sau
a. Internet                	b. Bảng thông báo         	  c. Hộp thư đóng góp ý kiến
d. Thư điện tử               e. Điện thoại bàn             	 f. Các cuộc họp với cấp lãnh đạo
g. Thư thông báo          h. Cuộc họp đơn vị     	 g. Thông báo và văn bản
13.  Quý thầy/ cô hài lòng với điều kiện làm việc hiện tại
a. Rất hài lòng         b. Hài lòng        c. Chưa hài lòng      d. Không ý kiến
14.  Việc đào tạo và phát triển dành cho nhân viên
a. Quý thầy/ cô được tham gia các lớp huấn luyện cần thiết để làm việc hiệu quả
b. Quý thầy/ cô lạc quan về tiềm năng phát triển của bản thân
C. Quý thầy/ cô được cung cấp đầy đủ tài liệu, chương trình huấn luyện để phát triển kỹ năng làm việc.
d. Quý thầy/ cô được tham gia các khoa học bồi dưỡng về nâng cao nghiệp vụ
 e. Sức khỏe và an toàn lao động
15. Quý thầy/ cô được kiểm tra sức khỏe định kỳ đầy đủ khi vào làm việc.
a. Quý thầy/ cô được tư vấn đầy đủ về sức khỏe phục vụ cho công việc.
b. Quý thầy/ cô được hướng dẫn đầy đủ về an toàn nơi làm việc.
c. Quý thầy/ cô được cung cấp đầy đủ phương tiện, dụng cụ, thiết bị bảo hộ lao động khi cần thiết.
16. Quý thầy/ cô hài lòng với công việc hiện tại
a. Rất hài lòng         b. Hài lòng        c. Chưa hài lòng      d. Không ý kiến.
Nhờ thực hiện tốt việc đánh giá đối với cán bộ, giảng viên, viên chức và môi trường làm việc đã có tác động tích cực đến phát huy dân chủ tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh. Cũng chính vì thực hiện tốt việc phát huy dân chủ trong mọi hoạt động của trường trong suốt những năm qua và không ngừng phát triển, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh đã đạt được những thành tựu nổi bật và đáng tự hào.
2. Kết luận
Như vậy, chúng ta cần có cách nhìn đa chiều về giáo dục nhân văn cho sinh viên. Giá trị nhân văn là một giá trị cốt lõi đối với mỗi con người. Tính nhân văn sẽ giúp con người chung sống với nhau một cách hòa bình, đoàn kết, sẽ giúp con người tìm được ý nghĩa của cuộc đời mình. Giáo dục nhân văn là một trong những sứ mệnh của giáo dục đào tạo, song dường như nó chưa được quan tâm đúng mức. Trong thời đại hiện nay, đã đến lúc giáo dục đào tạo nghề cần nhìn lại vấn đề này. Để giáo dục nhân văn cho sinh viên hiệu quả trước hết mỗi trường học phải là một môi trường thật sự nhân văn, phải đổi mới cơ chế và phương pháp giáo dục. Đồng thời, phải tìm thấy sự tương thích những chuẩn mực giá trị được giáo dục trong trường với quy luật phát triển tự nhiên của xã hội để củng cố niềm tin vào các giá trị ở sinh viên. Những vấn đề đặt ra quá lớn, song bằng tâm huyết và sự cố gắng, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh đang tiếp tục tìm cho mình những bước đi phù hợp hơn với xu thế thời đại trên con đường thực hiên mục tiêu dào tạo gắn liền với nghiên cứu, thực hành trên nền tảng “nhân văn - sáng tạo - phát triển - bền vững” và hiện đại. 
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