CÁN BỘ QUẢN LÝ
Câu hỏi phỏng vấn Tiêu chí 1, 7:

Mục tiêu của chương trình đào tạo phù hợp mục tiêu của cơ sở đào tạo và nhu cầu thị trường lao động, được công bố công khai và được rà soát, điều chỉnh theo quy định. (CBQL, GV, DN, CHSSV)
Trả lời: Mục tiêu của chương trình đào tạo phù hợp với  mục tiêu của cơ sở đào tạo và nhu cầu thị trường lao động được công bố công khai ở chuẩn đầu ra trên trang web trường và được rà soát, điều chỉnh theo quy định hàng năm.
Hằng năm, trường có đánh giá hiệu quả sử dụng nguồn tài chính của trường; có các biện pháp nâng cao hiệu quả quản lý và sử dụng tài chính nhằm nâng cao chất lượng các hoạt động của trường.(CBQL)
Trả lời: Hằng năm, trường có đánh giá hiệu quả sử dụng nguồn tài chính của trường; có các biện pháp nâng cao hiệu quả quản lý và sử dụng tài chính nhằm nâng cao chất lượng các hoạt động của trường. Vấn đề này được phòng KHTC báo cáo trước hội nghị hàng năm
Câu hỏi phỏng vấn Tiêu chí 2: 
1. Quý Thầy/Cô cho Đoàn biết về việc đa dạng hoá các phương thức tổ chức đào tạo đáp ứng yêu cầu học tập của người học hiện nay của Trường?
Trả lời: Về việc đa dạng hoá các phương thức tổ chức đào tạo đáp ứng yêu cầu học tập của người học hiện nay, thể hiện qua việc nhà trường đào tạo đa cấp đa ngành là trường chất lượng cao và trọng điểm trong cả nước, với nhiều loại hình đào tạo tiên tiến có nhiều cấp độ đào tạo, nhiều bậc đào tạo (Cao đẳng, trung cấp, sơ cấp),  nhiều hệ đào tạo, đa ngành đa nghề. Hiện nhà trường có đào tạo song hành, đào tạo kép, đào tạo liên kết nước ngoài (InterShip, Glassgow)
2. Quý Thầy/Cô cho Đoàn biết về đề xuất các biện pháp điều chỉnh các hoạt động, nâng cao chất lượng hoạt động dạy và học các năm qua ?
Trả lời: Nhà trường luôn quan tâm và triển khai các biện pháp điều chỉnh các hoạt động nhằm nâng cao chất lượng hoạt động dạy và học cụ thể trong tình hình Covid vừa qua nhà trường đã triển khai hoạt động giảng dạy Online 
3. Quý Thầy/Cô cho Đoàn biết về ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động dạy và học của nhà trường?
Trả lời: nhà trường xem đây là tiêu chí hoạt động trong việc hướng đến nhà trường thông minh trong cuộc CM CN4.0. nhà trường đã ứng dụng CNTT vào các lĩnh vực hoạt động như dùng nhiều phần mềm quản lý đào tạo Eoffice, PMT-EMS, phát triển hệ thống mạng phủ toàn trường để việc dạy và học cũng như tham khảo, truy xuất giữ liệu thư viện số, …
4. Quý Thầy/Cô cho Đoàn biết về tổ chức quản lý, sử dụng hiệu quả cơ sở dữ liệu về các hoạt động đào tạo của nhà trường?
Trả lời: Tổ chức quản lý, sử dụng hiệu quả cơ sở dữ liệu về các hoạt động đào tạo của nhà trường phần mềm Eoffice, PMT-EMS, phần mềm quản lý thư viện số…
Câu hỏi phỏng vấn Tiêu chí 3, 9
Câu hỏi 1: Nhà trường có quy chế dân chủ không? Việc thực hiện như thế nào?
Trả lời: Quy chế dân chủ được toàn thể người lao động trong nhà trường thông qua vào đại hội CB-CC-VC vào đầu năm học hàng năm. Trong quá trình thực hiện quy chế dân chủ trong nhà trường có Ban TTND thường xuyên giám sát và báo cáo tổng kết trong hội nghị CB-CC-VC
Câu hỏi 2: Các khoa có tham gia vào việc xây dựng kế hoạch tiến độ đào tạo không?
Trả lời: có, các khoa có tham gia vào việc xây dựng kế hoạch tiến độ đào tạo cùng với Phòng ĐT và BGH vào đầu năm học.
Câu hỏi 3: Quy trình kiểm tra quá trình và kiểm tra kết thúc mô đun môn học được Khoa triển khai thực hiện như thế nào?
Trả lời: Khoa cùng với phòng ĐT, phòng khảo thí lên kế hoạch quá trình kiểm tra các môn học như sau 1/3 thời lượng phải có cột bài kiểm tra thường xuyên, 3/4 thời lượng phải có cột bài kiểm tra giữa kỳ, sau khi kết thúc môn học phải tổ chức thi cuối kỳ tập trung rồi chấm điểm rọc phách, vào điểm phần mềm…
Câu hỏi 4: Đánh giá của các Khoa về thiết bị, vật tư thực hành?
Trả lời: Thiết bị, vật tư thực hành trong khoa đầy đủ, đáp ứng nhu cầu giảng dạy các môn TH tại khoa.
Câu hỏi 5: Việc hỗ trợ và giới thiệu việc làm cho HSSV được Khoa thực hiện như thế nào?
Trả lời: Khoa có liên kết với hơn 100 Doanh nghiệp trên địa bàn TPHCM và các tỉnh lân cận làm cầu nối đào tạo, xây dựng chương trình đào tạo, nhận SV đi thực tập TN, sau đó nhận những sinh viên đáp ứng được yêu cầu ở lại Cty làm việc. Ngoài ra nhà trường luôn tiếp nhận thông tin tuyển chọn vị trí việc làm từ các Cty và chuyển tải trực tiếp kịp thời đến nhóm SV khoa, đoàn thể nhà trường để các em tham gia tuyển dụng.
Câu hỏi 6: Quý thầy cô cho Đoàn biết quy trình xây dựng, điều chỉnh CTĐT của trường?
Trả lời: BGH nhà trường rất quan tâm và thường xuyên chỉ đạo khoa xây dựng chương trình đào tạo cho phù hợp với tình hình thực tế. Theo đó khoa sẽ họp với tổ BM rà soát lại chương trình cũ, tham khảo chương trình ĐT từ các trường tiên tiến, kết hợp với lấy ý kiến doanh nghiệp, từ đó quyết định điều chỉnh lại chương trình cho phù hợp.
Câu hỏi 7: Việc kiểm tra, giám sát hoạt động đào tạo của Khoa được thực hiện như thế nào?
Trả lời: Việc kiểm tra hoạt động đào tạo của Khoa được thực hiện thông qua việc giám sát từ PĐT như dự giờ, kiểm tra HSCM, tổng kết khối lượng, triển khai khối lượng mới đầu năm học, khối lượng GV đồng đều trong khoa
Câu hỏi 8: Việc học tập bồi dưỡng, nâng cao trình độ cho giáo viên trong Khoa được thực hiện như thế nào?
Trả lời: Nhà trường luôn tạo điều kiện và khuyến khích GV khoa đi học tập bồi dưỡng, nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ như đi học các lớp sở ban ngành, đi học nâng cao trình độ ngoại ngữ, lý luận chính trị, trình độ quản lý, các lớp chuyên môn theo dự án, đặc biệt khuyến khích GV đi học trình độ sau đại học.
Câu hỏi 9: Khoa có mối liên hệ, hợp tác gì với Doanh nghiệp trong quá trình đào tạo?
Trả lời: Khoa luôn luôn giữ mối liên hệ gắn bó với hơn 100 Doanh nghiệp trên địa bàn TPHCM và các tỉnh lân cận làm cầu nối đào tạo, xây dựng chương trình đào tạo, nhận SV đi thực tập TN, sau đó nhận những sinh viên đáp ứng được yêu cầu ở lại Cty làm việc. Khi khoa cần sự giúp đỡ thì doanh nghiệp sẵn sàng như tham gia xây dựng CTĐT, nhận SV thực tập, nhận SV làm việc ở Cty, hỗ trợ học bổng…
Câu hỏi 10: Khoa đánh giá như thế nào về chuẩn của nhà giáo theo quy định?
Trả lời: 
Câu hỏi phỏng vấn Tiêu chí 5, 6:

A. Các câu hỏi khi họp với trưởng các phòng:
1. Câu hỏi:  - Đánh giá thiết bị hiện có của trường có đảm bảo đủ không? Trường hợp thiếu thì trường xử lý như thế nào?
Trả lời: Nhà trường luôn quan tâm đến vấn đề đào tạo, chất lượng đào tạo và hiệu quả đáp ứng đào tạo. theo đó nhà trường luôn có kế hoạch đầu tư trang thiết bị  mới hiện đại như thời gian qua đầu tư các phòng thực hành SCADA, phòng thực hành PLC, phòng thực hành cơ điện tử.
2. Câu hỏi: - Quy trình công tác bảo trì, bảo dưỡng, thiết bị trường thực hiện như thế nào?
Trả lời:
3. Câu hỏi: - Quy trình mua vật tư, cấp phát vật tư cho người học trường thực hiện như thế nào? 
Trả lời: Vật tư thực tập đề nghị nhà trường mua được đưa lên từ khoa, cụ thể là từ 3 tổ môn, tên vật tư cũng như số lượng dựa vào nội dung học của các lớp có liên quan. Sau khi nhà trường mua vật tư sẽ giao về cho khoa, khoa sẽ phân phát về cho tổ BM quản lý theo danh sách đã đề nghị, TBM sẽ cấp phát trực tiếp cho giảng viên phụ trách. Việc giao nhận vật tư đều có xổ sách ký nhận.
Câu hỏi khi họp với trưởng khoa
1. Câu hỏi:  Việc sắp xếp các thiết bị trong xưởng khoa có khi nào lấy ý kiến đóng góp không? Nếu có thì lấy ý kiến những thành phần nào? Quy trình lấy ý kiến ra sao?
Trả lời: Việc sắp xếp các thiết bị trong xưởng tùy theo đặc thù thiết bị từng loại xưởng khác nhau và đều có ý kiến đóng góp trong tổ BM và toàn thể GV trong các buổi họp khoa.
2. Quy trình bảo trì bảo dưỡng các thiết bị được thực hiện như thế nào?
Câu hỏi phỏng vấn Tiêu chí 3, 8:
	Trả lời: Các thiế bị trong khoa bao gồm 2 loại chính đó là sản phẩm từ các bài thực tập của SV như board mạch điện tử, thiế bị đồ án,  và thiết bị chuyên dụng thực tập như mô hình, máy tính…
Đối tưởng phỏng vấn là trưởng khoa/tổ bộ môn và giáo viên
1. Theo các thầy cô thì chương trình đào tạo có đảm bảo tính thực tiễn hay không? Mức độ đáp ứng của chương trình đào tạo so với nhu cầu của thị trường lao động?
Trả lời: Chương trình đào tạo đảm bảo tính thực tiễn, đáp ứng nhu cầu thị trường lao động...
2. Có thầy cô nào đã từng tham gia xây dựng chương trình ạ?

Trả lời: rất nhiều, từ Ban lãnh đạo khoa, các trưởng BM và GV giàu kinh nghiệm.
3. Thầy cô có thể cho biết khi thiết kế chương trình cao đẳng, trung cấp, sơ cấp, thầy cô có quan tâm đến tính liên thông giữa các cấp trình độ này không?
Trả lời: Khi thiết kế chương trình cao đẳng, trung cấp, sơ cấp, ngoài việc chương trình phù hợp với trình độ từng cấp bậc mà khoa luôn quan tâm đến tính liên thông giữa các cấp trình độ này để việc học liên thông không bị chồng chéo các môn học hay bỏ qua môn học...
4. Việc điều chỉnh chương trình đào tạo xuất phát từ những yếu tố nào?
Trả lời: Việc điều chỉnh chương trình đào tạo xuất phát từ 3 yếu tố: phù hợp với trình độ SV, yêu cầu doanh nghiệp và không vi phạm chương trình khung chung. 
5. Thầy cô nào đã từng tham gia biên soạn giáo trình mô đun, môn học?
Trả lời: Đã từng
6. Thầy cô có thể cho biết việc biên soạn giáo trình được dựa trên những yếu tố nào? Và khi biên soạn thầy cô gặp những kho khăn gì?
[bookmark: _GoBack]Trả lời: Việc biên soạn giáo trình là vấn đề khó, đòi hỏi người biên soạn phải kiên trì và dày dặn kinh nghiệm. đặc biệt biên soạn cho môn thực hành cần phải mang tính liên thông với môn học lý thuyết cũng như phải theo thiết bị đang có của khoa. 
