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Sinh viên bỏ học là một vấn đề nhức nhối của gia đình, nhà trường và xã hội. Sinh viên nghỉ học làm cho sỹ số lớp giảm đi, ngoài sự lãng phí về đầu tư cơ sở vật chất còn làm cho không khí lớp học kém hiệu quả. Đối với nhà trường, sinh viên bỏ học tạo ra những hệ lụy xấu ảnh hưởng đến uy tín thương hiệu và chất lượng đào tạo. Đối với xã hội, sinh viên bỏ học làm lãng phí thời gian, tiền bạc. Dưới góc độ là một người giáo viên chủ nhiệm lớp, tôi thấy mình cần phải làm gì, làm thế nào để hạn chế việc bỏ học của sinh viên, nhằm làm giảm nhẹ gánh nặng cho những người làm công tác giáo dục nói chung và cho những người làm công tác dạy nghề như ở trường ta nói riêng. Qua thực tiễn làm công tác chủ nhiệm lớp VSL1 của khối 19T4 cũng như quá trình giảng dạy trong nhiều năm qua, tôi nhận thấy một số  nguyên nhân bỏ học cuả sinh viên và đưa ra một số giải pháp như sau:
1. Thực trạng của tình trạng bỏ học của sinh viên năm học 2019-2020 tại trường cao đẳng Lý Tự Trọng TP Hồ Chí Minh
Qua thực tế làm công tác chủ nhiệm lớp 19T4-  VSL1 năm học 2019-2020, 2020- 2021, chủ nhiệm lớp 19C2- QTM1 năm học 2019-2020 cũng như thực tiễn quá trình giảng dạy tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP Hồ Chí Minh trong những năm qua, bản thân tôi nhận thấy thực trạng tình hình bỏ học của sinh viên trong năm học 2019-2020 như sau:
Nhìn chung tỷ lệ bỏ học của sinh viên ở kì đầu tiên cuả năm đầu tiên của các lớp khá cao, khoảng gần 20%. Lớp 19T4- VSL1 năm 2019-2020 bỏ học 8/39 sinh viên, chiếm 20 %; lớp 19C2- QTM1 năm 2019-2020  bỏ học 8/41 sinh viên, chiếm 19%, ở các kì sau hầu như không còn tình trạng sinh viên bỏ học hoặc rất ít sinh viên nghỉ học.
2. Nguyên nhân dẫn đến bỏ học của sinh viên:

- Ở độ tuổi này, các em rất dễ bị lôi kéo, ham chơi, rất thích thể hiện cái tôi nên các em rất dễ bị cám dỗ và lao vào các cuộc ăn chơi dẫn đến việc nghỉ học thường xuyên và cuối cùng là bỏ học.

- Hầu hết trình độ đầu vào của các em thấp và không đều nhau, giỏi khá ít còn hầu hết là trung bình và yếu. Đồng thời hầu như các em là đối tượng người học đã nản với quá trình học văn hóa quá nặng ở phổ thông. Do đó trong quá trình học ở Cao đẳng nếu các em không tiếp thu được bài, không hiểu bài, các em cảm thấy tiết học nặng nề, tâm trạng luôn luôn chán nản, lo âu, không muốn đi học và thấy việc học rất nặng nề. Nếu thầy, cô hỏi tới không hiểu thì “quê”, hay trả bài không thuộc kỹ thì bị rầy…vì vậy đối với một số môn học các em không hiểu bài  hoặc giáo viên quá “cứng rắn” các em sẽ bỏ tiết, về lâu dài sinh ra chán nản và bỏ học.

- Phần đông các em là ở tỉnh lên thành phố học ở xa gia đình không ai quản lý nên ham chơi không lo học, ý thức tự giác học tập chưa cao nên thường hay đi trễ, tự ý nghỉ học, các em hình như thích thì đi học, không thích thì nghỉ, điều đó dẫn đến học tập sút kém, ảnh hưởng đến nền nếp học tập và cuối cùng lại bỏ học vì phải học lại nhiều môn
- Môi trường sống sôi động ở thành phố lớn cũng như môi trường học tập ở bậc cao đẳng khác với phổ thông nên các em dễ bị ảnh hưởng, tác động bởi những đối tượng xấu , bạn bè xấu dẫn đến dễ bị lôi kéo sa đà vào các việc làm không tốt và bỏ bê việc học
- Sống ở thành phố lớn cơ hội xin việc làm thêm rất dễ và khi đi làm thêm kiếm được đồng tiền các em rất đam mê, nên nếu thiếu đi sự quan tâm nhắc nhở định hướng đúng đắn từ gia đình và thầy cô thì sinh viên sẽ lao vào việc kiếm tiền và bỏ bê việc học lâu dần thì sẽ bỏ học.
- Một phần không nhỏ các em ở hệ T4 có hoàn cảnh gia đình đặc biệt như bố mẹ ly hôn hay bố, mẹ đã qua đời, các em sống với bố hoặc mẹ hoặc với ông bà, người thân nhưng lại thiếu sự quan tâm sâu sát của gia đình và người thân, lơ là trong việc quản lý, đôn đốc, nhắc nhở con em mình trong học tập. Một số em do hoàn cảnh kinh tế gia đình quá khó khăn nên bố mẹ mải lo làm kinh tế mà không có thời gian quan tâm đến việc học hành của con cái, vấn đề học tập,Hoặc một số em thì bố hoặc mẹ không hiểu, không tìm  tiếng nói chung với con cái nên con cái ngại chia sẻ với bố mẹ và bố mẹ không nắm được tình hình tâm tư của con để có thể chia sẻ và định hướng cho các con kịp thời, đúng đắn.
- Một số sinh viên do tâm lý lứa tuổi, các em  chưa  có động cơ học tập rõ ràng: học để làm gì? Các em nhận thức rằng: đi học không giúp ích được gì cho cuộc sống của mình, kiến thức không biến thành kỹ năng sống, không mang lại lợi ích cho người học, các em đi học với tâm lý theo sự sắp xếp của bố mẹ, học cho bố mẹ, các em chưa hình dung được vai trò của việc học trong tương lai do đó các em chưa tích cực học tập, lười biếng và nghỉ học nhiều, cuối cùng dẫn đến bỏ học.

- Các em  trong lớp tinh thần đoàn kết chưa cao, hay chơi theo nhóm, bè phái, chưa  hòa đồng và  hỗ trợ lẫn nhau trong vấn đề học tập, cuộc sống.

- Nhà trường và Đoàn thanh niên chưa có  nhiều các hoạt động, sân chơi hấp dẫn và hợp với sở thích lứa tuổi để thu hút các em.

3. Một số giải pháp khắc phục tình trạng nghỉ học của sinh viên
Từ việc nghiên cứu tìm hiểu nguyên nhân nghỉ học của sinh viên nói trên, bản thân tôi đề xuất một số giải pháp như sau:
+ Đối với nhà trường:

- Phân công những giáo viên có nhiều kinh nghiệm, nhiệt tình trong công tác tham gia làm GVCN, CVHT cho các lớp. GVCN, CVHT phải báo cáo lại tình hình của lớp chủ nhiệm định kì, đồng thời phối hợp chặt chẽ với khoa, giáo viên bộ môn và các phòng ban  liên quan giải quyết những thắc mắc, khó khăn mà sinh viên gặp phải.

- Thường xuyên duy trì công tác gặp gỡ đối thoại giữa SV với lãnh đạo trường, khoa để nắm bắt tình hình tư tưởng, diễn biến trong SV, tiến hành giải quyết các nhu cầu chính đáng của SV.

- Tăng cường công tác giới thiệu và giải quyết việc làm cho sinh viên sau khi ra trường. Từ đó giúp cho SV càng an tâm hơn khi đang học.

- Tăng cường công tác phối hợp với GVCN, GV bộ môn, gia đình và xã hội để giáo dục sinh viên. Đẩy mạnh công tác tư vấn tâm lý, tư vấn ngành nghề và việc làm.

- Phân tích kết quả học tập của sinh viên thuộc khoa mình quản lý, từ đó xác định các nguyên nhân đề xuất và thực hiện các giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo để tạo động lực học tập cho SV, hạn chế tình trạng sinh viên rớt môn và bỏ học.
- Ngay từ khi tuyển sinh, bộ phận tư vấn tuyển sinh của  nhà trường nên giải thích rõ ràng cho phụ huynh và học sinh hiểu về chương trình học và các môn học văn hóa để hạn chế tình trạng hiểu sai không đáng có dẫn đến nghỉ học giữa chừng là tại sao học nghề mà các em lại phải học nhiều về văn hóa và ít học về chuyên ngành ở những học kì đầu.
- Nêu gương những cựu sinh viên thành đạt để các em học hỏi và có niềm tin vào ngành nghề đang theo học.

- Nhà trường phát huy hơn nữa các hoạt động chia sẻ giúp đỡ về mặt vật chất cũng như động viên về  tinh thần đối với các sinh viên có điểu kiện hoàn cảnh kinh tế khó khăn để các em yên tâm học tập.
+ Đối với phòng thanh tra công tác học sinh sinh viên:

- Cần phải giám sát chặt chẽ hơn nữa đối với các hành vi vi phạm kỉ luật của sinh viên. Thường xuyên giám sát các lớp học cũng như khuôn viên trong trường để sớm phát hiện và xử lý nhắc nhở kịp thời những sinh viên vi phạm kỉ luật, nội quy của nhà trường để làm gương cho các sinh viên khác
- Giữ mối liên hệ chặt chẽ với GVCN, thông  báo kịp thời cho GVCN biết những trường hợp sinh viên vi phạm và phối hợp cùng GVCN để nhắc nhở xử lý sinh viên vi phạm. Đồng thời trao đổi với GVCN về những hoàn cảnh đặc biệt của sinh viên từng lớp để GVCN có thể hiểu đực hoàn cảnh của sinh viên và có cách giúp đỡ, giáo dục tốt nhất.
- Giữ mối liên hệ chặt chẽ với gia đình sinh viên, thông báo đến gia đình sinh viên về tình hình nghỉ học của sinh viên cũng như các vấn đề vi phạm của sinh viên. Hướng dẫn và giải quyết thấu đáo những thắc mắc của phụ huynh về các vấn đề học tập và chính sách quyền lợi của con em họ.
+ Đối với Giáo viên chủ nhiệm/ Cố vấn học tập:

- Giải quyết kịp thời và thấu đáo các thắc mắc, khiếu nại, quyền và lợi ích chính đáng của hs-sv.

- Cần duy trì sự liên lạc, phối hợp chặt chẽ với gia điǹh để quản lý, giáo dục, định hướng uốn nắn SV kịp thời. Lập 1 group zalo của phụ huynh để thường xuyên liên lạc thông báo nhanh nhất về cho gia đình quá trình tham gia học tập của SV, tình hình nghỉ học cũng như kết quả học tập của SV và cũng tạo điều kiện để phụ huynh dễ dàng trao đổi với GVCN về tâm tư, tình cảm, nguyện vọng của gia đình và SV từ đó GVCN có phương hướng giải quyết tốt nhất cho SV.
- Giúp người học nhận thức rằng việc học là vô cùng cần thiết, là điều bắt buộc, học cho mình, học để có kiến thức, để biết, để làm và để sống... Họ phải tự mình trả lời 3 câu hỏi: lý do học, học cái gì và học như thế nào, từ đó học sẽ học một cách tích cực hơn.

- Bầu cán bộ quản lý lớp cho hợp lý, đủ tiêu chuẩn, đủ năng lực quản lý lớp. GVCN phải thường xuyên làm việc với ban cán sự lớp để nắm được tình hình cụ thể của từng sinh viên để kịp thời quan tâm và có biện pháp giải quyết các vi phạm cũng như hướng chấn chỉnh.
- Phân loại sinh viên theo từng đối tượng cụ thể nhằm có giải pháp giáo dục cho từng đối tượng riêng. Phải đặc biệt quan tâm một số sinh viên cá biệt trong lớp như mê chơi game, vào lớp thường có biểu hiện thiếu ngủ,hay nói chuyện trong giờ, bỏ tiết bỏ giờ hoặc thường hay ngủ quên dẫn đến nghỉ học. Theo dõi và quản lý chặt các trường hợp đi làm thêm ngoài giờ, động viên và nhắc nhở các em đi làm thêm tránh gây ảnh hưởng đến việc học. Giáo viên cần nắm vững về quá khứ, hoàn cảnh cụ thể từng em, hỏng kiến thức nào, cần hiểu cặn kẽ các sự việc để lựa chọn phương pháp giáo dục thích hợp, khi các em có khuyết điểm.
- Giáo viên cần phát huy, khơi dậy những ưu điểm, những năng lực sở trường hiện có; khơi dậy những phẩm chất tốt, lòng tự trọng của học sinh để các em tự sửa sai cho mình. Kịp thời động viên khen ngợi sự tiến bộ của các em đồng thời  không định kiến, không nhắc lại lỗi lầm cũ khi cần uốn nắn các hành vi sai trái; không lên án, xúc phạm đến nhân cách của các em trước tập thể
- Giáo viên cần tổ chức các giờ sinh hoạt chủ nhiệm với những chủ đề, hoạt động sinh động, lôi cuốn, hấp dẫn sinh viên để tạo ra không khí gần gũi, đoàn kết, lôi kéo các em để từ đó các em có thể dễ dàng tin tưởng chia sẻ tâm tư tình cảm, băn khoăn của mình từ đó giáo viên chủ nhiệm sẽ nắm bắt được tình hình cụ thể của từng sinh viên và có biện pháp phù hợp để giáo dục sinh viên.
- GVCN cần chia lớp thành các tổ, giao trách nhiệm quản lý tổ cho tổ trưởng và báo cáo kịp thời cho GVCN nắm bắt tình hình của các tổ viên. Nhắc nhở, động viên các bạn cùng tổ tạo 1 group để thường xuyên giúp đỡ, chia sẻ với nhau những khó khăn trong hoc tập cũng như trong cuộc sống.
+ Đối với Đoàn thanh niên:

- Tổ chức nhiều hơn nữa các hoạt động vui chơi bổ ích, phong trào thiết thực, hợp với lứa tuổi, gắn với học tập và chuyên môn, tránh mang tính hình thức.

+ Đối với Giáo viên bộ môn:

- Thực hiện tốt công việc giảng dạy, xây dựng nội dung bài giảng hấp dẫn, có cách truyền đạt nhẹ nhàng dễ hiểu, quan tâm hơn đến tình hình học tập của hs-sv; gần gũi, tìm hiểu tâm tư nguyện vọng của hs-sv đề giải quyết kịp thời và thấu đáo.

- Giáo viên phải tạo không khí thoải mái trong từng tiết dạy. Luôn tạo điều kiện tốt nhất cho sinh viên, tạo điều kiện cho sinh viên kiểm tra bổ sung và cải thiện điểm.

- Giữ mối liên hệ chặt chẽ với GVCN và thông báo kịp thời cho GVCN những  trường hợp sinh viên có vấn đề trong giờ học cũng như những sinh viên có nguy cơ bị cấm thi. Hạn chế tối đa việc đuổi sinh viên ra khỏi lớp, thường xuyên quan tâm đến những sinh viên yếu.
4. Kinh nghiệm của bản thân và kết quả đạt được
Qua thực tế làm công tác chủ nhiệm lớp 19T4 - VSL1 năm học 2019-2020, 2020- 2021, chủ nhiệm lớp 19C2 - QTM1 năm học 2019-2020 cũng như thực tiễn quá trình giảng dạy tại trường, bản thân tôi đã không ngừng tìm tòi và từng bước áp dụng các biện pháp trên vào công tác chủ nhiệm của mình để giảm tình trạng bỏ học của sinh viên và tôi nhận thấy kết quả là tình trạng nghỉ học có được hạn chế. Lớp 19T4 - VSL1 có 8 sinh viên thôi học, một số trường hợp sinh viên nghỉ nhiều và có ý định nghỉ học đã tiếp tục quay trở lại lớp học và cải thiện rõ rệt trong quá trình học tập, không còn bỏ tiết bỏ giờ, kết quả học tập của sinh viên cũng khá hơn. Kết quả học tập năm 2019- 2020 lớp 19T4 - VSL1 tôi cũng khá tốt: 1 sinh viên đạt kết quả học tập xuất sắc, 4 sinh viên đạt loại giỏi, 7 sinh viên khá, 8 sinh viên trung bình, 1 sinh viên trung bình yếu và 3 sinh viên kém. Lớp 19C2 - QTM1 có 8 sinh viên thôi học. Kết quả học tập khá tốt với 4 SV giỏi, 13 SV khá, 17SV trung bình. Và nhìn chung các en có tinh thần đoàn kết tốt, biết giuos đỡ bảo ban nhau để học tập ngày càng tốt hơn. 
5. Kết luận

Hạn chế tình trạng nghỉ học của sinh viên hiện nay trong nhà trường không chỉ là yêu cầu thiết thực và lợi ích của nhà trường mà còn là yêu cầu và lợi ích của toàn xã hội. Để thực hiện hiệu quả vấn đề này đòi hỏi phải có sự quan tâm phối hợp chặt chẽ giữa nhà trườngvới  các phòng ban, giáo viên chủ nhiệm, tất cả các giáo viên bộ môn và gia đình của sinh viên.
