CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

BÀI VIẾT SÁNG KIẾN

(Đề nghị công nhận Chiến sĩ thi đua cấp cơ sở)
I. SƠ LƯỢC LÝ LỊCH: 
· Họ tên:
NGUYỄN TRUNG DŨNG

· Sinh ngày, tháng, năm:     10/10/1982          Giới tính:   Nam
· Đơn vị công tác:    Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. Hồ Chí Minh
II. NỘI DUNG SÁNG KIẾN:

1. Tên đề tài: 

Một số giải pháp nâng cao hiệu quả học trực tuyến đối với sinh viên

Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh

2. Nội dung:
2.1.  Đặt vấn đề 
Đào tạo trực tuyến là phương thức học tập thông qua một thiết bị có kết nối mạng với một máy chủ ở nơi khác có lưu trữ sẵn các nội dung học tập dạng số và phần mềm cần thiết để có thể tương tác (hỏi/ yêu cầu/ ra đề) với học viên học trực tuyến từ xa. Người dạy có thể truyền tải dữ liệu (tài liệu tương tác) qua đường truyền băng thông rộng hoặc kết nối không dây. Về cơ bản, đào tạo trực tuyến được hiểu như một môi trường học tập tổ hợp các công nghệ lưu trữ, mã hóa và truyền tải dữ liệu. Trong hệ thống đó, ngoài việc người dạy và người học có thể tương tác với nhau, hoặc tương tác với hệ thống học trực tuyến, người học còn có thể tự lựa chọn cho mình phương thức học tập và các công cụ hỗ trợ học tập để đạt hiệu quả tốt nhất. Trong tình hình dịch bệnh Covid-19 đang ảnh hưởng nghiêm trọng đến mọi hoạt động trong cuộc sống. Các trường học và cơ sở giáo dục phải tạm dừng hình thức dạy học tập trung chuyển sang dạy học trực tuyến. Ngay cả khi không có dịch bệnh Covid-19 thì giáo dục trực tuyến cũng là một hình thức giáo dục tiến bộ, có nhiều ưu điểm. Nó được phát triển mạnh mẽ cùng với sự bùng nổ thông tin trong thời kỳ hiện tại và là một xu hướng giáo dục trong tương lai. Điều này cho thấy vai trò của đào tạo trực tuyến ngày càng trở nên quan trọng. Ở Việt Nam, hình thức đào tạo trực tuyến đã được các cơ sở đào tạo, trong đó có Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh đưa vào thực hiện phổ biến trong giai đoạn từ năm 2019 đến nay. Trong quá trình thực hiện ngoài việc đầu tư cho việc giảng dạy thì việc xây dựng một phương pháp học trực tuyến hiệu quả là rất cần thiết. Vì thế, đào tạo trực tuyến là một xu hướng tất yếu của giáo dục ngày nay, trong đó, vai trò của ứng dụng công nghệ thông tin làm thay đổi các phương thức đào tạo theo hướng tích cực là rất rõ ràng. Bởi ảnh hưởng của cách mạng công nghiệp 4.0 sẽ kéo theo những yêu cầu mới về khả năng nguồn nhân lực, không chỉ với các lao động ở trình độ thấp mà còn với cả những người đã theo học các khóa dài hạn. Từ đó, đòi hỏi các cơ sở giáo dục và giáo dục nghề nghiệp phải thay đổi phương thức đào tạo và chương trình đào tạo để mang lại cho người học những kỹ năng, kiến thức cơ bản lẫn tư duy sáng tạo. Trên cơ sở thực tế công tác tại trường, tôi chọn trình bày đề tài sáng kiến “Một số giải pháp nâng cao hiệu quả học trực tuyến đối với Sinh viên Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh” qua đó nâng cao chất lượng đào tạo của trường, giữ vững uy tín với phụ huynh sinh viên, với doanh nghiệp và xã hội, góp phần xây dựng ngành giáo dục nghề nghiệp ngày càng lớn mạnh và hiện đại, cung cấp nguồn nhân lực có chất lượng cho thành phố Hồ Chí Minh và cả nước trong thời kỳ công nghiệp hóa, hiện đại hóa.
2.2.  Khái niệm học trực tuyến

- Học trực tuyến hay còn gọi là hoc online là phương pháp học nhờ sự hỗ trợ của các thiết bị như máy vi tính, laptop, máy tính bảng, điện thoại thông minh…, có kết nối mạng internet. là hình thức học tập với sự hướng dẫn của giáo viên/giảng viên chủ yếu thông qua internet, bao gồm các phần mềm để cung cấp môi trường học tập, đảm bảo giáo viên/giảng viên(GV) và học sinh, sinh viên(SV) tương tác đồng thời hoặc không đồng thời trong quá trình dạy học. 
2.3. Thực trạng

Tuy không thay thế được phương pháp giáo dục truyền thống, nhưng giáo dục trực tuyến dần được xem là một hình thức bổ sung tích cực cho giáo dục truyền thống. Học trực tuyến có một số thuận lợi không thể phủ nhận được.
2.3.1. Thuận lợi

- Trong bối cảnh chủ trương phát triển các cơ sở giáo dục nghề nghiệp theo định hướng tự chủ, vấn đề học phí là vấn đề khó đối với nhà trường cũng như sinh viên. Làm sao có nguồn thu để chi trả cho cơ sở vật chất hạ tầng hiện đại nhưng lại phù hợp với hoàn cảnh của các SV, đặc biệt là những em có hoàn cảnh khó khăn, vùng sâu vùng xa. Việc chuyển đổi dần các tiết học lý thuyết trên lớp sang sử dụng một số cấu phần học online là một trong những giải pháp nhằm cắt giảm chi phí cho việc sử dụng phòng học, chi phí chi trả cho GV đứng lớp… Thêm vào đó, các SV có thể tiết kiệm các chi phí liên quan để di chuyển đến trường, thời điểm hiện tại thì việc không tiếp xúc đông người cũng làm giảm nguy cơ lây bệnh truyền nhiễm Covid-19.
- Có thể học mọi lúc mọi nơi: người học có thể truy cập vào các lớp học trực tuyến tại bất kỳ nơi đâu: ở nhà, trên xe buýt, quán coffee hay các địa điểm mạng internet công cộng… và vào bất kỳ thời gian nào thích hợp khi người học muốn cũng có thể xem lại nội dung bài giảng cho đến khi nắm vững kiến thức, vì bài giảng được giảng viên lưu lại; 

- Việc học trở nên linh hoạt hơn: có thể học qua điện thoại di động thông minh (Smart phone), máy vi tính…. Người học có thể chủ động về thời gian cũng như phương tiện để tiếp cận lớp học trực tuyến; 

- Không bị ảnh hưởng bởi các học viên khác, hoàn toàn độc lập và tự do trong quá trình học; 

- Chất lượng kiến thức hoàn chỉnh và được lưu trữ có thể tra cứu lại bất cứ khi nào; 

- Không bị giới hạn về thời gian học, cường độ học, khoảng cách địa lý…
2.2.2. Khó khăn


Bên cạnh những thuận lợi thì học trực tuyến cũng tồn tại một số khó khăn:
Về cơ sở hạ tầng thông tin của trường

Hạ tầng thông tin còn nhiều hạn chế như hệ thống phần mềm và cơ sở hạ tầng tại các đơn vị trực thuộc trường chưa đồng bộ, hệ thống thông tin còn mang tính cục bộ. Nguyên nhân dẫn đến thực trạng trên là do kinh phí còn hạn hẹp, đầu tư chia thành nhiều năm, không đồng bộ nên chưa theo kịp sự phát triển của công nghệ. So với sự tiến bộ và phát triển công nghệ hiện nay, việc ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động chuyên môn của Nhà trường còn hạn chế, chưa đáp ứng tích cực các nhu cầu của người dạy, người học trực tuyến. 
Đối với giảng viên

Một số GV vì việc dạy học trực tuyến, học qua mạng không phải là công việc tiến hành thường xuyên. Do đó, khi bắt tay thực hiện, khá nhiều GV lúng túng về kỹ thuật thực hiện, biên soạn bài giảng điện tử, từ đó không đảm bảo cho SV được duy trì học tập, đảm bảo học kiến thức, kỹ năng các môn học. 

Điều kiện về cơ sở vật chất, trang thiết bị
Khó khăn về cơ sở vật chất, đường truyền Internet và thiết bị đầu cuối. Không phải gia đình nào cũng có điều kiện tài chính để mua trang thiết bị cho SV như máy vi tính, điện thoại thông minh…. Có những SV có hoàn cảnh khó khăn, hộ nghèo, cận nghèo, SV ở vùng sâu vùng xa không có kết nối internet hoặc internet chất lượng kém. băng thông nếu có chỉ mới đủ phục vụ dân sinh. Đồng thời với đó là thiếu thiết bị đầu cuối (như máy vi tính, điện thoại thông minh, camera, micro), có cấu hình đủ mạnh để cài đặt những phần mềm học tập trực tuyến. Trong một lớp học chỉ cần một vài trường hợp như vậy sẽ rất khó đảm bảo cơ hội học tập đồng đều giữa các học sinh với nhau. 
Kỹ năng sử dụng Công nghệ thông tin(CNTT)
Đối với SV ngay cả khi đã có đầy đủ phương tiện, điều kiện học trực tuyến thì khi các em chưa được trang bị kiến thức kỹ năng sử dụng CNTT (phần cứng, phần mềm) cơ bản, kỹ năng học online cũng như ý thức, văn hóa học online, sinh viên chưa biết sử dụng thiết bị CNTT, phần mềm học tập, chưa thể tự xử lý được một số lỗi kĩ thuật đơn giản làm gián đoạn việc học.

Môi trường và vị trí học tập

Ngoài ra còn phải kể đến là môi trường học tập tại một số gia đình chưa đảm bảo cho việc học như tiếng ồn hay các hình ảnh hoạt động sinh hoạt hàng ngày của gia đình và người thân…..

Về số lượng sinh viên trong một lớp học trực tuyến
Đối với lớp học có sĩ số SV đông thì một lượng lớn SV tiếp cận lớp học cùng lúc sẽ gây làm cho đường truyền tín hiệu kém, chất lượng hình ảnh, âm thanh không đảm bảo được việc truyền tải nội dung bài giảng, khó quan sát, quản lý lớp học hiệu quả vì trên màn hình không thể hiện một lúc tất cả SV tham gia. Đã có trường hợp SV "mời" người lạ vào phá lớp học, có những lời lẽ xúc phạm đến uy tín và danh dự của GV. 
Các môn học thực hành 

Trong các cơ sở giáo dục nghề nghiệp việc đào tạo thực hành đóng vai trò chủ chốt để hình thành kỹ năng nghề nghiệp cho người học, tuy nhiên nếu sử dụng hình thức học trực tuyến thì người học sẽ không được trực tiếp thực hành trên các thiết bị máy móc thực tế dẫn đến không thể hình thành kỹ năng nghề nghiệp hoàn thiện được. Do đó các môn học thực hành không nên áp dụng hình thức đào tạo trực tuyến.
Đòi hỏi sự tự giác, tích cực rất lớn từ sinh viên.
Do môi trường học trực tuyến là môi trường tự do, riêng tư, việc tương tác giữa các SV và GV phần nào bị hạn chế; Ý thức tự giác học tập, tính tự học, tự nghiên cứu, độc lập làm chủ trong học tập ở một số SV chưa cao. Đối với SV việc tương tác với GV cũng bị hạn chế. Quá trình học trực tiếp ngoài việc tiếp thu kiến thức thì việc gặp gỡ trao đổi, kết nối giữa các SV với nhau cũng góp phần mở rộng thêm kiến thức, rèn luyện kỹ năng giao tiếp, giải tỏa những cảm xúc tiêu cực trong cuộc sống. Điều này khiến cho họ cảm thấy bị cô lập.

Khó kiểm soát gian lận khi đánh giá

Việc đánh giá người học trong giáo dục trực tuyến chưa thực sự kiểm soát được sự gian lận, SV có thể bật/tắt camera trong quá trình học/kiểm tra, lấy lý do đường truyền… để có thể gian lận trong việc điểm danh; trong việc kiểm tra, đánh giá, có thể sao chép bài kiểm tra, bài tập của sinh viên khác hoặc nhờ người khác làm bài.
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             Ảnh minh họa: Trong giờ học sinh viên tắt camera

2.3. Một số Giải pháp nâng cao hiệu quả học trực tuyến
Về cơ sở hạ tầng thông tin của trường

Nhà trường cần đầu tư trang bị cơ sở hạ tầng CNTT nhằm từng bước hiện đại hóa các hoạt động nghiệp vụ và hoạt động chuyên môn, như: Mua sắm trang thiết bị tin học; đầu tư kết nối Internet; thiết lập mạng nội bộ LAN; xây dựng các cơ sở dữ liệu để tra cứu trên mạng Intranet, mạng Internet; tăng cường trang thiết bị sao lưu, bảo quản, lưu trữ thông tin... phục vụ nhu cầu dạy, học, công tác nghiệp vụ của Cán bộ-Giảng viên-Nhân viên(CBGVNV) và SV. 
Đối với giảng viên

Việc bồi dưỡng, nâng cao năng lực ứng dụng CNTT trong dạy, học trực tuyến cho GV, Nhà trường đã ban hành Kế hoạch số 595/KH-LTT-ĐT ngày 20 tháng 05 năm 2021 về viêc Hội thảo cấp trường “Nâng cao chất lượng giảng dạy trực tuyển”. Chia sẻ, trao đổi kinh nghiệm giảng dạy giữa các đơn vị, Giảng viên trong toàn trường. Nâng cao năng lực ứng dụng Công nghệ thông tin, truyền thông trong dạy và học trực tuyến. 

GV cần có sự sáng tạo và linh hoạt trong cách diễn đạt ngôn từ, hướng tới sự truyền đạt hiệu quả ý tưởng, khơi dậy cảm xúc cho SV để thiết kế bài học, xây dựng kịch bản khung khóa học một cách hợp lý. Đồng thời, GV cần tận dụng những tính năng của ứng dụng, tìm hiểu những cách dạy học tăng cường sự tương tác giữa GV và SV trong dạy học trực tuyến.
GV cần chuẩn bị giáo án, bài giảng chi tiết: Sẽ không giống như các bài học trên lớp, bài giảng trực tuyến cần được minh họa bằng video ngắn, hình ảnh, âm thanh, yêu cầu tốí thiểu về thiết bị và phụ kiện … để đáp ứng những điều kiện về môi trường của người học.
Điều kiện về cơ sở vật chất, trang thiết bị của sinh viên
Cố vấn học tập(CVHT) của các lớp nên khảo sát xem lớp mình chủ nhiệm có bao nhiêu em SV có hoàn cảnh khó khăn (hộ nghèo, hộ cận nghèo), về cơ sở vật chất, phương tiện học tập, SV ở vùng sâu vùng xa không thể kết nối tham gia học trực tuyến. Phối hợp với phòng Thanh tra Giáo dục - Công tác Sinh viên lập danh sách báo cáo nhà trường để có những giải pháp hỗ trợ kịp thời cho các em có đủ trang thiết bị để đáp ứng nhu cầu học trực tuyến. Ngoài những chế độ chính sách hỗ trợ SV của nhà trường còn có sự chung tay của các cá nhân, tổ chức, doanh nghiệp.

Công văn số 2468/GDĐT-CĐDG ngày 11 tháng 9 năm 2021 của Sở Giáo dục và Đào tạo-Công đoàn ngành Giáo dục về việc quyên góp, ủng hộ “máy tính cho em”.

Thông báo số 1287/TB-LTT-QLKH ngày 15 tháng 11 năm 2021 của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh về việc tuyển chọn sinh viên tham gia chương trình hỗ trợ được mượn máy tính xách tay do Quỹ Dariu Thụy Sĩ tài trợ.
Thông báo số 51/TB-HSV-LTT ngày 29 tháng 9 năm 2021 của BCH trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh về việc triển khai học bổng “Tiếp sức đến trường” dành cho Tân sinh viên, năm học 2021-2022.

Kỹ năng sử dụng Công nghệ thông tin

CVHT trong tiết sinh hoạt chủ nhiệm hàng tuần với lớp, có thể hướng dẫn cho SV cách sử dụng các tính năng của phần mềm học trực tuyến, cũng như các tháo tác trong quá trình tham gia học. Để góp phần nâng cao chất lượng dạy và học trực tuyến, đồng thời giúp cho sinh viên phát triển thêm nhiều kỹ năng, đặc biệt là tính tự giác, tạo động lực và truyền cảm hứng cho sinh viên khi tham gia học trực tuyến. 

Môi trường và vị trí học tập

GV cần kiểm soát lớp trong giờ học, thường xuyên nhắc nhở sinh viên về tác phong, ngôn phong… cụ thể: Yêu cầu sinh viên chọn nơi yên tĩnh để tập trung vào tiết học, ăn mặc nghiêm túc, bật camera suốt buổi học. Phòng học trực tuyến cần khắc phục hệ thống cách âm tốt.

Về số lượng sinh viên trong một lớp học trực tuyến
Trong buổi học trực truyến, GV phải là người làm chủ buổi học, phải luôn quan sát tình hình lớp học, phối hợp với phòng Thanh tra Giá duc-Công tác Sinh viên có biện pháp nhắc nhở, xử lý kịp thời những SV vi phạm. Trong giờ giảng, GV nên thường xuyên cho sinh viên làm bài kiểm tra trong thời gian ngắn như kiểm tra trắc nghiệm online nhằm mục đích kiểm tra kiến thức SV đã nắm được khoảng bao nhiêu lượng kiến thức để tiết sau, buổi sau GV củng cố, điều chỉnh cách truyền đạt để sinh viên nắm được kiến thức và để điểm danh sinh viên tham gia học buổi học.
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Ảnh minh họa: Lớp học có sĩ số đông.

Các môn học thực hành 

- Đối với các môn học thực hành không cần đến trang thiết bị như Du lịch, Ngoại ngữ…. GV có thể quay clip hướng dẫn, giao bài tập tự học và thực hiện trao đổi thông tin qua phỏng vấn, thuyết trình, vấn đáp trực tuyến hoặc nộp bài làm bằng clip…

- Đối với các môn học thực hành cần trang thiết bị ít hoặc đơn giản như, Lập trình, Thiết kế website, Vận hành máy CNC …, SV sử dụng máy vi tính ở nhà để làm bài tập sau đó gửi bài cho giáo viên chấm.

- Đối với các môn học thực hành khối ngành kỹ thuật cần đến trang thiết bị máy mọc hiện đại thì phương thức học tập truyền thống trên lớp vẫn cần được đảm bảo. Tuy nhiên, việc triển khai các hoạt động trên lớp theo mô hình này đòi hỏi các lớp học hiện đại hơn (có thiết bị điện tử kết nối Internet) để SV tham gia các hoạt động tự tìm hiểu trên lớp theo sự sắp xếp của giảng viên. Bằng việc lấy người học làm trung tâm, đòi hỏi SV ngoài việc tìm hiểu bài trước ở nhà, ý thức chủ động khai thác nguồn thông tin và tài liệu trên lớp là hết sức quan trọng. Điều này có thể đáp ứng tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. Hồ Chí Minh khi nhiều phòng xưởng được sửa chữa, nâng cấp, tăng cường trang bị với những phòng học tiêu chuẩn, có trang thiết bị phục vụ học trực tuyến, có phòng multimedia cho lớp học ảo… Cơ sở vật chất hiện đại được cho là cơ sở quan trọng cho việc chuyển dần các hoạt động học tập truyền thống sang phương thức học tập hiện đại hơn.


Đòi hỏi sự tự giác, tích cực rất lớn từ sinh viên.
Việc học trực tuyến cũng buộc SV phải chuẩn bị bài rất kỹ và đóng góp vào bài giảng. Nếu không, việc đánh giá (cho điểm) khá công bằng của máy sẽ ảnh hưởng đến kết quả học tập của các em. Song song đó, GV có thể dùng máy vi tính, điện thoại thông minh để gửi video bài giảng để SV có thể nghiên cứu thêm trong những lúc rảnh rỗi sau buổi học. Trong quá trình dạy, GV tăng cường tương tác với sinh viên qua các kênh để nắm bắt ý thức học tập, chất lượng học tập bài học và những khó khăn của SV qua bài giảng. Thường xuyên nhắc nhở SV, gửi bài giảng trực tuyến để SV tham gia học tập, sau đó, có câu hỏi, bài tập để đánh giá kết quả của SV.

Các mạng xã hội hiện nay phát triển quá mạnh, chi phối phần lớn thời gian người dùng tương tác trên môi trường internet. Việc học trực tuyến cũng bị chi phối một phần bởi các kênh này. Để bài giảng đạt hiệu quả thì ý thức tự giác học tập của SV rất quan trọng, mang yếu tố quyết định, GV phải có biện pháp thúc đẩy ý thức tự học và tập trung vào bài học của SV, bằng việc tăng sự tương tác trong quá trình học trực tuyến, tăng cường kiểm tra, đánh giá online, giúp SV xây dựng thái độ học tập đúng đắn và xác định mục tiêu, động lực học tập. 

Khó kiểm soát gian lận khi đánh giá

CVHT cần phổ biến những quy định về học trực tuyến cho sinh viên. Nhà trường đã ban hành Quy định về đào tạo trực tuyến số 1053/QĐ-LTT-ĐT ngày 07/10/2021. Trong đó Điều 13 quy định rõ về quyền và trách nhiệm của sinh viên trong học tuyến.
CVHT cần phối hợp với phụ huynh (đối với SV hệ T4) giáo dục, nhắc nhở, giáo dục những SV vi phạm những quy định về học trực tuyến. 
Trách nhiệm và khả năng kiểm soát SV của GV bộ môn cũng là yếu tố không thể thiếu trong việc đảm bảo giờ học an toàn cho tất cả mọi người tham dự. GV giảng dạy trực tuyến phải yêu cầu SV tham gia học mở camera trong suốt buổi học, sử dụng tài khoản thư điện tử (email) do nhà trường cung cấp. 

GV cần nắm được cách tạo phòng và cài đặt bảo mật, xác lập cấp quyền tham gia để kiểm soát tốt những ai tham dự. Luôn cập nhật ứng dụng lên phiên bản mới nhất; đặt mật khẩu cho phòng trực tuyến; sử dụng tính năng Phòng chờ để kiểm soát người tham gia và tắt tính năng chia sẻ màn hình của thành viên. Ví dụ, sinh viên muốn vào phòng họp cần gửi yêu cầu xin tham gia và đợi ở “phòng chờ”, phải có sự đồng ý của GV mới được vào lớp. GV có thể xác thực SV bằng cách yêu cầu đặt tên tài khoản kèm mã số sinh viên, tên lớp… để thuận tiện trong quá trình kiểm tra, xét duyệt vào lớp.
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Ảnh minh họa: GV tắt tính năng chia sẻ và trò chuyện
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Ảnh minh họa: GV mở tính nắng gửi yêu cầu khi tham gia( đợi ở phòng chờ)


Trong kiểm tra, thi kết thúc môn cán bộ coi thi cần phối hợp với phòng TTGD-CTSV và phòng Khảo thí và Đảm bảo chất lượng để quan sát, kiểm tra thông tin SV tham gia thi, đối với SV khóa mới cán bộ coi thi yêu cầu SV để kiểm tra thẻ SV hoặc giấy tờ tuy thân của SV có dán hình để đối chiếu.
2.4.  Hiệu quả mang lại
+ Giúp SV tăng ý thức tự học và động lực học tập của SV, phát triển năng lực cá nhân và giúp SV gắn bó hơn với trường lớp thông qua các tương tác mọi lúc mọi nơi, các em sẽ chủ động và say mê học hỏi, gia tăng sự trung thực trong đánh giá và tự đánh giá chất lượng giáo dục; cơ sở vật chất, nề nếp kỷ cương của nhà trường được quan tâm chăm chút trên nhiều khía cạnh; trong đó thành tố cốt lõi nhất là chất lượng đào tạo và sự hài lòng của người học được đề cao. với những điều kiện của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. Hồ Chí Minh trong quá trình nhà trường đang nỗ lực hướng đến mục tiêu xây dựng một Nhà trường thông minh, đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục nghề nghiệp.   
+ Bản thân Cán bộ, giảng viên, nhân viên đặc biệt là nhà giáo tích cực nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ và kỹ năng của cá nhân để đáp ứng yêu cầu đổi mới công tác giảng dạy và nâng cao chất lượng đào tạo theo hướng đào tạo trực tuyến kết hợp với đào tạo truyền thống, nhà giáo có thể tự nghiên cứu và xây dựng các bài giảng, tài liệu điện tử. Việc từng bước chuyển sang đào tạo trực tuyến sẽ mang lại sự tự tin và động lực làm việc cho Cán bộ, giảng viên, nhân viên trong công tác, gia tăng sự tin cậy của phụ huynh và SV khi được hưởng những thành quả của hệ thống đào tạo trực tuyến, giúp SV tăng các điều kiện để thực hiện mục đích trau dồi kiến thức và kỹ năng, tốt nghiệp ra trường sẽ được doanh nghiệp tuyển dụng hài lòng.

        2.5. Kết luận
Với một cơ sở giáo dục nghề nghiệp quy mô tương đối lớn như Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. Hồ Chí Minh, mang trọng trách góp phần đào tạo nguồn nhân lực có tri thức, có kỹ năng và nhạy bén với sự thay đổi của công nghệ thì việc ứng dụng công nghệ đào tạo trực tuyến là hết sức cần thiết, tuy nhiên việc áp dụng nó sao cho hiệu quả lại không dễ dàng. Cơ sở vật chất, nền tảng công nghệ chỉ là những điều kiện cần khi triển khai, còn điều kiện đủ là sự quyết tâm của đội ngũ cán bộ lãnh đạo và nhân viên của trường để có thể quản lý và vận hành chuyên nghiệp, sự tích cực của đội ngũ GV chuyên môn cao, tâm huyết để bảo đảm các bài giảng của khóa học được cập nhật đầy đủ, được truyền tải và hướng dẫn tốt nhất đến người học, cũng như sự tận tình, chu đáo trong các dịch vụ với SV. Để tịnh tiến và tiệm cận với những nền giáo dục hiện đại thì việc từng bước áp dụng đào tạo trực tuyến trong chương trình đào tạo chính quy của nhà trường là hướng đi đúng đắn và cần được triển khai sớm, đặc biệt khi cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đang ảnh hưởng ngày cảng mạnh mẽ đến mọi quốc gia và mọi cá nhân trong xã hội. Đối với Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. Hồ Chí Minh, đây cũng là hướng đi đã được nhà trường nhận định trong quá trình phát triển tiếp theo của mình. Trong hội thảo về “Nhà trường thông minh” tháng 12/2018, lãnh đạo Nhà trường đã nhấn mạnh tầm quan trọng của việc phát triển các mô hình đào tạo ứng dụng công nghệ thông tin: “việc thay đổi sẽ có khó khăn, nhưng nếu chúng ta không thay đổi đồng nghĩa với việc chúng ta tụt hậu lại phía sau, và ứng dụng công nghệ thông tin trong đào tạo nếu thành công sẽ giúp nhà trường bước sang một trang mới, đầy tự tin và hy vọng về chất lượng nguồn nhân lực do chúng ta cung cấp cho xã hội”.

Như vậy, với những ưu thế của mình, đào tạo trực tuyến đang trở thành xu hướng tại các cơ sở giáo dục và giáo dục nghề nghiệp nói chung, với Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. Hồ Chí Minh nói riêng. Bên cạnh những kết quả đã đạt được, đào tạo trực tuyến còn có những lưu ý và hạn chế nhất định cần khắc phục. Trong điều kiện các trường tiến dần đến thực hiện tự chủ tài chính, chịu tác động của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4, sự cạnh tranh gay gắt trong giáo dục và yêu cầu của xã hội đối với nguồn nhân lực. Hy vọng với sự chỉ đạo sát sao của các Bộ, của Ủy ban nhân dân thành phố và các Sở ngành, với sự quyết tâm của lãnh đạo Trường, sự nỗ lực phấn  đấu của các phòng, khoa, trung tâm, của bộ môn chuyên ngành và sự yêu nghề, trách nhiệm, năng động của đội ngũ giảng viên, hệ thống đào tạo trực tuyến của trường sẽ sớm được xây dựng hoàn thiện, để công tác đào tạo của trường có những bước phát triển mới, đóng góp vào thành tựu đào tạo của khối giáo dục nghề nghiệp, cung cấp cho thành phố nguồn nhân lực góp phần xây dựng và phát triển đô thị thông minh.




Thành phố Hồ Chí Minh,ngày 18 tháng 01 năm 2022

XÁC NHẬN CỦA HỘI ĐỒNG  
NGƯỜI VIẾT 

SÁNG KIẾN CẤP CƠ SỞ

           …………………
Nguyễn Trung Dũng
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