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BÀI VIẾT SÁNG KIẾN

Đề nghị công nhận sáng kiến
Năm học 2021 - 2022 

I. SƠ LƯỢC LÝ LỊCH
Họ tên: VÂN

Sinh ngày    tháng    năm 
6/5/198    Giới tính: Nữ
Trình độ chuyên môn nghiệp vụ:   h
Chức năng, nhiệm vụ được giao:  
Chức vụ, đơn vị công tác:  
II. NỘI DUNG SÁNG KIẾN KINH NGHIỆM

Tên sáng kiến kinh nghiệm: “Thiết lập quy trình tư vấn, giới thiệu việc làm cho sinh viên Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh”

1. Đặt vấn đề 
Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh là trường chuyên đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao, cung cấp cho thị trường lao động khu vực Thành phố Hồ Chí Minh và cả nước. Mục tiêu của trường là đến năm 2030, Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh đảm bảo đủ điều kiện để được công nhận đạt chuẩn cơ sở giáo dục nghề nghiệp khu vực ASEAN và quốc tế, cung cấp cho thị trường lao động nguồn nhân lực có chất lượng vượt trội, có trình độ chuyên môn tốt, kỹ năng nghề nghiệp vững vàng, có khả năng đáp ứng tốt các yêu cầu của đơn vị sử dụng lao động, đặc biệt là các khu công nghệ cao trong nước và đáp ứng nhu cầu xuất khẩu lao động đến các quốc gia khu vực ASEAN và Châu Á.
Tập thể Ban Giám hiệu và cán bộ, giảng viên (GV), nhân viên nhà trường đã xác định rõ mục tiêu: xây dựng mối quan hệ gắn bó với các công ty, xí nghiệp để đưa 100% sinh viên (SV) đi thực tập và giới thiệu việc làm cho 100% sinh viên tốt nghiệp ra trường.

Để góp phần cùng với nhà trường thực hiện mục tiêu chung, Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp quyết tâm thực hiện, hoàn thành tốt chức năng nhiệm vụ và các mục tiêu chung được Ban Giám hiệu nhà trường phân công.

Do đó tôi chọn nội dung sáng kiến “Thiết lập quy trình tư vấn, giới thiệu việc làm cho sinh viên Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh” để hoàn thành một trong bốn chỉ tiêu nâng cao chất lượng đào tạo trong chương trình hành động 2 của nhà trường.
2. Nội dung

2.1.  Cơ sở nghiên cứu

2.1.1. Cơ sở lý luận

Căn cứ các quy định của pháp luật về công tác, tư vấn giới thiệu việc làm (khoản 3 Điều 37 và Điều 39 của Luật Việc làm năm 2013; nghị định số 23/2021/NĐ-CP ngày 19/3/2021; khoản 5 Điều 4 và khoản 2 Điều 212 của Luật Lao động năm 2019; Nghị định196/2013/NĐ-CP ngày 21/11/2013) và chức năng nhiệm vụ của Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh để áp dụng vào thực tế công việc tại đơn vị. 



Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp là đơn vị làm đầu mối kết nối các doanh nghiệp tiếp nhận thông tin, quản lý và phối hợp các bộ phận chức năng trong trường để tổ chức thực hiện các hoạt động liên kết đào tạo nhân lực, nghiên cứu khoa học theo yêu cầu của các công ty, doanh nghiệp, cơ quan; tư vấn giới thiệu việc làm cho SV tốt nghiệp và tư vấn, giới thiệu việc làm bán thời gian cho SV còn đang học tại trường.
Nghiên cứu nhu cầu sử dụng nguồn nhân lực và nhu cầu sử dụng lao động để tư vấn, giới thiệu cho SV; giúp các đơn vị có nhu cầu sử dụng lao động lựa chọn SV phù hợp với yêu cầu công việc, giúp trường có thể điều chỉnh chương trình đào tạo, chỉ tiêu đào tạo cho phù hợp với nhu cầu và yêu cầu thực tế công nghiệp hóa, hiện đại hóa.
Công tác này yêu cầu phải có sự bao quát về thị trường lao động, có nguồn cơ sở dữ liệu việc làm lớn và đa dạng để đáp ứng việc giới thiệu việc làm cho số lượng SV của nhà trường.
2.1.2. Cơ sở thực tiễn:

Tư vấn, giới thiệu việc làm cho sinh viên là một hoạt động quan trọng trong công tác đào tạo của các cơ sở giáo dục, đào tạo nghề nghiệp. Ngoài việc đáp ứng nhu cầu việc làm cho người học sau khi tốt nghiệp, cung ứng nguồn lao động cho thị trường lao động thì công tác tư vấn, giới thiệu việc làm còn góp phần nâng cao năng lực tìm kiếm việc làm và phản hồi về chất lượng đào tạo nghề của các cơ sở đào tạo, dạy nghề từ đó các cơ sở đào tạo có thể điều chỉnh, cải tiến chương trình đào tạo cho phù hợp với yêu cầu phát triển của xã hội từ đó nâng cao chất lượng đào tạo và uy tín của trường.
Công tác tư vấn, giới thiệu việc làm còn có chức năng thu thập, phân tích, dự báo và cung ứng thông tin thị trường lao động. Thông tin này là cơ sở quan trọng để các cơ sở giáo dục nghề nghiệp đưa ra định hướng, chỉ tiêu đào tạo nghề nghiệp.
Đối với đơn vị sử dụng lao động: có cơ hội tuyển chọn được đội ngũ lao động kỹ thuật đảm bảo chất lượng theo yêu cầu của doanh nghiệp, không tốn chi phí cho quá trình tìm kiếm lao động, cơ hội quảng bá thương hiệu.
Đối với người học: được tư vấn giới thiệu việc làm phù hợp với chuyên môn được đào tạo, cơ hội có việc làm ngay sau khi tốt nghiệp. Trong quá trình học cũng có thể đi làm bán thời gian để tích lũy kinh nghiệm thực tế, qua đó được thể hiện năng lực bản thân, sự sáng tạo, ý tưởng kỹ thuật hoặc khởi nghiệp cho mình. Khi đã có kinh nghiệm thực tế sau khi ra trường sẽ được làm việc ngay mà không cần phải trải qua thời gian thử việc tại doanh nghiệp nữa. Ngoài ra các em cũng có thêm nguồn tài chính để trang trải cuộc sống.
2.2. Phạm vi đề tài

Quy trình tư vấn, giới thiệu việc làm cho sinh viên Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh áp dụng tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh.

2.3. Thực trạng đề tài

Để đánh giá chất lượng một cơ sở đào tạo, song song với việc đánh giá các tiềm lực về người dạy, cơ sở vật chất, trang thiết bị dạy học, cách quản lý đào tạo… thì việc đánh giá kết quả đầu ra, mức độ quan tâm đến người học của cơ sở đào tạo thông qua việc kết nối, tư vấn, giới thiệu việc làm cũng là một điểm quan trọng không thể thiếu.

Ngay từ khi thành lập vào tháng 10 năm 2016, Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp đã được giao nhiệm vụ thực hiện công tác tư vấn giới thiệu việc làm và việc thực hiện công tác đã có hiệu quả nhất định. Tuy nhiên, trước bối cảnh cuộc cách mạng công nghệ lần thư tư (hay còn gọi là cuộc cách mạng 4.0) ngày càng phát triển với tốc độ cao đem lại nhiều cơ hội, lợi ích nhưng đồng thời cũng đòi hỏi sự thay đổi liên tục; do đó những quy trình đã lỗi thời cần cải tiến, thiết lập lại để đưa ra những phương pháp, quy trình làm việc mới để đạt kết quả tối ưu cho từng công việc cụ thể và phù hợp với sự phát triển chung của xã hội. Bên cạnh đó, diễn biến phức tạp của dịch bệnh Covid-19 ảnh hưởng đến tất cả các lĩnh vực của đời sống xã hội ở phạm vi toàn cầu. Nhiều công ty đứng trước nguy cơ phá sản, người lao động bị mất việc không ít, cơ hội việc làm cho người lao động nói chung và lao động do trường đào tạo cũng bị ảnh hưởng. Do đó cần phải thiết lập một quy trình tư vấn, giới thiệu việc làm phù hợp với tình hình hiện tại, đáp ứng được yêu cầu tư vấn giới thiệu việc làm cho sinh viên (SV) tốt nghiệp của trường sớm có việc làm và có việc làm đúng với chuyên môn đã được đào tạo. 
Ngoài ra công tác tư vấn, giới thiệu việc làm cho SV trường cũng được Ban Giám hiệu rất quan tâm và đưa vào mục tiêu chung trong công tác đào tạo của nhà trường. Do đó, công tác này luôn cần đổi mới để phù hợp với xu thế phát triển chung của nhà trường và xã hội. Vì vậy tôi chọn thực hiện sáng kiến  “Thiết lập quy trình tư vấn, giới thiệu việc làm cho sinh viên Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh”
2.4.  Nội dung sáng kiến: (Các giải pháp cụ thể để giải quyết thực trạng nêu trên):
Việc tư vấn, giới thiệu việc làm cho sinh viên Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh được nhà trường giao nhiệm vụ cho Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp và bản thân tôi được phân công thực hiện công việc này cùng với lãnh đạo trung tâm. Tôi được nhận nhiệm vụ từ tháng 9 năm 2019, trải qua quá trình tìm hiểu, qua sự hướng dẫn của Trưởng trung tâm và qua sự học tập kinh nghiệm từ các đồng nghiệp đi trước tôi đã làm quen với công việc, trong quá trình thực hiện tôi đã thiết lập một quy trình cho công việc này. 

Quy trình tư vấn, giới thiệu việc làm cho sinh viên Trường cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh tại Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp được thiết lập theo sơ đồ 1 như sau:

Quy trình này bắt đầu áp dụng trong từ tháng 9 năm 2020, qua nhiều lần điều chỉnh thì quy trình đã dần ổn định, đi vào nề nếp và bước đầu phát huy hiệu quả. Kết quả, trong năm học 2020 - 2021 số lượng sinh viên được tư vấn, giới thiệu việc làm đạt được chỉ tiêu như kế hoạch trung tâm đề ra, số lượng sinh viên ra trường có việc làm không bị sụt giảm mặc dù Thành phố Hồ Chí Minh trong năm qua là tâm dịch Covid-19 và tình hình dịch bệnh diễn biến rất phức tạp, các công việc của toàn thành phố bị gián đoạn do phải giãn cách xã hội theo chỉ thị 16 của Thủ tướng Chính phủ. Về chất thì tỉ lệ SV ra trường có việc làm đúng chuyên ngành tăng 1,5% so với năm học 2019-2020. 

Cụ thể quy trình được xây dựng thành 4 bước chính sau:

Bước 1: Tiếp nhận thông tin từ các bên liên quan
Thông tin được Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp tiếp nhận được phân loại ra làm 2 loại:

· Thông tin từ đơn vị sử dụng lao động:

Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp tiếp nhận thông tin, nhu cầu tuyển dụng của các đơn vị có nhu cầu tuyển dụng lao động của trường đào tạo thông qua các kênh thông tin:

· Trực tiếp tại Văn phòng Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp – Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng – Số 390 Hoàng Văn Thụ, phường 4, quận Tân Bình, Tp. HCM.

· Thông qua số điện thoại của Trung tâm: 028.3811.1215.

· Thông qua email của Trung tâm: vieclam@lttc.edu.vn. Xem Ảnh 1. 

· Thông qua trang mạng xã hội facebook của trung tâm: https://www.facebook.com/groups/QHDN.LTTC. Xem Ảnh 2.
· Thông qua các phòng, khoa, trung tâm và cán bộ, giảng viên, nhân viên và cựu SV của nhà trường.
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· Thông tin từ người lao động do trường đào tạo:

Thông tin từ các sinh viên đã tốt nghiệp của Trường được tổng hợp từ nhiều nguồn như: 

· Phiếu khảo sát SV có việc làm sau khi tốt nghiệp hàng năm.

· Tiếp nhận trực tiếp hàng ngày tại Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp. Xem Ảnh 3, Ảnh 4.

· Tiếp nhận qua trang  facebook của Trung tâm: https://www.facebook.com/groups/QHDN.LTTC;

· Tiếp nhận qua số điện thoại của Trung tâm: 028 3811 1215.
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Bước 2: Xử lý thông tin đã tiếp nhận
Thông tin sau khi được Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp tiếp nhận được phân loại ra làm 2 loại để xử lý, cụ thể:

· Xử lý thông tin nhận từ đơn vị sử dụng lao động:

Thông tin của các đơn vị sử dụng lao động gửi tới trung tâm Quan hệ doanh thông thường gồm 2 nội dung chính là tuyển dụng và các hoạt động hợp tác liên quan đến công tác đào tạo của trường. 

Các thông tin liên quan đến hoạt động hợp tác đào tạo và các nội dung khác được báo cáo Trưởng trung tâm và chuyển đến các bộ phận chức năng chuyên môn của nhà trường giải quyết.

Thông tin tuyển dụng việc làm được biên tập theo mẫu chung của Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp sau đó được đăng lên các kênh thông tin của nhà trường để kết nối sinh viên đã tốt nghiệp của trường với nhà tuyển dụng. Các kênh thông tin kết nối của trường là website https://lttc.edu.vn (Ảnh 5) và mạng xã hội facebook https://www.facebook.com/groups/QHDN.LTTC (Ảnh 6)
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· Xử lý thông tin nhận từ sinh viên của trường:

Từ những thông tin nhu cầu việc làm của SV và cựu SV, trung  tâm sẽ lọc ra những công việc có trong nguồn lưu trữ công việc từ các đơn vị sử dụng lao động gửi tới cũng như mối liên hệ của trường với hơn 1000 doanh nghiệp trong mọi lĩnh vực có liên quan để giới thiệu việc làm cho SV theo chuyên môn nguyện vọng của các em. Việc tư vấn, giới thiệu việc làm cho SV của trường dành cho hai đối tượng là SV đang theo học (nhu cầu việc làm bán thời gian nhằm tích lũy kinh nghiệm thực tế và có thêm thu nhập…)  và SV đã tốt nghiệp ra trường. Trong quá trình xử lý thông tin, nếu các em chưa nêu rõ nguyện vọng, nhu cầu thì người phụ trách có thể trao đổi lại để nắm thông tin chính xác để tư vấn, giới thiệu việc làm phù hợp.

Bước 3: Phản hồi cho các bên liên quan
Sau khi xử lý thông tin từ các đơn vị sử dụng lao động và sinh viên của trường, trung tâm sẽ phản hồi lại cho các đối tượng về nội dung đã liên hệ bằng các kênh thông tin: trực tiếp, email, điện thoại, công văn…. Nếu như có sự phản hồi tương tác lại hoặc cần điều chỉnh nội dụng nào thì Trung tâm sẽ cập nhật cho đến khi các bên hài lòng.

Việc phản hồi thông thường là ngay sau khi thực hiện bước 1 và bước 2, chậm nhất là sau 02 (hai) ngày làm việc.

Bước 4: Lưu hồ sơ
Bước cuối cùng của quy trình là lưu trữ hồ sơ để làm nguồn dữ liệu của trường, đồng thời có được thông tin từ các đơn vị sử dụng lao động sử dụng khi cần thiết. Các mối liên hệ này sẽ là cơ sở để khảo sát nhu cầu lao động, khảo sát đánh giá chất lượng đào tạo của trường từ đó điều chỉnh chương trình đào tạo, thay đổi chỉ tiêu và quy mô các ngành đào tạo của trường nhằm mục đích nâng cao chất lượng đào tạo của trường đáp ứng với nhu cầu lao động chất lượng cao của xã hội. 

Dữ liệu tư vấn, giới thiệu việc làm cho sinh viên được lưu trữ với mục đích thống kê, báo cáo đồng thời thông qua sự phản hồi của các em nhà trường có thể phân loại chất lượng của các công ty, môi trường làm việc của các công ty có tốt không, công việc có phù hợp với các chuyên ngành đào tạo của trường không, từ đó trường đưa ra định hướng hợp tác của trường với các công ty xem có nên đẩy mạnh hợp tác hay không. Thông qua sự phản hồi của các em trường sẽ có sự điều chỉnh chương trình đào tạo cũng như các kỹ năng mềm cần thiết cho các em.

Việc lưu trữ sẽ lưu theo 2 (hai) hình thức: 

Bản giấy: thông tin của đơn vị sử dụng lao động sẽ in ra mỗi khi có liên hệ sau đó tổng hợp theo tháng và lưu vào bìa hồ sơ theo từng năm; thông tin của SV sẽ lưu ở Sổ tư vấn & Giới thiệu việc làm.

Lưu file mềm: các thông tin cũng được tổng hợp theo tháng, năm và lưu trong ổ cứng D của máy tính tại Trung tâm QHDN. Xem Ảnh 7, Ảnh 8.
[image: image7.png]¢ Favorites
B Desktop
1 Downloads
%1 Recent Places

& Local Disk (C:)
a Ddata (09

Name Datemodified ~ Type
[0 Dani sach tuyen dung 1272972021706 AV _Fieolder
)i Tuyen dung thang 012021 US21329PM Fiefolder
)} Tuyen dung thang 022021 NRITM Ficfolder
)} Tuyen dung thang 032021 2407 20 Fiefolder
1) Toyen dung thang 042021 PP AM Fiefolder
)i Toyen dung thang 052021 171238 Fiefolder
)i Toyen dung thang 062021 171 246PM  Filefolder
)i Toyen dung thang 072021 TNATITAM Fiefolder
1)} Toyen dung thang 08-092071 /57 1108AM  Filefolder
)} Toyen dung thang 102021 /ANZINAM  Fiefolder
)i Toyen dung thang 112021 L//NZINAM  Fiefolder
)i Toyen dung thang 122021 LAMATUAM  Fiefolder



    [image: image8.png]!g ) Di\cong-viec (tu-thang-10-2019)\tuyen-dung|

Organize v Includeinlibrary = Sharewith v New folder

. Nome Date modifed
B quitinn pAmn ..
3 toyen-dung 2019 Pt
3 toyen-dung 2020 wmmaa

0 tuyen-dung-2021 12729/2021 706 A






3. Hiệu quả mang lại: (Sau khi áp dụng các giải pháp nêu trên đã mang lại hiệu quả như sau: …)
Sau khi áp dụng quy trình trên và qua nhiều lần điều chỉnh, qui trình trên đã bước đầu phát huy được hiệu quả. Kết quả, trong năm học 2020-2021 số lượng sinh viên được tư vấn, giới thiệu việc làm đạt được chỉ tiêu như kế hoạch trung tâm đề ra, số lượng sinh viên ra trường có việc làm không bị sụt giảm mặc dù Thành phố Hồ Chí Minh trong năm qua là tâm dịch Covid-19 và tình hình dịch bệnh diễn biến rất phức tạp, các công việc của toàn thành phố bị gián đoạn do phải giãn cách xã hội theo chỉ thị 16 của Thủ tướng Chính phủ. Về chất thì tỉ lệ SV ra trường có việc làm đúng chuyên ngành tăng  1,5% so với năm học 2019-2020. 

Thời gian sử dụng để thực hiện công việc này giảm đáng kể, việc tìm hồ sơ và thống kê dữ liệu báo cáo được truy xuất nhanh chóng. Trước đây việc đi tìm dữ liệu báo cáo gặp phải những khó khăn nhất định, mất nhiều thời gian nhưng hiện tại đối với những dữ liệu mang tính thống kê chỉ cần vài phút là đã thu thập được. Việc tìm hồ sơ của doanh nghiệp cũng trở nên dễ dàng.

Tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh trong những năm gần đây vấn đề tư vấn, giới thiệu việc làm cho sinh viên của trường sau khi tốt nghiệp được chú trọng, liên tục được cải tiến và ngày càng thu được kết quả khả quan hơn.

Tuy quy trình có nhiều ưu điểm như đã nêu trên nhưng bên cạnh đó vẫn còn một số vướng mắc gặp phải trong quá trình, đó là: việc thu thập thông tin bằng phiếu khảo sát cũng gặp phải những khó khăn khi các em điền phiếu khảo sát còn thiếu thông tin, khảo sát bằng phiếu khảo sát  cũng tốn rất nhiều thời gian để nhập dữ liệu, tư vấn qua điện thoại đến từng em một sẽ mất rất nhiều thời gian trong khi nhân sự ở Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp còn ít (02 nhân sự bao gồm 01 Trưởng trung tâm và 01 nhân viên).
Do kinh nghiệm bản thân còn hạn chế, nên việc thiết lập quy trình tư vấn, giới thiệu việc làm cho sinh viên Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh vẫn còn một số hạn chế chưa thật sự đáp ứng đầy đủ yêu cầu công việc theo mong muốn của nhà trường. Quy trình này cần tiếp tục cải tiến và  hiệu chỉnh cho phù hợp theo từng giai đoạn phát triển của nhà trường.

4. Kết luận 
Việc tư vấn, giới thiệu việc làm cho SV Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh tại Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp là công việc mang tính thường xuyên. Đây cũng chỉ là một trong số những công việc của quá trình tư vấn, giới thiệu việc làm cho SV. Các hoạt động khác với cùng mục đích tư vấn giới thiệu việc làm của trung tâm còn có: tổ chức thực hiện “Ngày hội tuyển dụng, việc làm” hàng năm; ký kết hợp tác đào tạo với các đơn vị sử dụng lao động; mời các đơn vị sử dụng lao động đến trường trực tiếp tư vấn nghề nghiệp, tổ chức tuyển dụng tại trường, củng cố thêm những kỹ năng mềm cho SV của trường; tổ chức đưa SV, GV của trường đi tham quan, học tập thực tế tại các doanh nghiệp nhằm định hướng nghề nghiệp, học tập kinh nghiệm thực tế…. Qua đó, SV được tiếp xúc trực tiếp với doanh nghiệp đang có nhu cầu tuyển dụng và được doanh nghiệp trực tiếp phỏng vấn, hay ghi nhận thông tin của SV khi cần tuyển dụng doanh nghiệp sẽ liên hệ trực tiếp với SV.


Nhờ có sự chỉ đạo kịp thời và đúng đắn từ Ban Giám hiệu nhà trường, sự triển khai cụ thể của Trưởng trung tâm mà công tác tư vấn, giới thiệu việc làm cho SV Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thu được kết quả tốt, trong năm 2021 được đoàn đánh giá chất lượng cơ sở đào tạo đánh giá đạt yêu cầu của bộ tiêu chí, tiêu chuẩn đánh giá ngoài trường cao đẳng chất lượng cao.

Tuy nhiên, trong quá trình thực hiện dựa trên những vướng mắc gặp phải quy trình cần cải tiến để đạt được hiệu quả cao hơn phù hợp với từng giai đoạn phát triển của nhà trường và xã hội.

Tp. Hồ Chí Minh, ngày 03 tháng 01 năm 2022
	BỘ PHẬN/ĐƠN VỊ ÁP DỤNG
	NGƯỜI VIẾT BÀI
  Nguyễn Thùy Dương
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Ảnh 1: Giao diện trang facebook của Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp 


(chụp ngày 29/12/2021)
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Ảnh 3, Ảnh 4: Ảnh chụp Sổ tư vấn & Giới thiệu việc làm (chụp ngày 29/12/2021)
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Ảnh 5, Ảnh 6: Giao diện trang facebook tư vấn, giới thiệu việc làm  TT QHDN  và website  tư vấn, giới thiệu việc làm  Trường CĐ Lý Tự Trọng TP. HCM 


(chụp ngày 29/12/2021)
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Ảnh 7, Ảnh 8: Giao diện danh mục lưu trữ hồ sơ
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