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	1
	Cải tiến Quy trình về công tác cấp bảng điểm, giấy xác nhận và đăng ký học lại, học cải thiện đối với sinh viên tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh

	
	1. Tóm tắt sáng kiến:
     Xác định tầm quan trọng của công tác học vụ đối với sinh viên tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM hiện nay, từ đó đề xuất quy trình phù hợp với hoàn cảnh thực tế để áp dụng tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM.
2. Hiệu quả:
Tạo điều kiện cho sinh viên trong việc xin bảng điểm, giấy xác nhận, đăng ký học lại, học cải thiện mà không cần phải đến trường điền thông tin vào phiếu đăng ký trong mùa dịch Covid- 19, giúp cho sinh viên cũng như nhà trường tuân thủ đúng quy định trong công tác phòng chống dịch.
Tạo được tính chuyên nghiệp trong công tác triển khai, tổ chức và xử lý công việc theo quy trình. Tạo điều kiện thuận lợi trong quá trình áp dụng và thực hiện các công việc theo quy trình nâng dần đến các hoạt động theo chuẩn ISO.
3. Phạm vi ảnh hưởng: 

- Cấp Trường. 


	- Tính mới: 
- Tính khoa học:
- Tính ứng dụng thực tiễn:
- Tính hiệu quả:
- Xếp loại:
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