CHUONG 9
TRIEN KHAI & KIEM SOAT

CHIEN LUGC




. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

.1 Khai niém

> Trién khai chién lucc 1 qud trinh gico
nhiém vu, xdy dung cdc k& hoach hanh
dong, phdn cong cong tdac, phdi hdp hoat
dong nhdm thuc hién chinh xac va cé hiéu
qud nhlng muc tiéu chién lugc dd ban
hanh.

—— > Trién khai chién ludc gid vi tri quan trong vi

NS anh hudng truc ti€p dén su thanh céng
cUa chién lugc.
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. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

Trién khai chién luoc doi hdi phdi

Huy dong moi ngudn luc cda cdng ty
HUSNg 16 muc tiéu chién lugc

Linh hoat va thich nghi v8i moi truéng
Ludn c6 hé thdng chinh sdch phu hdp
___ = S&n sang chdp nhan thay déi
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. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

I.2 Nhiing nguyén nhdn dnh hudng dén
thuc thi chién lvoc

Hé thong i 1ré

|Adnh dao chi huy kém

Nhan su khédng chudn bj 161

TAi co cAu 16 chiic kém

Ngudn luc khéng day du

Hé théng thong tin kém
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. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

1.3 Cdc nguyén tdc trién khai Chién Iugc
binh hudng muc tiéu rdé rang
K& hoach trién khai th&ng nhdt
Tao su cam két thuc hién
Bdo ddm ngudn tai nguyén chién lugc
Chi huy quyét dodn
Ludn cd su ki€m tra va diéu chinh
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. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

XEM XET LAI
MUC TIEU
NHIEM VU

t

|
|
v

PANH GIA KE
HOA CH THUC
THI

PIEU CHINH &
CAP PHAT
NGUON TAI

NGUYEN

XAY DUNG &
THUC HIEN
CAC KE
HOACH
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CHON LUA &
PHAT TRIEN
CG CAU

NHAN DIEN &
GIAI QUYET
MAU THUAN




. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

Budc 1 : Xem xét lai muc tiéu & nhiém vu
Ly do
Co6 su chénh [éch giGa muc tiéu & thuc té
Khai thdc nhGng cd hdi madi
Cong Viéc
Phat hién va khai thadc nhdng cd hdi mdai
Bdanh gid lai tinh kha thi & mdc uu tién cua
—  Mmuc tiéu
Cdap ndo diéu chinh muc tiéu ?
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. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

BuSc 2 : biéu chinh & cdp phdt ngudn tai
nguyén
Nguyén tdc

Cdap phdt dua theo thi tu uu tién cia muc
fieu

Cdap phdat ddng, dd va dong bd
Phuong phdp

— Panh gid

Piéu chinh

Cdap phat
Nguyén tdc “Cla sé chién lucc”
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. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

BuUdéc 3 : Chon Iua va phdt trién co cdu té
chuc

m Thuc hién chién lugc ludn gan lién v&i qud
trinh tai cAu trdc hoat ddéng cua doanh
nghiép.

m Yéu t6 cd bdn cua tdi cAu frdc Ia tai cdu
trc cd cdu té chuc.

—— m M&i chién lugc déu doi hdi cd nhiing cd
cAu phu hdp nhdm thuc hién dugc nhiding
muc tiéu va cdc gidi phdp chién lugc da
dé ra.
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. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

CO CAUDON CO CAU CHUC CO CAU PHUC
GIAN NANG 15(0)
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. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

Budc 4

: Nhdn dién va giai quyét nhing

mau thudn

MAau t
Mdau 1

MAau t

udn Igi ich
NUudn quyén [gi

hudn do thdi quen

Phuong hudng gidi quyét
HUSNng 18 muc tiéu chién lugc
—— = T6n trong Igi ich clia cdc nhdm quyén [0
Cdc gidi phdp phadi théng nhat
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. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

Bubc 5 : Xay dung & thuc hién cac ké
hoach

K& hoach marketing

K& hoach tai chinh

K& hoach nhdn su

K& hoach san xudt

K& hoach cung Ung

K& hoach tiéu thu
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. TRIEN KHAI CHIEN LUGC

Buéc 6 : Banh gia ké hoach thuc thi
Két quad thuc hién

NhGng van dé ton tai

NhUNg nguyén nhdn
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II. KIEM SOAT CHIEN LUGC

.1 Khdi niém

DAnh gid & ki€m sodt chién lucc 1d qud trinh

ohdt hién nhdng van dé dnh hudng dén két

qud thuc hién chién ludc, nhdm cdnh bdo

va dé ra nhiing bién phdp diéu chinh stia

chda thich hop.

PAnh gid va kiém sdat chién Iucc nhdm trd
—— |3i cAu hoi : chién luoc con pht hop

kKhong?
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II. KIEM SOAT CHIEN LUGC

PAnh gid va kiém séat chién Iugc nham
Bdanh gid cd s& chién lugc

Bdanh gid thuc t& quadn tri

Bdanh gid két qud dat dugc

QuA trinh danh gid chién ludc tién hdnh
tdan dién va trén tat cd cdc cdp, trong
dé danh gid chién lugc 1t cdp cao |a mot
yéu 16 quyét dinh.
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II. KIEM SOAT CHIEN LUGC

F--- -




Il. KIEM SOAT CHIEN LUGC

1.2 Tiéu chudn ddanh gia chién Iugc
TC1 : Tinh th&ng nhd&t tfrong hoat dong

Ddau hiéu ?
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Il. KIEM SOAT CHIEN LUGC

TC2 : Su phu hdp cua chién lugc

Ddau hiéu ?
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Il. KIEM SOAT CHIEN LUGC

TC3 : Tinh khd thi cUa chién lucc

Ddau hiéu ?
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Il. KIEM SOAT CHIEN LUGC

TC4 : Tao Igi thé canh tranh

Ddau hiéu ?
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Il. KIEM SOAT CHIEN LUGC




Il. KIEM SOAT CHIEN LUGC

P& do Iudng cdc y&u té chién ludc, to
can xdy dung ma trdn so sdnh dua trén
3 cO s3

Thay déi ngodi mai tfrudng

Thay dé&i tfrong ndi bd

Mdc dd hoan thanh muc tiéu

Cé nhiéu cdch xdy dung ma trdn so
sdnh, fuy nhién k&t qud cua cdc cdch
dod la tucng ducng nhau
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Il. KIEM SOAT CHIEN LUGC

Khi dé Iudng k&t qud thuc hién can duo
trén cdc cd sd sau

SU phat trién cla cébng ty qua cac thdi
Ky

So sdnh v&i doi thd canh tfranh chinh

So v&i muc phdat trién binh quan cdao
nganh hang (hay thi trddngQ)
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Il. KIEM SOAT CHIEN LUGC

Cdc dau hiéu xem xét
MUc phdn Ung cua déi thu
Su diéu chinh chién ludc cda déi thi
SuU chuyén bi€n diém manh & y&u cldo
don vi
MUc thay déi clia Nang luc canh tranh
Nhdng co hdi va de doa tiém tang
MUc dd hailong vé vi tri canh tranh cla
cAac don vi trén thi trucng
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Il. KIEM SOAT CHIEN LUGC

Cdc chi tiéu dinh lugng quan trong
Doanh s&
L3I nhudn
Thi phan
T6c dbé tang trudng
Chi phi
Hiéu qud
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