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BÀI VIẾT SÁNG KIẾN

I. SƠ LƯỢC LÝ LỊCH:
· Họ, tên: Lê Quang Liêm
· Sinh ngày, tháng, năm: 19/01/1972                                  Giới tính: Nam
· Trình độ chuyên môn nghiệp vụ: Giảng dạy, Quản lý Phòng Quản trị - Dịch vụ
· Chức năng, nhiệm vụ được giao: Phòng Quản trị - Dịch vụ.
· Chức vụ, đơn vị công tác: Trưởng phòng, Phòng Quản trị - Dịch vụ.
II. NỘI DUNG
1. Thực trạng: (Các vấn đề tồn tại trước khi thực hiện sáng kiến, có thể là các khó khăn, bất cập, hạn chế, nhu cầu công việc mới phát sinh…) 

Ngày nay, Cuộc Cách mạng Công nghiệp 4.0 đang diễn ra ngày càng khốc liệt và ảnh hưởng sâu rộng đến đời sống và môi trường sản xuất của các doanh nghiệp. Đặc biệt đào thải nhiều ngành nghề và cũng sinh ra những nhiều công việc mới đòi hỏi phải có nguồn nhân lực với trình độ cao để làm việc trong môi trường đó. Hơn lúc nào hết, đào tạo nguồn nhân lực bị đặt trước nhiều khó khăn, thách thức, phải đáp ứng nhu cầu về chất và lượng để làm việc trong mô trường cạnh tranh và sáng tạo

2. Tên sáng kiến: Cơ hội và Thách thức trong mối quan hệ đào tạo nghề giữa trường Cao đẳng Lý Tự Trong và Doanh nghiệp trong thời kỳ 4.0
3. Nội dung của sáng kiến:
3.1.  Đặt vấn đề

Trong nhiều năm qua việc đào tạo và sử dụng nguồn nhân lực thừa về số lượng nhưng thiếu về chất lượng, kỹ năng đáp ứng nhu cầu công việc. Bên cạnh đó các Doanh nghiệp khi tuyển dụng đòi hỏi ứng viên phải có “kinh nghiệm”, nhưng với những sinh viên mới ra trường điều này là không thể, dù Nhà trường tìm nhiều cách đổi mới chương trình đào tạo, phương pháp giảng dạy, thực tập ở xưởng, tăng cường nghiên cứu khoa học qua các phong trào, chủ để, hội thi nhằm trang bị cho sinh viên nhiều kỹ năng, kinh nghiệm trong ngành nghề. Mặc dù các đơn vị khoa đã có nhiều cố gắng trong giảng dạy nhưng không đo lường, đánh giá được khả năng tiếp cận công việc thực tế và đáp ứng được đòi hỏi của nhà tuyển dụng. 

Quá trình đạo tạo cần có chương trình đào tạo gắn liền với sự phát triển của công nghệ trong quá trình sản xuất và hoạt động khoa học công nghệ trong thực tiễn. Do đó, việc gắn kết Nhà trường và Doanh nghiệp trong hoạt động đào tạo nguồn nhân lực phù hợp với nhu cầu thực tế trong hoạt động sản xuất. Vai trò của Doanh nghiệp trong đào tạo rất quan trọng đối với Nhà trường vì môi trường sản xuất kinh doanh sẽ hỗ trợ cho người học kinh nghiệm làm việc và góp phần điều chỉnh chương trình đào tạo của nhà trường.

Mô hình Nhà trường kết hợp Doanh nghiệp đào tạo nguồn nhân lực đang là xu hướng tất yếu nhằm giải quyết những khó khăn trên, nó không những là luồng gió mới thổi vào ngành đào tạo, mà còn là động lực thôi thúc các trường đào tạo nguồn nhân lực làm mới mình trong giai đoạn hội nhập hiện nay.
3.2. Nội dung 
3.2.1. Nhận định tình hình đào tạo trong quá trình hội nhập.

Thực tế vấn đề tuyển sinh hiện nay được cả phụ huynh và học sinh luôn coi vào được đại học là mục đích đến lý tưởng. Rớt đại học vào cao đẳng cuối cùng mới đăng ký vào các trường dạy nghề. Các trường dạy nghề đang được học sinh xem là "chuột chạy cùng sào", có người còn nghĩ nơi đây là nơi dừng chân hợp pháp để tạm hoãn nghĩa vụ quân sự. Chính vì thế mà học sinh thường coi trường nghề là giải pháp cuối cùng.


Nhiều người cũng cho rằng học nghề thì suốt đời chỉ làm thợ mà chẳng bao giờ có cơ hội thăng tiến.
Nhu cầu của Doanh nghiệp là rất lớn: Nguồn lao động có tay nghề luôn là vấn đề quan tâm không chỉ của những Doanh nghiệp mà còn là của toàn xã hội. Khó khăn hiện nay mà nhiều Doanh nghiệp trong và ngoài nước gặp phải là thiếu lao động có trình độ đáp ứng được các yêu cầu của Doanh nghiệp trong điều kiện hội nhập kinh tế quốc tế.

Tình trạng "thừa thầy, thiếu thợ" là điệp khúc quen thuộc đối với các doanh nghiệp.
Nhiều Doanh nghiệp trong nước “đỏ mắt” cũng không tìm đủ lao động có trình độ tay nghề cao.


Đại đa số các Doanh nghiệp cuối cùng phải chấp nhận tuyển lao động chỉ cần có tố chất tốt là được, rồi đào tạo lại để đáp ứng yêu cầu công việc chuyên môn cụ thể của doanh nghiệp. Điều này làm cho Doanh nghiệp mất nhiều chi phí, chi phí về thời gian và chi phí tài chính, bên cạnh đó thì các trường nghề lại luôn luôn vắng bóng học sinh.


Thực trạng tại các trường và trung tâm đào tạo nghề: Tại các trường và trung tâm đào tạo nghề từ trước đến nay, về cơ bản chủ yếu đào tạo “cái mình có” chưa chú trọng đến “cái thị trường cần” nhu cầu đào tạo từng ngành nghề mà Doanh nghiệp cần trong hiện tại và tương lai. Điều này tạo ra sức ỳ rất lớn đối với việc đổi mới chương trình, đổi mới phương pháp giảng dạy, phương pháp đào tạo. 


Đối với sinh viên tốt nghiệp: Đại đa số các sinh viên sau khi tốt nghiệp ra trường kiếm được việc làm rất khó khăn. Nguyên nhân chủ yếu không phải là thiếu việc làm mà là do thiếu người làm việc. Một nghịch lý là Doanh nghiệp tuyển lao động ngày càng khó khăn còn lượng sinh viên tốt nghiệp của các trường bị thất nghiệp ngày càng dầy lên. Điều này cho thấy quy trình đào tạo chưa đáp ứng được các yêu cầu của công việc xã hội cần.



Trong các trường đào tạo nhất là trường đào tạo dạy nghề có vai trò đặc biệt quan trọng trong việc cung ứng nguồn lao động có chất lượng cao cho doanh nghiệp. Với cách thức đào tạo của các trường như hiện nay đã không đáp ứng được vai trò này.
3.2.2. Những vấn đề trong mối liên kết giữa Nhà trường và Doanh nghiệp.
3.2.2.1 Chất lượng lao động và liên kết giữa Nhà trường với doanh nghiệp:
Trong nhiều năm qua, Nhà trường vẫn nghe nhiều than phiền từ các nhà tuyển dụng, vì sinh viên sau tốt nghiệp thiếu nhiều kỹ năng như: ngoại ngữ, kỹ năng mềm, kỹ năng giao tiếp, định hướng rõ ràng, kỹ năng chuyên môn,…Điều đó dẫn đến kết quả là: ứng viên có “tấm bằng” nhưng không đáp ứng được yêu cầu của nhà tuyển dụng ngay từ vòng phỏng vấn.

Bên cạnh đó, mối quan hệ giữa Nhà trường và Doanh nghiệp hiện nay chưa có gắn kết chặt chẽ đang gặp nhiều bất cập. Doanh nghiệp chưa nhiệt tình tham gia và đóng góp ý kiến về xây dựng chương trình đào một cách chi tiết và thường xuyên. Do đó kiến thức của sinh viên nhận được sau khi ra trường chưa đáp ứng được nhu cầu của nhà tuyển dụng. Nguyên nhân chính xuất phát từ mặt nhận thức chưa đủ, chưa đúng về mối lien kết giữa Nhà trường và Doanh nghiệp. Chưa có sự đồng điệu trong tư duy, bắt nguồn từ sự thiếu thông tin của nhau, thiếu hiểu biết về lợi ích và thế mạnh của nhau. Đó là một nguyên nhân khiến cho mối gắn kết giữa hai bên còn lỏng lẻo, chắp vá, chưa đến nơi đến chốn. 

Sự gắn kết chương trình đào tạo giữa Nhà trường và Doanh nghiệp chưa thực sự là nhu cầu bức thiết, chưa có tiếng nói chung. Nhà trường còn thụ động, chưa nhận thức được sự phát triển của Nhà trường phải có phần đóng góp không nhỏ sự hợp tác tích cực của Doanh nghiệp. 

Về phía nhà tuyển dụng không tuyển được do chất lượng lao động yếu mà nguyên nhân xuất phát từ chương trình đào tạo chưa gắn với nhu cầu xã hội, khâu đào tạo số đông không đủ điều kiện thực hành hay thực tập. Nhiều Doanh nghiệp có nhu cầu nhân lực chất lượng cao, có trình độ, có khả năng đáp ứng yêu cầu phát triển trong điều kiện hội nhập kinh tế khu vực và quốc tế lại gặp khó khăn. Tất cả đều thống nhất cho rằng đây là bài toán nan giải và để giải được bài toán này có nhiều cách giải quyết khác nhau trong đó có cách tối ưu nhất là sự gắn kết giữa Nhà trường với Doanh nghiệp thì lại bị xem nhẹ hoặc ít quan tâm. 

Chất lượng đào tạo dạy nghề còn thấp, nội dung chương trình, giáo trình giảng dạy chưa phù hợp, chưa gắn chặt lý thuyết với thực tiễn, tính logic, tính khoa học chưa cao, chưa thỏa mãn nhu cầu của người học và chưa đáp ứng được yêu cầu tuyển dụng của thị trường lao động, chưa phù hợp với sự thay đổi nhanh công nghệ trong sản xuất của doanh nghiệp.

Số lượng các cơ sở dạy nghề trong Doanh nghiệp còn ít, chưa đáp ứng được nhu cầu của bản thân doanh nghiệp. Người lao động qua đào tạo nghề, kỹ năng thực hành và khả năng thích ứng với sự thay đổi công nghệ của Doanh nghiệp còn hạn chế.

Nguyên nhân chính là do sự tách biệt về thời gian và không gian, tức là khi sinh viên ra trường làm việc thì Nhà trường mới kiểm tra được khả năng đáp ứng nhu cầu của doanh nghiệp.

Trong quá trình vận hành của nhà trường, các đơn vị đào tạo đã đưa ra nhiều phương thức đào tạo gắn liền môi trường học tập và môi trường sản xuất nhưng việc kiểm tra phản hồi và đánh giá chưa đúng thực lực của người học.

Xét về tổng thể, việc hợp tác giữa trường và Doanh nghiệp hiện nay còn hạn chế về số lượng, chất lượng, chuyển giao công nghệ còn chưa theo kịp sự thay đổi của nền kinh tế.

Số lượng Doanh nghiệp sẵn sàng cung cấp “thợ cả”, thợ giỏi, chuyên viên để tham gia vào quá trình đào tạo hay tổ chức đào tạo còn quá ít ỏi.

Nhà trường thiết lập quan hệ với Doanh nghiệp còn quá ít, đa số chỉ gắn kết với các Doanh nghiệp hợp tác ngắn hạn, chưa thường xuyên…

Có thể thấy rằng, liên kết giữa các trường nghề, cơ sở dạy nghề và Doanh nghiệp còn gặp khá nhiều bất cập, nhưng không thể không kể đến một số mô hình hợp tác tương đối thành công của một số trường khi đã gắn kết được đồng thời tất cả các yếu tố.
3.2.2.2 Lợi ích của vấn đề hợp tác Nhà trường – doanh nghiệp:
Vấn đề nảy sinh trong mối liên kết giữa Doanh nghiệp và Nhà trường làm ảnh hưởng đến các lợi ích chung như thiếu những thông tin lẫn nhau, yêu cầu và điều kiện của nhà tuyển dụng, tiềm năng để phát triển các năng lực công việc dựa trên kỹ năng. Cho nên, liên kết đào tạo giữa Nhà trường và Doanh nghiệp là yêu cầu khách quan dựa trên tinh thần nguyên lý giáo dục: "Học đi đôi với hành, giáo dục Nhà trường kết hợp với lao động sản xuất tại Doanh nghiệp, giáo dục của Nhà trường gắn liền với giáo dục của gia đình và giáo dục của xã hội" thực hiện phương châm: "Nhà trường đào tạo cái  xã hội cần chứ không phải đào tạo cái Nhà trường có".

Quyền lợi của Doanh nghiệp khi tham gia vào quá trình đào tạo: Thông qua hợp tác với Nhà trường, ngoài việc giúp Doanh nghiệp quảng bá tên tuổi, thương hiệu (thông qua tài trợ học bổng và cơ sở vật chất), cơ hội tuyển chọn được nhân lực chất lượng cao đáp ứng yêu cầu sản xuất - kinh doanh, thì lợi ích còn là doanh thu từ thương mại hóa các sản phẩm nghiên cứu. Tuy nhiên, điều quan trọng hơn và mang tính chiến lược là khả năng cạnh tranh cao và sự phát triển bền vững cho Doanh nghiệp khi phát triển sản xuất - kinh doanh dựa vào tri thức, công nghệ mới và các bí quyết riêng từ hợp tác nghiên cứu với nhà khoa học và quản lý có trình độ cao từ Nhà trường.

Đối với Nhà trường sẽ thúc đẩy và nâng cao chất lượng đào tạo, các công trình nghiên cứu khoa học khẳng định được giá trị, nâng cao uy tín, năng lực công nghệ và thương hiệu của nhà trường. Các công trình nghiên cứu sẽ có môi trường thực tế để đối chiếu, kiểm nghiệm nên tính ứng dụng trong sản xuất ngày càng nhiều hơn. Hợp tác với Doanh nghiệp còn là phương thức để Nhà trường huy động các nguồn lực phục vụ cho các hoạt động nghiên cứu, tăng cường năng lực cho đội ngũ cán bộ, giảng viên và nghiên cứu viên thông qua các hoạt động hợp tác nghiên cứu, phát triển sản phẩm. Thông qua hợp tác với Doanh nghiệp, Nhà trường có điều kiện để đổi mới cơ cấu tổ chức và quản lý theo hướng hiệu quả; điều chỉnh, cập nhật chương trình, phương pháp giảng dạy và nghiên cứu phù hợp với nhu cầu thực tế của Doanh nghiệp - nhà truyển dụng.

Thực tiễn cho thấy: người học luôn muốn được học tập ở những trường có mối liên kết chặt chẽ với Doanh nghiệp để tăng khả năng có việc làm sau khi tốt nghiệp; các trường có cơ chế và tổ chức theo hướng Doanh nghiệp cũng có cơ hội tốt hơn trong việc cập nhật phương pháp dạy học tiên tiến.

3.2.3. Đề xuất giải pháp thực hiện
Hoạt động theo cơ chế thị trường, hiện nay yêu cầu Nhà trường phải tuân thủ nguyên tắc chung đó là: chất lượng sinh viên sau khi tốt nghiệp phải đáp ứng được yêu cầu đa dạng của thị trường. 

Để đáp ứng nhu cầu về nguồn nhân lực của thị trường lao động, Nhà trường dạy nghề chủ động “bắt tay” với Doanh nghiệp thông qua các hợp đồng liên kết hợp tác đào tạo hai chiều như: cử giảng viên đến các Doanh nghiệp trao đổi kỹ năng, mời giảng viên thỉnh giảng từ phía Doanh nghiệp (phải có chính sách ưu đãi), cung ứng nguồn lao động, bố trí thực tập cho sinh viên.

+ Thuê thiết bị phục vụ thực tập, con người và nguồn lực.

+ Hợp tác trong chính sách, học công nghệ mới, hợp tác thực tập.

+ Cùng Doanh nghiệp điều chỉnh nội dung chương trình và phương pháp đào tạo gắn với thực tiễn sản xuất. 

+ Đánh giá và hoàn thiện chương trình đào tạo phải có sự tham gia của Doanh nghiệp dựa theo tiêu chuẩn của Tổng cục nghề Quốc gia.
+ Giải quyết việc làm cho sinh viên sau khi tốt nghiệp là nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực.

+ Thường xuyên tổ chức Hội nghị khách hàng nhằm nâng cao chất lượng đào tạo đáp ứng yêu cầu xã hội.
3.2.3.1 Phát triển đội ngũ giáo viên, cán bộ quản lý làm cầu nối giữa Nhà trường và Doanh nghiệp:
Với nhận thức và quyết tâm của đội ngũ cán bộ quản lý: Trường là nơi tập hợp đội ngũ các nhà khoa học hàng đầu, trong khi Doanh nghiệp có thế mạnh trong nắm bắt thị trường, đầu tư và triển khai thương mại hóa để chuyển giao công nghệ và các kết quả nghiên cứu.

Đội ngũ cán bộ quản lý phải có nhận thức sâu sắc và vạch ra chiến lược cụ thể để tạo dựng các mối quan hệ lâu dài và là cầu nối đưa Doanh nghiệp đến với Nhà trường cũng như đưa sản phẩm đầu ra của mình tới Doanh nghiệp. 

Trong bối cảnh mới ngày nay, hợp tác Nhà trường - Doanh nghiệp xem như là bắt buộc và điều kiện thu hút “khách hàng” cho đầu vào của Nhà trường. Bên cạnh đó phải nhắc đến lực lượng giảng viên: đây là đội ngũ có kiến thức, có kinh nghiệm đào tạo, nghiên cứu khoa học và tiếp thu công nghệ mới. Tuy nhiên, hiện này lực lượng này cũng cần có những trãi nghiệm trong môi trường sản xuất của Doanh nghiệp để từ đó có những bài thực hành, bài giảng hay hơn, thực tế hơn với sinh viên của mình, kiến thức của giáo viên được cập nhật chuẩn hoá. Cần có nhân tố Doanh nghiệp tham gia vào quá trình đào tạo thông qua chuyên gia đến cơ sở dạy nghề để truyền đạt kinh nghiệm cho một phần của môn học.

Gắn kết giữa Nhà trường và Doanh nghiệp được bền vững bằng cách ưu tiên tuyển dụng những giảng viên có kinh nghiệm làm việc từ các Doanh nghiệp; Xây dựng tiêu chuẩn đứng lớp đối với giảng viên như căn cứ vào trình độ nghiệp vụ, chuyên môn, chuyên ngành, kinh nghiệm thực tế. Tùy thuộc học phần mà Nhà trường lựa chọn giảng viên cho phù hợp; Đẩy mạnh hợp tác nghiên cứu khoa học và thương mại hóa các kết quả nghiên cứu. Đây là hình thức hợp tác cao nhất giữa Nhà trường và Doanh nghiệp.

3.2.3.2 Xây dựng chương trình đào tạo theo hướng ứng dụng và hướng mở:
Nhà trường chủ động mời các chuyên gia từ các Doanh nghiệp tham gia tư vấn, sửa đổi xây dựng chương trình đào tạo, giảng dạy và đánh giá kết quả học tập của sinh viên;  tham gia biên soạn giáo trình góp phần nâng cao năng lực và trình độ chuyên môn cho người học. Sự tham gia xây dựng chương trình đào tạo của doanh nghiệp: thông qua các cuộc hội thảo xây dựng chương trình đào tạo, hội thảo triển khai công nghệ, hay các nghiên cứu dự báo tương lai… từ đó Nhà trường có những chương trình đào tạo phù hợp với khung chương trình của Bộ Giáo dục và Đào tạo, vừa mang tính hiện đại nhưng cũng dễ dàng điều chỉnh chương trình đào tạo phù hợp thực tiễn.

Chương trình đào tạo hiện đại theo hướng ứng dụng là một xu hướng mới, tăng cường thời gian học tập kinh nghiệm và tiếp xúc thực tế tại Doanh nghiệp.

Chương trình đào tạo theo hướng ứng dụng cần có tính mở để dễ dàng bổ sung hay loại bỏ những môn học hay module không còn phù hợp thực tiễn sản xuất.

Hiệu chỉnh chương trình đào tạo theo định kỳ và theo những thay đổi trong thực tế: sự lão hoá của chương trình và sự thay đổi công nghệ diễn ra nhanh chóng, nên có sự điều chỉnh kịp thời; Nhà trường cần điều chỉnh mục tiêu đào tạo, chuẩn đầu ra nhằm đáp ứng nhu cầu của doanh nghiệp. Quá trình này cần sự cung cấp thông tin, góp ý và phản biện từ doanh nghiệp.

Ngoài việc xây dựng chương trình đào tạo cần phân hoá Module mạnh mẽ, mỗi module gắn liền với một số kỹ năng cụ thể của ngành (nghề) học mà nhóm kỹ năng này được nhiều Doanh nghiệp trong ngành góp ý, chỉnh sửa và chuẩn hoá.

Nhà trường cần chấp nhận cho Doanh nghiệp đánh giá năng lực làm việc của người học thông qua thực tế tại Doanh nghiệp, qua đó Doanh nghiệp cũng tìm được nhân lực mình cần tuyển dụng.

Học phần đào tạo thực tiễn tại Doanh nghiệp: đưa người học, người thầy đến Doanh nghiệp hiện nay gặp nhiều khó khăn, một số Doanh nghiệp chưa chấp nhận. Tuy nhiên, một hướng khác Nhà trường có thể tiếp cận đó là phối hợp cùng Doanh nghiệp tổ chức đào tạo và sản xuất tại xưởng trường hay cơ sở Doanh nghiệp tại trường  (Nhà trường có cơ sở hạ tầng, Doanh nghiệp có máy móc, thiết bị và chuyên gia).

Cơ sở Doanh nghiệp tại trường sẽ làm nơi cho các em thực tập dưới sự hướng dẫn của các chuyên viên đến từ doanh nghiệp, quá trình sản xuất của Doanh nghiệp giờ đây diễn ra tại trường và nguồn lao động là người học có giám sát và có làm ra sản phẩm. Do đó chi phí cho sản phẩm sẽ giảm.

Các chuyên gia của Doanh nghiệp sẽ hướng dẫn người học làm việc tại xưởng trường đồng thời cũng tìm ra được những nhân tố mới cần thiết cho doanh nghiệp.

Đẫy mạnh đào tạo kỹ năng: bao gồm ngoại ngữ, kỹ năng mềm và kỹ năng giao tiếp bên cạnh kỹ năng chuyên môn. Các môn học kỹ năng phải mang tính tực tế, đi vào cái cụ thể, giáo viên đưa ra tình huống và áp dụng trong từng trường hợp cụ thể.

3.2.3.3 Tổ chức đào tạo và đánh giá kỹ năng nghề nghiệp tại doanh nghiệp:
Doanh nghiệp và Nhà trường cùng phối hợp xây dựng tiêu chuẩn, kỹ năng nghề, thiết kế chương trình và tham gia vào quá trình giảng dạy, đánh giá kết quả học tập của người học. Nhà trường  phải chủ động điều tra để có được thông tin về nhu cầu tuyển dụng của Doanh nghiệp (về kỹ năng nghề, trình độ, mức độ kỹ năng...) để tổ chức xây dựng chương trình đào tạo phù hợp. Doanh nghiệp có trách nhiệm cung cấp thông tin cho Nhà trường về nhu cầu lao động. Nhà trường phối hợp cùng Doanh nghiệp tổ chức cho sinh viên tham quan, thực tập, tìm hiểu quy trình sản xuất, những công nghệ hiện có nhằm giúp các em định hướng được ngành nghề mà mình đang học và xác định mục tiêu học tập của mình.

Xây dựng tiêu chuẩn “đào tạo kép”, “đào tạo kết hợp”, “đào tạo theo hướng phục vụ doanh nghiệp”: “học ở trường - trải nghiệm thực tiễn tại doanh nghiệp”: Tổ chức đào tạo trả phí một số học phần trong môi trường trãi nghiệm tại doanh nghiệp, việc tổ chức này nên được phân nhóm và thời gian học tại Doanh nghiệp tăng dần theo từng năm học của sinh viên. Điều này giúp cho người học trực tiếp tiếp xúc môi trường sản xuất, học tập kinh nghiệm và cũng giúp Doanh nghiệp phát hiện ra những lao động mới dành cho tuyển dụng bổ sung vào lực lượng lao động của mình. Như vậy, quá trình này cũng giải quyết được vấn đề tích trữ kinh nghiệm cho sinh viên để sau ra trường là khoảng thời gian trải nghiệm tuyệt vời cho các em.

Một số ngành nghề khó khăn về môi trường đào tạo tại Doanh nghiệp - do quy mô của Doanh nghiệp hay đặc thù ngành nghề mà Nhà trường mời chuyên gia, những người có kinh nghiệm, tay nghề về trường đào tạo trên hạ tầng của mình nhằm giảm chi phí và tăng cường khai thác tiềm năng cơ sở vật của Nhà trường.

Đánh giá sản phẩm đầu ra là quá trình kiểm chứng kết quả đào tạo: công việc này không chỉ để lấy điểm đánh giá, phân loại bằng tốt nghiệp mà còn phải phản ánh đúng trình độ kỹ năng tay nghề của người học sau tốt nghiệp. Công việc đánh giá này Nhà trường nên mời các chuyên gia của Doanh nghiệp trong ngành tham gia đánh giá, vì hơn ai hết những chuyên gia này sẽ có kết luận chính xác về trình độ kiến thức, kỹ năng tay nghề và những tình huống ứng xử thể hiện kỹ năng mềm, kỹ năng giao tiếp của sinh viên. Ngoài ra, Doanh nghiệp còn có cơ sở để tuyển chọn ngay nhân sự cho mình do chính bản thân Doanh nghiệp đánh giá để rút ngắn quá trình tuyển dụng.

3.2.3.4 Lực lượng cựu sinh viên:
Tăng cường chặt chẽ hơn nữa về mối quan hệ giữa cựu sinh viên với Nhà trường, tạo cơ chế thoáng để những cựu sinh viên đang làm việc tại Doanh nghiệp liên hệ thường xuyên với Nhà trường. Tổ chức những buổi hội thảo trao đổi kinh nghiệm giữa lý thuyết với thực tiễn. Đây là cầu nối vững chắc giữa Nhà trường và Doanh nghiệp rất hiệu quả và rất thiết thực. Qua sự liên kết này, Nhà trường sẽ cải tiến chương trình đào tạo theo từng thời điểm sao cho phù hợp với nhu cầu của Doanh nghiệp 

Đầu mối quan trọng đó là cựu sinh viên - họ là những người làm “đại sứ” cho hoạt động quảng bá thương hiệu nhà trường. Qua quá trình hoạt động nghề họ đã có những địa vị, vị trí, vai trò trong các doanh nghiệp.

Do đó, cựu sinh viên cũng là đầu mối quan trọng trong việc thiết lập mối quan hệ giữa Nhà trường và Doanh nghiệp. Họ cũng là người có thể giúp cho sinh viên mới ra trường có thể dễ dàng tiếp cận với các cơ hội việc làm đến từ các cựu sinh viên đã có chỗ đứng trong xã hội.

Bên cạnh đó, Nhà trường cần khảo sát thường xuyên để tiếp nhận những phản ánh từ các em về kiến thức và lao động thực tế, từ đó Nhà trường điều chỉnh chương trình đào tạo, khai thác thông tin về nhu cầu việc làm, thực tập, học tập, … để xây dựng chiến lược dự báo nhu cầu sử dụng nguồn nhân lực. Tạo cơ chế thoáng giữa cựu sinh viên với Nhà trường để những cựu sinh viên đang làm việc tại Doanh nghiệp liên hệ thường xuyên với nhà trường, có thể tổ chức những buổi hội thảo trao đổi kinh nghiệm giữa lý thuyết với thực tiễn. Đây là cầu nối vững chắc giữa Nhà trường và doanh nghiệp, rất hiệu quả, rất thiết thực.

3.2.4. Kết luận 
Xây dựng và Phát triển Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh thành trung tâm đào tạo nghề đa cấp, đa ngành theo hướng tiên tiến, hiện đại, có vị trí xứng tầm trong ngành giáo dục Đại học Việt Nam và khu vực. Đáp ứng nhu cầu nguồn nhân lực chất lượng cao. Trong đó Thành phố Hồ Chí Minh là đô thị đặc biệt cho sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước thì không thể thiếu sự góp ý từ phía các nhà Doanh nghiệp.

Tăng cường đổi mới công tác quản lý của Nhà trường trong việc xây dựng mối gắn kết bền vững giữa Nhà trường và Doanh nghiệp. Cần có chính sách, cơ chế phối hợp chặt chẽ về nguồn nhân lực giữa Nhà trường và Doanh nghiệp và quy trách nhiệm cho Doanh nghiệp trong việc cung cấp thông tin về nhu cầu lao động và hỗ trợ trong quá trình đào tạo. 

Tạo quyền tự chủ cho Nhà trường để Nhà trường được tự chủ và chủ động về quy mô đào tạo, hình thức tuyển sinh, xây dựng chương trình đào tạo, thu chi nguồn tài chính... Tăng khả năng cạnh tranh giữa các cơ sở đào tạo để tăng động lực phát triển giữa các Nhà trường với nhau về chất lượng sản phẩm đào tạo, uy tín, hình ảnh, thương hiệu của Nhà trường. 

Nhìn chung, tăng cường công tác đổi mới quản lý của Nhà trường về xây dựng mối gắn kết bền vững giữa Nhà trường và Doanh nghiệp chủ yếu phát huy ở 3 mặt: Định hướng, khuyến khích và hỗ trợ.

4. Phạm vi áp dụng, khả năng phổ biến: 

“Cơ hội và thách thức trong mối quan hệ đào tạo nghề giữa trường Cao đẳng Lý Tự Trong và Doanh nghiệp trong thời kỳ 4.0” là tài liệu để đề xuất chỉ ra một số giải pháp đổi mới trong mối quan hệ đào tạo nghề giữa trường Cao đẳng Lý Tự Trong và Doanh nghiệp. Xuất phát từ yêu cầu của thị trường lao động, thực tiễn kinh tế - xã hội, thực tiễn các vùng, miền và nhu cầu phát triển đất nước. Được áp dụng tại Trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM và làm tài liệu tham khảo phục vụ rộng rãi tại nhiều tỉnh, thành Việt Nam.
5. Thời điểm áp dụng: 

Áp dụng từ năm 2022
6. Hiệu quả mang lại: 
Xây dựng và Phát triển Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh thành trung tâm đào tạo nghề đa cấp, đa ngành theo hướng tiên tiến, hiện đại, có vị trí xứng tầm trong ngành giáo dục Đại học Việt Nam và khu vực. Đáp ứng nhu cầu nguồn nhân lực chất lượng cao thì không thể thiếu sự góp ý từ phía các nhà Doanh nghiệp.

Lực lượng giảng viên được trãi nghiệm trong môi trường sản xuất của Doanh nghiệp để từ đó có những bài thực hành, bài giảng hay hơn, thực tế hơn với sinh viên của mình, kiến thức của giáo viên được cập nhật chuẩn hoá. 
Doanh nghiệp tham gia tư vấn, sửa đổi xây dựng chương trình đào tạo, giảng dạy và đánh giá kết quả học tập của sinh viên;  tham gia biên soạn giáo trình góp phần nâng cao năng lực và trình độ chuyên môn cho người học
Doanh nghiệp và Nhà trường cùng phối hợp xây dựng tiêu chuẩn, kỹ năng nghề, thiết kế chương trình và tham gia vào quá trình giảng dạy, đánh giá kết quả học tập của người học; Doanh nghiệp có trách nhiệm cung cấp thông tin cho Nhà trường về nhu cầu lao động. Nhà trường phối hợp cùng Doanh nghiệp tổ chức cho sinh viên tham quan, thực tập, tìm hiểu quy trình sản xuất, những công nghệ hiện có nhằm giúp các em định hướng được ngành nghề mà mình đang học và xác định mục tiêu học tập của mình...
Mối quan hệ giữa cựu sinh viên với Nhà trường vì Cựu sinh viên cũng là đầu mối quan trọng trong việc thiết lập mối quan hệ giữa Nhà trường và Doanh nghiệp. Họ cũng là người có thể giúp cho sinh viên mới ra trường có thể dễ dàng tiếp cận với các cơ hội việc làm đến từ các cựu sinh viên đã có chỗ đứng trong xã hội. Đầu mối quan trọng đó là cựu sinh viên - họ là những người làm “đại sứ” cho hoạt động quảng bá thương hiệu nhà trường. Nhà trường sẽ cải tiến chương trình đào tạo theo từng thời điểm sao cho phù hợp với nhu cầu của Doanh nghiệp
	 
	Thành phố Hồ Chí Minh,ngày 01 tháng 01 năm 20221
                     Người viết sáng kiến
                         Lê Quang Liêm
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