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LỜI CẢM ƠN
Để hoàn thành tiểu luận này, em xin gửi lời cảm ơn chân thành đến:

· Ban giám hiệu trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng vì đã tạo điều kiện về cơ sở vật chất với hệ thống thư viện hiện đại, đa dạng các loại sách, tài liệu thuận lợi cho việc tìm kiếm, nghiên cứu thông tin

· Xin cảm ơn giảng viên bộ môn – Cô Phạm Thị Thanh Thúy đã giảng dạy tận tình, chi tiết để em có đủ kiến thức và vận dụng chúng vào bài tiểu luận này

Do chưa có nhiều kinh nghiệm làm để tài cũng như những hạn chế về kiến thức, trong bài tiểu luận chắc chắn sẽ không tránh khỏi những thiếu sót. Rất mong nhận được sự nhận xét, ý kiến đóng góp, phê bình từ phía Cô để bài tiểu luận được hoàn thiện hơn.
Thành phố Hồ Chí Minh, ngày 28 tháng 3  năm 2022
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CHƯƠNG 1: MỞ ĐẦU
1.1  Lý do chọn đề tài nghiên cứu.
“Đi cho biết đó biết đây
Ở nhà với mẹ biết ngày nào khôn”.

Sau một năm làm việc vất vả, bạn sẽ được đi du lịch để hồi phục sức khỏe, giải tỏa căng thẳng. Cùng với mục đích trên, qua chuyến đi đó bạn sẽ mở rộng tầm mắt, sẽ quan sát học hỏi được những điều xung quanh rất nhiều từ những việc làm hằng ngày của những người dân. Và để lưu lại những chuyến du lịch đó thì khi đi du khách sẽ mua những kỷ vật, những món quà đặc sản từ điểm đến du lịch. 

Và đó cũng là lý do nhóm chúng tôi nghiên cứu những loại đặc sản từ những chuyến đi du lịch khắp mọi miền đất nước Việt Nam và thế giới.
1.2 Mục tiêu nghiên cứu.
Tìm hiểu rõ hơn về đặc sản của các điểm đến du lịch.
1.3  Phạm vi nghiên cứu.
· Phạm vi nội dung: Nghiên cứu các loại đặc sản của các điểm đến du lịch.

· Phạm vi không gian: Nước Việt Nam và thế giới.

· Phạm vi thời gian: từ 2021.
1.4  Phương pháp nghiên cứu.
Nghiên cứu tài liệu, tham khảo thông tin
1.5  Kết cấu của chuyên đề.
Bài tiểu luận bao gồm 4 chương:
Chương 1: Mở đầu
Chương 2: Cơ sở lý luận
Chương 3: Đặc điểm các loại đặc sản
Chương 4: Kết luận
CHƯƠNG 2: CƠ SỞ LÝ LUẬN
2.1 Một số khái niệm cơ bản
2.1.1  Khái niệm du lịch

Du lịch là một hoạt động: Theo Mill và Morrison du lịch là hoạt động xảy ra khi con ngưới vượt qua biên giới một nước, hay ranh giới một vùng, một khu vực để nhằm mục đích giải trí hoặc công vụ và lưu lại tại đó ít nhất 24h nhưng không quá một năm. Như vậy, có thể xem xét du lịch thông qua hoạt động đặc trưng mà con người mong muốn trong các chuyến đi.

Du lịch có thể được hiểu “là hoạt động của con người ngoài nơi cư trú thường xuyên của mình nhằm thỏa mãn nhu cầu tham quan, giải trí, nghỉ dưỡng trong một thời gian nhất định”.

2.1.1 Khái niệm về du khách

Theo nhà kinh tế học người Anh: Khách du lịch là “tất cả những người thỏa mãn 2 điều kiện: rời khỏi nơi cư trú thường xuyên của mình trong khoảng thời gian dưới một năm và chi tiêu tiền bạc mà họ đến thăm mà không kiếm tiền ở đó”.

Nhà xã hội học Cohen lại quan niệm: “Khách du lịch là một người đi tự nguyện, mang tính nhất thời, với mong muốn được giải trí từ những điều mới lạ và thay đổi thu nhận từ một chuyến đi tương đối xa và không thường xuyên”.

Khách tham quan là những chuyến đi thăm viếng trong chốc lát, trong ngày, thời gian chuyến đi không đủ 24h:

Khách du lịch quốc tế

Khách du lịch nội địa
2.2 Sản phẩm du lịch và tính đặc thù
2.2.1 Khái niệm:

Sản phẩm du lịch bao gồm các dịch vụ du lịch, các hàng hóa và tiện nghi cung ứng cho du khách, nó được tạo nên bởi sự kết hợp các yếu tố tự nhiên, cơ sở vật chất kỹ thuật và lao động du lịch tại một vùng hay một địa phương nào đó.

Như vậy sản phẩm du lịch bao gồm những yếu tố hữu hình (hàng hóa) và vô hình (dịch vụ) để cung cấp cho khách hay nó bao gồm hàng hóa, các dịch vụ và tiện nghi phục vụ khách du lịch.

2.2.1 Những bộ phận hợp thành sản phẩm du lịch

2.2.1.1 Những thành phần tạo lực hút (lực hấp dẫn đối với du khách):

Bao gồm các điểm du lịch, các tuyến du lịch để thỏa mãn cho nhu cầu tham quan, thưởng ngoạn của du khách, đó là những cảnh quan thiên nhiên đẹp nổi tiếng, các kỳ quan, các di sản văn hóa thế giới, các di tích lịch sử mang đậm nét đặc sắc văn hóa của các quốc gia, các vùng…

2.2.1.2  Cơ sở du lịch (điều kiện vật chất để phát triển ngành du lịch):

Cơ sở du lịch bao gồm mạng lưới cơ sở lưu trú như khách sạn, làng du lịch để phục vụ cho nhu cầu lưu trú của du khách, cửa hàng phục vụ ăn uống, cơ sở kỹ thuật phục vụ cho nhu cầu giải trí của du khách, hệ thống các phương tiện vận chuyển nhằm phục vụ cho việc đi lại của du khách.

2.2.1.3 Dịch vụ du lịch:

Bộ phận này được xem là hạt nhân của sản phẩm du lịch, việc thực hiện nhu cầu chỉ tiêu du lịch của du khách không tách rời các loại dịch vụ mà nhà kinh doanh du lịch cung cấp.

Sản phẩm du lịch mà nhà kinh doanh du lịch cung cấp cho du khách ngoài một số sản phẩm vật chất hữu hình như ăn, uống, phần nhiều thể hiện bằng các loại dịch vụ.

Dịch vụ du lịch là một quy trình hoàn chỉnh, là sự liên kết hợp lý của các dịch vụ đơn lẻ tạo nên, do vậy phải tạo ra sự phối hợp hài hòa, đồng bộ trong toàn bộ chỉnh thể để tạo ra sự đánh giá tốt của du khách về sản phẩm du lịch hoàn chỉnh.

2.2.2 Những bộ phận hợp thành sản phẩm

Bao gồm 4 đặc điểm:

· Tính vô hình: sản phẩm du lịch là không cụ thể nên dễ dàng bị sao chép, bắt chước (những chương trình du lịch, cách trang trí phòng đón tiếp,…). Việc làm khác biệt hóa sản phẩm mang tính cạnh tranh khó khăn hơn trong kinh doanh hàng hóa. 

· Tính không đồng nhất: do sản phẩm du lịch chủ yếu là dịch vụ, vì vậy mà khách hàng không thể kiểm tra chất lượng sản phẩm trước khi mua gây khó khăn cho việc chọn sản phẩm. Do đó vấn đề quảng cáo trong du lịch là rất quan trọng.

· Tính đồng thời giữa sản xuất và tiêu dùng: việc tiêu dùng sản phẩm du lịch xảy ra cùng một thời gian và địa điểm sản xuất ra chúng. Do đó không thể đưa sản phẩm du lịch đến khách hàng mà khách hàng phải tự đến nơi sản xuất ra sản phẩm du lịch.

· Tính mau hỏng và không dự trữ được: sản phẩm du lịch chủ yếu là dịch vụ như dịch vụ vận chuyển, dịch vụ lưu trú, dịch vụ ăn uống… .Do đó về cơ bản sản phẩm du lịch không thể tồn kho, dự trữ được và rất dễ hỏng.

Ngoài ra sản phẩm du lịch còn có một đặc điểm khác:

· Sản phẩm du lịch do nhiều nhà tham gia cung ứng

· Việc tiêu dùng sản phẩm du lịch mang tính thời vụ

· Sản phẩm du lịch nằm ở xa nơi cư trú.
2.3 Nhu cầu du lịch 
2.3.1 Khái niệm: 

Động cơ là nhân tố chủ quan khuyến khích mọi hành động. “Động cơ du lịch chỉ nguyên nhân tâm lý khuyến khích con người thực hiện du lịch, đi du lịch tới nơi nào, thường được biểu hiện ra bằng các hình thức nguyện vọng, hứng thú, yêu thích, săn lùng điều mới lạ, từ đó thúc đẩy, nảy sinh hành động du lịch”.

2.3.1 Các động cơ du lịch:

Abraham Maslow, nhà tâm lý học người Mỹ đã căn cứ vào thứ tự chi phối quá trình phát triển tinh thần của con người mà chia nhu cầu con người thành 5 bậc sau:
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2.4 Tính thời vụ trong du lịch
2.4.1 Khái niệm: 

Thời vụ du lịch được hiểu là những biến động lặp đi lặp lại hàng năm của cung và cầu các dịch vụ và hàng hóa du lịch dưới tác động của một số nhân tố xác định

2.4.2 Các đặc điểm của tính thời vụ du lịch

· Thời vụ du lịch có tất cả các nước, các vùng có hoạt động du lịch. 

· Một nước hoặc một vùng có thể có một hay nhiều thời vụ du lịch, điều này phụ thuộc vào các thể loại du lịch được khai thác ở đó.

· Cường độ của thời vụ du lịch không đều nhau ở các tháng khác nhau.

· Ở các nước, các vùng du lịch phát triển, thời vụ du lịch kéo dài hơn và cường độ du lịch chính yếu hơn; ở các nước các vùng du lịch mới phát triển có nguồn du lịch chính ngắn hơn và cường độ của mùa du lịch chính mạnh hơn.

· Độ dài thời gian và cường độ của thời vụ không bằng nhau đối với các thể loại du lịch khác nhau, ví dụ du lịch chữa bệnh có thời gian dài hơn và cường độ vào mùa chính yếu hơn, du lịch nghỉ biển có thời vụ ngắn hơn và cường độ mạnh hơn.

· Cường độ và độ dài của mùa du lịch còn phụ thuộc vào cơ cấu du khách đến nước hoặc vùng du lịch, ví dụ du lịch của lứa tuổi thanh thiếu niên thường có thời vụ ngắn hơn và cường độ của mùa du lịch chính mạnh hơn so với du lịch của lứa tuổi trung niên và cao niên.

· Cường độ và độ dài của mùa du lịch còn phụ thuộc vào loại hình của cơ sở lưu trú, khách sạn, khu điều dưỡng có mùa du lịch kéo dài hơn và cường độ của mùa du lịch chính giảm nhẹ, còn ở camping thì mùa du lịch ngắn hơn và cường độ mạnh hơn.

2.4.3 Các nhân tố tác động đến thời vụ trong du lịch

2.4.3.1 Khí hậu:

Khí hậu là nhân tố quyết định tính thời vụ du lịch, nó tác động lên cả cung và cầu trong hoạt động du lịch.

Về mặt cung, đa số các điểm tham quan du lịch giải trí đều tập trung số lượng lớn vào mùa hè với khí hậu ấm áp như các điểm du lịch nghỉ biển, nghỉ núi, chữa bệnh.

2.4.3.2  Thời gian rỗi

Thời gian nghỉ phép năm phụ thuộc vào độ dài, vào thời gian sử dụng phép.

Độ dài thời gian

Sự phân bố thời gian nghỉ phép trong một năm

2.4.3.3 Sự quần chúng hóa trong du lịch: là nhân tố tác động đến đại lượng cầu trong hoạt động du lịch 

Vào mùa du lịch chính giá tour cao, nhưng do đi du lịch theo đoàn được hưởng chính sách giảm giá.

Họ ít hiểu biết về điều kiện nghỉ của từng tháng trong năm, nên chọn thời tiết vào mùa du lịch chính để sự rủi ro về thời tiết là ít nhất.

Học chọn thời gian đi nghỉ dưới tác động của tâm lý họ thích đi nghỉ cùng thời gian các nhân vật có danh tiếng đi nghỉ

2.4.3.4  Phong tục tập quán của dân cư

Do phong tục của các dân tộc Việt Nam quan niệm các tháng đầu năm là tháng hội hè, vì vậy các lễ hội đền đình, chùa đều tập trung lớn nhất vào mùa này.

2.4.3.5  Điều kiện và tài nguyên du lịch

Các thể loại du lịch cũng tác động đến tính thời vụ du lịch.

2.4.3.6  Sự sẵn sàng đón tiếp khách

Là nhân tố ảnh hưởng đến độ dài của thời vụ thông qua đại lượng cung trong hoạt động kinh doanh du lịch:

Cơ sở vật chất kỹ thuật du lịch và cách thức tổ chức hoạt động trong các cơ sở du lịch ảnh hưởng đến sự phân bố hợp lý các nhu cầu của du khách.

Chính sách giá cả của cơ quan du lịch cũng là nhân tố tác động đến thời vụ du lịch.

CHƯƠNG 3 : ĐẶC ĐIỂM CÁC LOẠI ĐẶC SẢN
3.1 Giới thiệu điểm du lịch của dân tộc Tày

- Nằm gần trung tâm huyện Bắc Sơn, cách thành phố Lạng Sơn 80km, làng du lịch cộng đồng Quỳnh Sơn rất thuận lợi để du khách đến khám phá, trải nghiệm. Đây là nơi nưu giữ nhiều nét văn hóa của dân tộc Tày….
- Quỳnh Sơn nổi tiếng có cảnh quan thiên nhiên tươi đẹp, dãy núi đá vôi với nhiều hang động, những cánh đồng bằng phẳng, bên cạnh dòng suối xanh uốn lượn. Đén với du lịch cộng đồng Quỳnh Sơn là đến với những thôn, bản của đồng bào dân tộc Tày… Điều đặc biệt nhất ở Quỳnh Sơn chính là ngôi làng có những đặc điểm chung thú vị: cả làng cùng mang họ Dương ; cả làng đều là dân tộc Tày; cả làng làm nhà cùng quay chung một hướng; cả làng cùng số ở những trong ngôi nhà  sàn lợp ngói âm dương…
           3.2 Giới thiệu đặc sản của dân tộc Tày

-  Đặc sản của dân tộc Tày đa phần là thịt trâu, đến với ẩm thực của dân tộc Tày mà chúng ta chưa thưởng thức thịt trâu thì chắc chắn chưa hiểu biết được cái hay cái đẹp của người vùng núi.
- Thịt trâu người Tày chế biến bao giờ cũng dân dã nhưng đậm vị hơn người xuôi. Sauk hi mổ trâu, các gia đình sẽ giữ nguyên tảng thịt lớn đem tẩm gia vị và ăn dần. Thịt trâu thường được xào với tỏi hoặc nấu cùng lá cải thanh canh.
          3.3 Cách chế biến các món ăn của dân tộc Tày

1. BÁNH GIO

- người Tày chế biến loại bánh này bằng cách đốt một số loại thân cây như: cây sấu , cây tầm gửi ,… rồi lấy gio để chắt lấy nước gio. Sau đó họ dung loại gạo nếp có hạt to tròn ngâm một đêm trong nước gio, sáng hôm sau đổ ra hong cho ráo nước rồi gói bằng lá dong (có nhiều nơi gói bằng lá chuối) 
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2. XÔI NGŨ SẮC

· Xôi ngũ sắc được làm từ 5 loại xôi , với 5 màu khác nhau tượng trưng cho ngũ hành : trắng , xanh , đen , đỏ , vàng tương ứng với kim, mộc, thủy , hỏa , thổ. Để làm lên 5 màu sắc này cho món xôi , người Tày sử dụng các nguyên liệu tự nhiên để tạo màu.

· Xôi vàng được tạo màu từ 2-3 củ nghệ tươi mài nhỏ. Phần xôi có màu xanh được làm từu các loại lá cay như : lá gằng , vỏ bưởi, vỏ măng , lá cơm,… phần xôi màu đen được làm từ lá sau sau giã ra nhỏ rồi trộn với nước. Tiếp đến là màu đỏ , để được màu này , người ta dùng lá cây đỏ đen đem ra giã nhỏ.
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· Cuối cùng là màu trắng , đến  đây bạn chỉ cần nấu xôi trắng đơn giản mà thôi. Khi đã lấu đủ 5 loại xôi , người ta xếp vào khuôn sao cho 5 món xôi cùng được nằm trên một đĩa. Xôi ngũ sắc có vị thơm ngon đặc trưng của ẩm thực dân tộc Tày. Hơn nữa , các loại lá cây rừng dùng để nấu xôi ngũ sắc còn được cho là có thể chữa được các bệnh liên quan đến đường ruột.

CHƯƠNG 4 : KẾT LUẬN

· Tuy rằng nền kinh tế của dân tộc Tày không được phát triển nhiều cho lắm, nhưng đời sống và những nét văn hóa của họ rất thú vị và độc đáo, có những thứ chúng ta cần phải học theo.

CẢM MƠN CÁC THẦY CÔ ĐÃ XEM BÀI THUYẾT TRÌNH CỦA EM
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