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PE N NS 345 Lzozll“ang cuwong trng dung cdng nghé théng tin va c‘huyéu a6i sb
cia Nganh Gido duc va Dao tao Thanh pho Ho Chi Minh
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GIAM POC SO GIAO DUC VA PAO TAO THANH PHO HO CHI MINKH

Céin ciz Quyét dinh s6 14/2021/QD-UBND ngay 18 thang 5 ndm 2021

ciia Uy ban nhin dan Thanh phé Hé Chi Minh Ban hénh Quy ché 6 chire
va hoat dong ciia ¢ Gido duc va Dao tao Thanh phé H6 Chi Minh,

Cdn cit Cong viin s6 478/BGDDT-CNTT ngay 16 théng 02 ném 2022
cua Bé Gido duc va Pédo tao vé trién khai thuc hién Quyét dinh sé 1 31/Q0D-TTg
ngay 25 thang 01 ndm 2022 cia Thi tudng Chinh phu,

Can civ Quyét dinh 56 2393/0D-UBND ngay 03 théng 7 ném 2020
cua Uy ban nhin dan Thanh phé H6 Chi Minh vé phé duyét Chuong trinh
Chuyén d6i s6 ciia Thanh phé H6 Chi Minh;

Cén cit KE hoach sé 593/KH-UBND ngay 28 thdng 02 nim 2022
cua Uy ban nhdn dén Thanh phd HS Chi Minh vé Trién khai Chuong trinh
“Chuyén doi sé ciia Thanh phd H6 Chi Minh” va DE dn “Xay dung Thanh phé
Hé Chi Minh tré thanh dé thi thong minh” ném 2022;

Cén ctr Quyét dinh 56 1411/QD-UBND ngay 27 thdng 4 néim 2022
cua Chu tich Uy ban nhdn dédn Thanh phé Ho Chi Minh vé Ban honh Ké hoach
Téing cuong iing dung cong nghé thong tin va chuyén déi sé ciia Nganh Gido duc
va Dao tao Thanh phé H6 Chi Minh giai dogn 2022 — 2025, dinh hudéng
dén ndm 203 0,

Xét dé nghi cua Chdnh vdn phong S¢ Gido duc va Pao tgo.

QUYET PINH:
Didu 1: Nay ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Ké hoach Trién khai
Ting cudng tng dung céng nghé théng tin va chuyén ddi s6 ciia Nganh Gido duc
va Dao tao Thanh phé HS Chi Minh giai doan 2022 — 2025, dinh huéng
dén nam 2030.




Pidu 2: Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngay ky.

Di2u 3: Chanh vin phong S&, Trudng cac phong thudc S&, Trudng phong
Giao duc va Pio tao thanh phé Tht Plc va cac quin, huyén, Hiéu trudng
céc trudng Trung hoc phd théng, Thi trudng don vi true thude chiu trach nhidm
thi hanh quyét dinh nay./,/

No'i nhin:

- Nhur Diéu 3;

- Bd Gido duc va DPio tao;

- Vin phong UBND Thanh phé;

- UBND thanh phé Thi Pirc va céc quin, huyén;
- Ban Giam dbc; c4c phong, Trung tAm thudc S&;
- Luu: VT, VP (Théng).

Nguyén Vin Hidu
{

)
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KE HOACH
Trién khai Ting cuwong img dung cong nghg thong tin va chuyén dbi sb
clia Nganh Gido duc va Dio tao Thanh phé HS Chi Minh
giai doan 2022 — 2025, dinh hwéng dén nim 2030

(Kem theo Quyét dinh so/&m /OD-SGDPT ngaygl,lthang 5 nam 2022
ciia Gidm déc S¢ Gido duc va Dao tao Thanh phé H6 Chi Minh)

S& Gido duc va Pao tao ban hanh ké hoach trién khai Téng cudng img dung
cong nghé thong tin va chuyén ddi sé cua Nganh Gido duc va Pio tao Thanh pho
H6 Chi Minh giai doan 2022 — 2025, dinh huéng dén nim 2030 (goi tét
la Ké hoach Chuyén déi s6), cu thé nhwr sau:

1. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung:

Su phat trién cdng nghé 14 dong luc thuc ddy ddi méi sang tao trong day
va hoc, ning cao chat lwong va co héi tiép can g1a0 duc, hiéu qua quan 1y
gido duc; xiy dung nén gido duc mé thich lng trén nén tang sb.

2. Muc tiéu dén nim 2025:

2.1. Co s6 vt chit va thiét bi phuc vu ting cwong reng dung cong nghé
thong tin va chuyén ddi sé:

- Nguoi hoc va nha gido ciia Thanh phé c6 du didu kién (v& phuong tién,
dwong truyén, phin mém) tiép can cb hidu qua chuong trinh Gi4o duc phd théng
2018 va céc hoat déng day - hoc tryc tuyén:

+ 100% co s& gido duc du sb lugng vé phong may, may tinh va cAu hinh
dat chuén theo d& 4n 762/QD-UBND ngay 08/3/2021.

+ 100% co s& gido duc c6 dudng truyén tbe do cao, dap mg toan bd
mAy tinh c6 thé truy cép Internet trong ciing mét thoi diém. Cac phong chirc nang
d4m bao trang bi ddy di may tinh c6 két néi Internet va cc trang thiét bi thu phét
tin hiéu cén thiét.

- M&i co s& gido duc cb it nhit 01 phong hoc tucmg tac thong minh,
phong thi nghiém thyc hanh hién dai.

2.2. Pdi mdi manh mé phwong thirc 16 chire gido duc, dwa day va hoc
trén moi truwong sé tré thanh hoat dong gido duc thiét yéu, hang ngay doi véi
mbi nha trirong, méi phong gido duc va dao tgo, mbi nha gido, moi nguoi hoc:




a) Vé mébi truong gzao duc truc tuyén.

- Hinh thanh mot nén ting td chirc, quan ly hoat dong day va hoc truc tuyén
la san pham trong nuée, duge trén 80% nguoi hoc sir dung.

- Hinh thanh kho hoc liéu, nén tang quan ly va chia sé hoc liéu truc tuyén
dap ung yéu clu vé tai liéu hoc tip cho 100% n01 dung chuong trinh gido duc
phé thong. Nén ting quan ly dap Gng nhu ciu truy cdp moi lic, moi noi
ctia ngudi hoc va co thé cung cAp md rong cac ndi dung phat trién k§ ning,
nang luc cho ngudi hoc.

- Xﬁy dung, hoan thién thu vién s6 dimg chung cho toan nganh,
tung cap hoc.

- Hinh thanh mdt nén tang khao sat truc tuyén dap img 80% nhu chu t chie
cac dot khao sat tai don vi quan [y va co so gido duc.

_ Hinh thanh m6t nén tang day hoc truc tuyén phuc vu cac hoat dong hoc tap
subt i ctia ngudi dan Thanh phd H6 Chi Minh.

b) Vé quy mé hoat déng gido duc truc tuyén:

- 100% can bd quéan ly, gido vién duge tham gia cac khoa tap huén
v& nhin thuc k§ niing nghiép vu ting cuong {mg dung cong ngh¢ thong tin va
chuyén dbi sb.

- Ti trong t8i thidu ndi dung chuong trinh gido duc pho théng dugce trién khai
dudi hinh thic truc tuyén dat trung binh 25% & bac tidu hoc, 35% & béc trung hoc.

- Ti trong 16p hoc truc tuyén trong cic co s& gido duc trung cp, cao déng
truc thude dat trung binh 20%.

- Hon 50% co so glao duc trung cip, cao déng truc thudc cung chp
céc chuong trinh dao tao (cép bing) hinh thirc tir xa, truc tuyén.

- Trong s6 ngudi hoc 14y vin bang thtt-hai cia cic don vi truc thudc,
¢4 it nhit 50% theo hoc hinh thic truc tuyén (v6i thoi lugng truc tuyén
chiém hon 50%).

2.3. Déi méi manh mé phwong thirc qudn Iy, diéu hanh dya trén
cong nghe va di¥ liéu, ndng cao hiéu luc, hiéu qua qudn Iy va chit lwgng
cung cip dich vu hé tro ciia co quan qudn ly va cdc co s7 gido duc:

a) Ve quan tri nha truong:
100% co sd giao duc ap dung hé théng quan tri nha truong dua trén dit liéu
dung chung va cong nghé s6, trong do:

- 100% hoc sinh, hoc vién, nha g1a0 duorc quan 1y bing hd so s6
v6i dinh danh duy nhit va théng nhit todn qubc (md b dinh danh theo Quyét dinh
06/QD-TTg ngay 06/01/2022).
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- 100% co s vat chét, thiét bi va céc ngudn luc khac phuc vu gido duc,
dao tao va nghién ciu duge quan 1y bang hd so sb.

- 100% trung tAm ngoai ngt, tin hoc, k§ ning Séng, tv vin du hoc
va van phong dai dién duoc sb hoa va quan 1y bing hd so sb.

b) Vé qudn Iy gido duc:

Hé théng thong tin quan 1y todn nganh gido duc duge thiét 1p va van hanh
hiéu qua, trong do:

- Co s¢ dit liéu toan nganh dugc hoan thién ddm bao tiéu chi “sbng, sach, du,
dang”, két ndi théng subt voi tit ca cAc co sd gido duc dam bdo cung chp
th6ng tin quan 1§ mdt cach théng nhét, ddy du, tin cdy va kip thdi; duoc két ndi
va chia sé hiéu qua véi cAc co s& dif liéu Thanh phé va quée gia.

- Céc co quan quéan 1y gido duc duge vén hanh chu yéu dua trén dit lidu
va cong nghé sb, trong do 100% _hé so cong viée duge giao dich va giai quyét
trén moi trudng s6 (khong bao gdm hd so xir Iy céng viéc cb ndi dung mat). |

- 100% co s& gido duc xay dyng 16 trinh sir dung hd so dién tir gido duc
dap tng theo chuin két ndi va chudn dif lidu ctia B6 Gido duc va Dao tao.

- 100% c4n bd, cong chiic, vién chirc Nganh Gido duc va Dao tao Thanh phé
sir dung chit ky sb trong céc hoat ddng quédn 1y va day hoc.

c) VE dich vu hé tro nguoi hoc, nguoi din:

- 100% thti tuc hanh chinh dd didu kién dugc trién khai dich vu céng
truc tuyén mirc d6 4 (hoic mic d6 3 néu khong phét sinh thanh toan).

- Ti 16 hd so giai quyét truc tuyén mirc d6 3 va 4 trén tdng sb hd so dat
t81 thiéu 50%.

- Ti 1& ngudi hoc, phu huynh hai long vé chit lwong dich vu tryee tuyén
chia cac co s& gido duc dat trung binh 80%.

- Ti I& tb chtrc, cA nhan hai long vé chét lwong dich vu cong truc tuyén
clia cac co quan quén 1y gido duc dat trung binh 80%.

- Trién khai Trang théng tin Dich vu gido duc cung tng cic dich vu
gido duc.

- Hoan thién va dua vao si dung bin dd Hé théng Théng tin dia Iy gido duc
(GIS) két hop v6i hé théng Tuyén sinh dau chp hd tro ngudi hoc, phu huynh
chon truong khi xét tuyén phi hop v6i khoang cach dia 1y.

3. Muc tiéu dén nim 2030:

Dua tit ca thanh t6 ctia hé théng gi4do duc vao méi trudng s6, trong d6:

- Hoan thién mdt nén tang day va hoc truc tuyén tich hop kho hoc liéu sb
h& tro 100% ngwdi hoc va nha gido tham gia c6 higu qua cac hoat ddng giao duc
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truc tuyén; d4p Umg yéu cau vé tai lidu hoc tdp cho toan by chuong trinh gido duc
phd théng.

- 100% ngubn luc gido duc chuong trinh gido duc va ddi tuo‘ng giao duc
trong hé thong giao duc quoc din dugc quan 1y trén méi trudng so két ndi
théng sudt toan nganh va lién théng voi cae co s¢ dir lidu, thong tin quéc gia.

II. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE:
1 Tuyen truyén, phé bién, ning cao nhan thirc; ddo tao, boi dudng

ning luc s6 cho doi ngi nha g1ao can bd quan ly g1ao duc, nhén vién
va ngudi hoc; ning cao chi sb phat trién ngudn nhan luc v& Chinh phu dién tir:

a) Tuyén truycn phd bién, quan triét sau rong nham nang cao nhan thic
vé chuyén ddi sb trong gido duc va dao tao dén toan thé dsi ngii nha gido, can bo
quan 1y gido duc, nhan vién va ngudi hoc trong nganh gido duc va xa hoi.

b) Pao tao, bdi dudng ning cao ning luc sé cho dbi ngt nha gido, can bd
quan ly gido duc, nhan vién va ngudi hoc bao dam quan Iy, 1am viéc hiéu qua
trén mdi trudng sb; kién todn, ning cao néng luc dd1 ngli can bd phu trach
Jung dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sb trong nganh gido duc; thi diém
bdi ducmg doi ngl nha g1ao v& k§ néng sir dung céng nghé théng tin tiép cén
chudn quéc té tai mot qo co SO glao duc, quan huyén, thanh phd Thu Diic
c6 du didu kién va yéu cu cao vé nhén luc chuyén ddi s8; trién khai hé théng
bdi duong nha gido ddm bio 100% nha gido cb hd so va tal khoédn s dung
dé tu bdi dudng mét cach chi d6ng, thudng xuyén theo nhu ciu.

¢) Trién khai mé hinh gido duc tich hop khoa hoc — cong nghé - ki thuat —
todn hoc va nghé thuat (gido duc STEM/STEAM) cho céc cip hoc, phét trién
tr duy 14p trinh, trién khai céc chuong trinh vé khoa hoc mdy tinh phtt hop;
dua n01 dung phb Cap k¥ ning s6 va an toan, an ninh mang, céc nén tang mg,
phin mém ma nguon ma vao chuong trinh glang day tir cp tiéu hoc dé hinh thanh
sém céc k¥ ning cin thiét cho cong dan sé.

d) Tiép tuc thuc hién cac giai phép dé ning cao chi s6 thanh phén
ngudn nhén luc cia Viét Nam theo phuong phap danh gid Chinh phu dién tu
cua Lién hop qudc, phdi hop chit chd véi cac tb chirc quéc té litn quan
dé cung cép céc sb litu kip thoi cho cac td chirc qubc té.

2. Ting cudng céc didu kién ddm bio trién khai ung dung cong nghé
thong tin va chuyén ddi s6 trong gido duc va dao tao:

a) Pam bdo céc diéu kién v& ha ting s, trang thiét bi trién khai ing dung
cong nghé théng tin va chuyén ddi sb trong gido duc va dao tao; trién khai
cic bién phép an toin, an ninh théng tin cdc hé théng s hoéa, an todn
trong céc hoat déng day — hoc va lam viéc trén méi trudng 6. U tién sir dung
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cédc md hinh dich vy trén nén ting dién toan dam miy; cung cé"tp két nbi Internet
c6 téc d6 va kha ning chiu tai cao dén tht ca chc co so giao duc; co chinh sich
hé trg dich vu Internet cho ngudi hoc va doi ngdl nha gido; ¢é chinh sach hd tro
may tinh pht hgp cho hoc sinh, hoc vién va sinh vién.

b) Hinh thach, phat trién hé théng phong hoc twong tac théng minh,
phong thi nghiém/thuc hanh (Lab) hién dai, phong Lab mé phong, ing dung
cong nghé thue t& 40 (VR) va thue té ting cudng (AR), cong nghé hoc méy,
cong nghé phén tich dit liéu 16n va tri tug nhan tao vao cac linh vuc nghién ciu,
thuc hanh.

3. Phat tridn hé sinh thai chuyén ddi s§ hoat dong day - hoc, kiém tra,
danh gia va nghién ciru khoa hoc: |

a) P6i méi mé hinh day — hoc:

- Trién Kkhai, thi diém trién Kkhai cic m6 hinh day — hoc tién tién
trén nén tang sb theo huéng day hoc két hop (16p hoc théng minh, nhém hoc
twong tac, tr hoc v6i tro 1y 4o) phit hop véi diéu kién, dic thd, nhu ciu thuc té
chia gido duc phd théng va gido duc thudng xuyén.

b) Phét trién kho hoc liéu s6 chia sé ding chung:

- Phaét trién céc kho hoc lidu 8, hoc ligu m& chia sé ding chung toan nganh
gido duc, gém bai giang dién tit, bai giang day trén tmyén hinh, hoc ligu s6
da phirong ti€n, sach gido khoa dién tir, phﬁn mém md phong va cac hoc liéu khéc;
phat trién hé théng ngdn hang ciu héi truc tuyén cho tit cd cidc mén hoc
cha gido duc phé théng va gido duc thudng xuyén; kho hoc liéu dugc x4y dung
theo mét bod tiéu chi cu thé, dam bao chit lugng va dat chuin. Nén tang két ndi
chia sé dugc thiét k& va phét trién trén nhitng chuin két nbi qubc té, ddm bao
kha ning tich hop lién nén tang, ning cao kha ning chiu tai, ning luc d4p tmg
truy cép cua hé théng.

- Tiép tuc xAy dung va hoan thién thu vién dién tir trong céc co s& gido duc
phé théng. |

c) Phat trién, tmg dung cac nén tang sb phuc vu day — hoc va trién khai
thi diém md hinh gi4o duc s6:

- Phét trién, ung dung nén tang sb day va hoc truc tuyén v0O1i cac tinh nang
tién tién hd trg hoc tdp ca thé hoéa va ting cudng trai nghiém; ting cuodng
kiém tra, thi trén méy tinh va thi truc tuyén; két ndi nén tang day hoc truc tuyén
v6i nén tAng quan tri nha trudmg va mang IoT, thiét 1ap hé sinh thai chuyén dbi sb
trong cic co s& gido duc. Hinh thdnh mang ludi cac 16p hoc 4o lién nén ting
(cross-platform) (rng dung céc coéng nghé thuc t6 4o bién 16p hoc 4o
thanh méi trudng ba chidu.
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d) Xay dung hé théng khao sat truc tuyén:

- X4y dung hé thdng phuc vu cong tic t& chirc céc dot khao s4t cia cic clp
quan ly va ctia cac don vi co s& gido duc véi cac tiéu chi: minh bach, khich quan,
chinh x4c, an toan.

- Tich hop céac tinh ndng gitip nang cao hiéu qua khdo sat nhu: dinh danh
nguoi ding, gidm sat hanh vi nguoi thuc hién khao sat dua trén Al trinh duyét
an toan, phan tich két qua khao sat va béo céo chi tiét.

4. Trién khai dong bé hé thdng théng tin quan 1y gido duc va dao tao
va co s dif liéu nganh gido duc:

a) P6i méi md hinh, quy trinh quan 1y, cai cich manh mé thu tuc
hanh chinh:

- Ra soét, cit giam, don gidn hoa thd tuc hanh chinh, quy trinh nghiép vu
theo hudng giup ing dung hiéu qua céng nghé s6.

- Trién khai Cdng dich vu céng truc tuyén (tich hop Hé théng thong tin
mot ctra dién tir) voi cac hé théng nghiép vu chuyén nganh dé cung cé.p dich vu
30, két n6i voi Céng dich vu cong Quéc gia; mo rong cac dich vu céng truc tuyén
murc d6 3 va muc db 4.

- Ung dung manh mé& céng nghé tri tué nhan tao trong cung chp dich vu
(nhur trg 1y 4o, trd 101 ty déng); thir nghiém nén tang ding chung giai quyét
mét s6 thu tuc hanh chinh khéng ding gidy td trong nganh gido duc dua
trén nén ting co sd dit liéu nganh gido duc.

b) Xay dung co s& di liéu va hé théng théng tin quan 1y gido duc
va dao tao:

- Xy dung, hoan thién co s& dif lidu dam bao phuc vu tit ca co quan
quén 1y gido duc; hoan thién co so dif liéu lén ciia nganh gido duc tai S& Gido duc
va Pao tao (bao gdm co so dif liu vé ngudi hoc, d6i ngdl nha gido, c4n bd
quéan ly gido duc va nhén vién, co so vit chét, tai chinh — ddu tu, kiém dinh
chét luong gido duc, nghién ciru khoa hoc va chuong trinh ddo tao, co s gido duc
ngoai cong 1ap, trung tAm ngoai nglt tin hoc, fu vén du hoc, k¥ ning séng, vin
phong dai dién, ...).

_ Trién khai hé théng théng tin quan Iy nganh gido duc, két ndi diy du,
toan dién dit liéu tir cac co s& gido duc, phong gido duc va dao tao, S¢ Gido duc
va Pao tao; két ndi dit lidu gitta nganh gido duc véi co so dit ligu quéc gia, co s&
dir lidu thanh phé, co sé dit liéu chuyén nganh phuc vu cong tic béo cdo, theo da,
giam sat, canh bao, du béo, kiém tra va thanh tra ciia cdc co quan quéan ly gido
duc.




- Phét trién trung tam diéu hanh, giam sat thong tin & co quan quan ly
gifo duc va trrong hoc, tmg dung cong nghé tri tug nhan tao, phéan tich dit liéu
16n hb tro hoat ddng quan 1y gido duc, dwa ra cdc dy bao va xu huéng phat trién
trong tuong lal.

- Xay dung Hé théng GIS gido duc voi cac tinh ndng: cung cép théng tin
co s& gido dyc toan thanh phd trén ban dd, tao diéu kién tiép cin, khai thic
va str dung hiéu qua cho nguoi dén khi tim lucrn thong tin cé4c co sé gido duc.
Du do&n nhu xu huéng phat trién, nhu ciu m& rong quy mod tm(mg 16p,
phéan ludng tuyén sinh dya vao ha tAng giao thong gilp ning cao chit lwong
phuc vungudi dan.

¢) Phét trién céc img dung, nén tang s6 phuc vu quan tri cac co s& gido dyc:

- Trién khai nén tang quan tri nha troong tich hop khéng gian lam viéc 56
téi 100% co s& gido duc nham tao mdi trudmg 1dm viée va trong tac tryc tuyen
cho can bd quéan 1y gido duc, nha gido, nhin vién va ngum hoc; dam bao két nbi,
béao céo lién théng du lidu fir co s& gido duc v6i hé théng co s& dif liéu thanh phd,
co s¢ dit liéu toan quoc cua nganh gido duc.

- Trén nén tang co s& dit liéu, trién khai cac tmg dung hd so dién tir,

lién lac gitra nha truorng véi g1a dinh, thanh to4n khéng dung tidn mit,

yen théng va két ndi v6i che nén tang ing dung trong va ngoa1 nganh gido duc;

trién khai cac md hinh qudn tri nha trudng tién tién trén nén tang sb dam bio
thiét thue va hidu qua.

_ Trén nén tang co s& dit lidu, trién khai xiy dung hé théng thong tin
quéanly, didu hanh toan dién dbi véi cac co s& gido duc ngoai cong 1ap.

d) X4y dung moi truong s6 két nbi:

_ Trién khai nén tang két ndi, chia sé dit liéu ctia nganh gifo dyc kétnbi voi
truc tich hop, lién théng dit ligu thanh phé, quéc gia; trlen khai nén ting quan ly
m3 dinh danh, x4c thuc nguoi ding trén méi trudng s6 ciia nganh gi4o duc.

- Ung dung cong nghé Intemet van vat (IoT) trong s6 hoa, gidm sat, quan
1y va khai thac chc ngudn luc, dbi twong va hoat dong gido duc trong nha truong,
dam bao két ndi thoi gian thyuc véi hé théng thong tin quan tri nha truong.

5. Huy dbng céc ngudn lyc tham gia tmg dung cong nghé théng tin va
chuyén dbi s6 trong gi4o duc va dao tao:

a) P4y manh hop tdc véi cac doanh nghiép, td chirc va hiép hoi vé cong
nghé théng tin, cac chuyen gia trong va ngoai nudc dé g101 thiéu cac giai phap
cong nghé tién tién v& cong nghé gido duc va chuyén déi s6 4p dung trong linh
vuc gido duc va dao tao.
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b) Thu hit nguén vén ctiia doanh nghiép théng qua hinh thirc dbi tic cong
tu (PPP) dé déu tu xdy dung cac nén tang sé va tmg dung cong nghé théng tin
trong gi4o duc va dao tao, uu tién cho phat trién hé théng ngén hang cau héi truc
tuyén, hé théng hoc tap truc tuyén, kho hoc liéu sb dung chung, co s& dir liéu
nganh gido duc.

¢) Tang cudng hop tac voi cde doanh nghiép san xuat, phan phdi trang thiét
bi s6 dé hd tro, vu dii cung cAp san phdm céng nghé thong tin co ban (méy tinh,
may tinh x4ch tay, may tinh bang) tich hop céc phin mém ‘mg dung va tinh ning
an toan, bdo méat cho ddi ngii nha gido, cdn bd quin ly gido duc, nhén vién va
nguoi hoc phuc vu hoat déng day — hoc trong cac nha trudng.

6. Trién khai thuc hién cac vin ban chi dao va huéng dan nham thic day
chuyén dbi s6 trong Nganh Gido duc va Pao tao Thanh phd

a) Ban hanh vin ban quy dinh vé chuyén ddi s6 trong cc hoat dong day -
hoc, quan tri co s& gido duc, quan 1y gido duc; quy dinh vé co s¢ dit liéu trong
nganh gido duc; quy dinh vé ning luc sb ciia d61 ngii nha gido, can bd quan 1y
-gido duc, nhan vién va nguoi hoc.

b) Ra soét va ban hanh c4c quy dinh ki thuat vé& dit lidu, huéng din két ndi
va chia s€ dit liéu gifia cAc co so gido duc, co quan trong nganh giao duc va nganh
gido duc v6i cac co so dif lidu thanh phd, qubc gia; huéng din két ndi ki thuat
trién khai thanh to4n khong ding tién mit trong cAc co s& gido duc; ban hanh tiéu
chi k§ thuét clia cic nén tang s6 ding trong nganh gi4o duc; ban hanh cic bd chi
tiéu danh gia chuyén ddi sb dbi véi co sé gido duc va co quan quén 1y gido duc.

¢) Tham muu Héi ddng nhan dan ban hanh chinh sach dit th thic diy céc
hoat déng ddi mdi sang tao, cac mo hinh gido duc va ddo tao mdi dua trén nén
tang va cong nghé sb; chinh sich huy déng su tham gia va déng gop ngudn luc
clia céc td chire, c4 nhan va chuyén gia ngudi Viét Nam & nudc ngodi cho chuyén
dbi sb trong nganh gido duc va dao tao Thanh phd; chinh sach thic déy phat trién
cong nghé gido duc (Edtech); chinh sach hd tro may tinh gido duc cho hoc sinh,
hoc vién va sinh vién Thanh phé; chinh sach Internet gido duc.

d) Thuong xuyén thanh tra, kidm tra, gidm sat, danh gi4 viéc trién khai tmg
dung céng nghé théng tin va chuyén dbi sb trong linh vuc gido duc va dao tao; tb
chitc danh gi4, cong bd chi sb chuyén dbi sb dbi voi co s& gido duc trén céc
phuong tién théng tin dai ching.

ITI. KINH PHI THU'C HIEN:

- Bao dam tiét kiém, minh bach, dtng phap luit, chéng tiéu cuc, ling phi
trong su dung ngin sach nha nudc va cac ngudn huy déng hop phap khéc.
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- Kinh phi thuc hién K& hoach Chuyén ddi sé tu ngin sach nha nudc bao
gbm chi thudng xuyén theo phan cAp ngén sach va chi dau fur phat trién duoc can
dbi hang ndm cho cic sd, nganh, quin huyén theo quy dinh dé thuce hién cac
chwong trinh, dur 4n nhiim trién khai K& hoach Chuyén dbi sd; kinh phi tir can déi
va huy ddng hop phép khic ciia cic don vi thude dbi tuwgng tham gia K& hoach
Chuyén dbi sb.

- Khuyén khich ngudn kinh phi huy déng tir c4c doanh nghiép, t& chirc, c4
nhéin trong va ngoai nudc; tdng cudng s dung ngudn kinh phi 1dng ghép trong
céc chuong trinh, d& 4n lién quan di duoc phé duyét va cic ngudn hop phéap khac
dé thuc hién nhiém vu.

- Uu tién trién khai cac nhiém vu ciia K& hoach Chuyén ddi sé theo hinh thitc
thué dich vu céng nghé théng tin, dbi tac cong tu, giao nhiém vu, hinh thirc dat
hang tiy theo timg nhiém vu cy thé.

IV. TO CHUC THUC HIEN:

1. Phong Gido duc va Pao tao thanh phd Thii Pike va cdc quin, huyén:

Tham muu Uy ban nhan din thanh phé Thi Pic va cac quén, huyén ban
hanh K& hoach T#ng cudmg tmg dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sb trén
Iinh virc gido duc dia phurong; ddm bao ngudn luc va té chirc thuc hién pha hop
v6i K& hoach chung ciia Thanh phd, ctia Nganh Gido duc va Pao tao.

2. Cic co s& gido duc trén dia ban thanh pho:

Xy dung k& hoach va trién khai thwc hién cdc nhiém vu Téang cudng Umg
dung céng nghé théng tin va chuyén d6i s6; trong d6, nhin manh vai trd ngudi
dimg dAu ciia don vi. Uu tién bb trf cac ngudn lyc cho viée ting cudng ung dung
cong nghé thong tin va chuyén ddi s6 cia don vi.

3. Cic phong thujc S& Gido duc va Pao tao va Trung tim Thong tin va
Chuong trinh Gido duc:

Xay dung Ké hoach trién khai nhiém vu Chuyén ddi s6 twong tmg véi linh
vuee, cip hoc, chirc niing, nhiém vu duge phan cong.

Ra soat, kidm tra, d4nh gid tién do két qué dat dugce cia K& hoach Chuyén
déi sb theo dinh k¥ trudc ngdy 25 hang thang va giri bio cdo vé Vin phong Sé.

3.1. Van phong So:

Giao Vin phong S& 14 thuong truc trong cong tic trién khai K& hoach
Chuyén ddi s6 va giam sat tién d6 thyc hién, téng hop béo cdo két qua dat dugc
cho Lanh dao S&, Uy ban nhan dan Thanh phé, Bé Gifo duc va Pio tao; 13 Bo
phin dau méi phéi Két hop cac phong ban x8y dung cac dé 4n, dy an dé thuc hién
Ké hoach Chuyén dbi sb.
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Chut tri, phdi hop véi cac phong ban chuyén mén nghiép vu ban hanh Ké
hoach trién khai Ting cuong ung dung cong nghé théng tin va chuyén di sé cia
Nganh Gido duc va Dao tao hz‘ing nam;

Chu tri, phdi hop td chirc so két sau 02 nim trién khai Ké hoach 1411/QD-
UBND; dé xuét, kién nghi Uy ban nhan dan Thanh phd didu chinh, bé sung néi
dung K& hoach Chuyén ddi sé trong trudmg hop can thié_t; tdng két sau khi két
thic thuc hién Ké hoach.

3.2. Phong Ké hoach Tai chinh:

X4y dung, bd sung va phén bd du toan cc ngudn kinh phi cho cac co s& gido
duc truc thude va toan nganh,;

Chi trl, phéi hop véi cac phong ban chuyén modn nghiép vu thuc hién cac du
4n, hang muc dau tu ting cudng ung dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sb.

Xay dung, ban hanh cac hudng dén kinh phi thuc hién nhiém vu tai muc IIL

3.3. Phong GDMN, GDTiH, GDTrH, GDTX-CN&DH:

_ Chu tr, thanh lap cdc td cong tic xdy dung chc tiéu chudn k§y thuat
" cua hoc liéu sé, déap tng kho hoc liéu ) ding chung cho timg 16p theo bac hoc
(theo 16 trinh trién khai Chuong trinh Gio duc phd théng 2018 va Chuong trinh
Gido duc mim non moi).

XAay dung va ban hanh cac van ban chi dao va huong dén chuyén mén
ghn ién v6i nhiém vu, gidi phap cu thé trong Ké hoach Chuyén ddi sé.

3.4. Trung tim Théong tin va Chuwong trinh Gido duc:

Giao Trung tim va Chuong trinh Gido duc 13 thudmg truc hd tro k¥ thudt cho
céc phong ban thudc So va co sé giao duc dé thuc hién K& hoach chuyén déi sé;
La thudng truc T4 gitip viée ctia Ban chi dao chuyén ddi s6 Nganh gido duc.

Xay dung, ra soat cac chudn dit lidu, chudn két ndi theo quy dinh ctia Thanh
phd, cia Bo Gido duc va Pao tao.

Nhén duoc Ké hoach nay, aé nghi tht trrdng cac don vi xéy dung ké hoach
trién khai tai don vi minh. Cic co s& gido duc bao céo cong tac trién khai,
thuin lgi, khé khin trong quéa trinh thuc hién vé S& Gido duc va Pao tao
(Vén phong S - Email: vanphong.é gddt@tphcm.gov.vn)./.

SO GIAO DUC VA PAO TAO THANH PHO HO CHI MINH
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CAC NHIEM VU, GIAI PHAP TANG CUONG UNG DUNG CNTT
VA CHUYEN POI SO CUA NGANH GIAO DUC VA PAO TAO
GIAI DOAN 2022 — 2025, PINH HUONG PEN NAM 2030

Nhigm vu, gidi phi B vl Bomd. | Thol gian
STV, g1l pliap chil tri phéihop | thuc hién
1. Co s& vét chét, nhin s va thiét bi phuc vu ting cudng vmg dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sb
1.1. Tham muu vin ban hudng din 100% co s& gido dit sé luong vé phong mdy, may tinh Phong VPS 2029-2023
chu hinh dat chuén theo d 4n 762/QD-UBND ngay 08/3/2021. KHTC
1.2. Chu td, phdi hop véi céc don vi cung cp dich vu ¢ chinh sach hd trg 100% co s& gido
duc c6 dudng truyén téc &6 cao, &4p tmg todn bd may tinh c6 thé truy cip Internet trong cing phe
mét thoi diém. KI;;T](% VPS | 20222023
Céc phong chic ning dam bao trang bi ddy dit méy tinh c6 két ndi Internet va cac trang
thiét bi thu phat tin hiéu cin thiét.
1.3. Ban hinh quy chuin va huéng dén phuong 4n trién khai xiy dung céc hé théng phong
hoc tuwong tac théng minh, phong thi nghiém/thyc hanh (Lab) hién dai, phong Lab md phong,
mg dung cng nghé thuc t€ 4o (VR) va thuc té ting cudng (AR), cong nghé hoc may, cong Phong g 20022023
nghé phén tich dit liéu 1on va tri tué nhén tao vao cac linh vuc nghién ciru, thuc hanh; KHTC ki )
Dam bao mbi co s& gido duc b it nhat 01 phong-hoc twong tic thdng minh, phong thi nghiém
thuc hanh hién dai.
1.4. T6 chic cic chuong trinh dio tao, tap huén dam bao:
100% can bd quan 1y tham gia cic chwong trinh tip huén ning cao nhén thiic v& chuyén s VPS,
i s6. i g TTTT& | 2022-2025
50% can bo quan 1y, 100% can bd phu tréch CNTT tai co s¢ gido duc tham gia CTGD
céc chuong trinh dio tao, bdi dudng ning cao ning luc chuyén dbi .
1.;5'. I;ha@ muTl C?,’C vén ban bd sung chi tiéu, ting cudng nhén sy phu trdch céng tic chuyén Phong VPS 2022-2023
doi s0 tai co s gido duc. TCCB




Nhia 31 phi Pon vi Pon vi Thei gian
skl chii trd phéihgp | thye hign

2. Pbi méi manh me phuong thic td chirc gido duc, dwa day va hoc trén méi trudmg sé tré thanh hoat dong gido duc

thiét yéu, hang ngay ddi v6i mdi nha trudmg, mbi phong gido duc va dio tao, mbi nha gido, mdi ngudi hoe

. . g ] - ‘ VPS,
2.1. Ti€p tyc phat trién va ting cuong trién khai st dung hé thong LMS trong tb chiic, quan | Céac phong TTTT& 2022-2025
Iy, dénh gi4 hoat ddng day va hoc triuc tuyén dat t 18 trén 80% nguoi hoc st dung. chuyén mén CTGD
. VPS,
2.2. Xay dung ndi dung chuorng trinh gido duc phd théng dugc trién khai dudi hinh thitc truc Phong TTTT& 2022-2025
tuyén dat trung binh t5i thiéu 25% & bac tiéu hoc. GDTiH
CTGD
> n: 1 ‘r A n s A - JER ) r \ VPSJ
2.3. X&y dung ndi dung chuong trinh gido duc phd théng dugc trién khai dudi hinh thie truc Phong TTTT& 2022-2025
tuyén dat trung binh 81 thiéu 35% & bac trung hoc. GDTH
CTGD
2.4. Thay d6i, diéu chinh chuong trinh dao tao:
- Ti trong 16p hoc truc tuyén trong cc co s& gido duc trung cfp, cao dang truc thudc
dat trung binh 20%. Phong VPS,
- Hon 50% co s¢ gido duc trung cap, cao dang true thude cung cép cdc chuong trinh ddo tao | GDTX- TTTT& | 2022-2025
(chp bang) hinh thiic tir xa, trrc tuyén. CN&DH TCGD
- Trong sb ngudi hoc ldy vin bang th hai cua cic don vi truc thudc, cé it nhit 50%
theo hoc hinh thic truc tuyén (vai thot lwgng truc tuyén chiém hon 5 0%).
2.5. X8y dung, c@p nbit cic chuong trinh dao tao, cic khoa day k¥ ning phuc vu céc hoat .
- e Phong VPS,
d6ng hoc tap sudt doi
GDTX- TTTT& 2022-2025
Tich hop céc chuorng trinh trén vao hé théng LMS (muc 2.1) cho phép m¢ rng phuc VU CN&PH TCGD
cac hoat d6ng hoc tap subt doi cta nguoi dan Thanh pho H6 Chi Minh.
i:é.i}iaz dung kho hoc ligu s6 theo Chuong trinh Gido duc phd théng 2018 cho béc tiéu hoc: Phong VPS 12/2022

GDTiH
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2.7. Xay dung kho hoc liéu s6 theo Chuong trinh Gido duc phd théng 2018 cho béc tiéu hoc: Phong VPS 12/2023
khéi 3, 4. GDTiH
2.8'. .Xay dung kho hoc li€u s6 theo Chuong trinh Gido duc pho thdng 2018 cho béc tieu hoc: Phogg VPS 12/2024
khoi 5. GDTiH
2.9. Xay _dunf kho hoc liéu s6 theo Chuong trinh Gido duc phd théng 2018 cho bac Phong VPS 12/2022.
trung hoc: khoi 6, 7, 10. GDTrH
2.10. Xay dufg kho hoc ligu s6 theo Chwong trinh Gido duc phd théng 2018 cho bac Phong VPS 12/2023
trung hoc: khoi 8, 11. GDTrH
2.11. Xay dung kho hoc ligu s6 theo Chuong trinh Gido duc phé thong 2018 cho ‘béac Phong VPS 12/2004
trung hoc: khéi khéi 9, 12. | GDT:H
2.12. Xay dung cac hoc ligu s6 khac: gém bai giang dién ti, bai giang day trén truyén hinh,
hoc liu s da phwong tién, sach gido khoa dién tir, phin mém mé phong va céc hoc liéu khéc; o VPS,
phat tridn hé théng ngin hang céu hoi truc tuyén cho tht ca cdc mén hoc cua gido duc chu éjn o 6gn TTTT& 2022-2024
phé thong va gido duc thudng xuyén; kho hoc liéu dugc xdy dung theo mét bg ti€u chi cu thé, ¥ CTGD
dam béao chit luong va dat chuln.
2.13. Phét trién mot nén ting quan 1¥, cung cAp hoc liéu s& duoc x4y dung tai muc 2.2, 2.3,
2.4 dap tng nhu ciu truy cdp moi ldc, moi noi cia ngudi hoc va c6 thé cung cép mo rdng TTTT&
c4c ndi dung phét trién k¥ ning, ning luc cho ngudi hoc. ]
BEREpEEEERY P i L e VPS CIGD, cte | ) 4792003
Nén tang két ndi chia s¢ duoc thiét ké va phat trién trén nhing chufn két nbi qubc té, phong
dam bao kha ning tich hop lién nén ting, ning cao kha ning chiu tai, ning lyc ddp tmg chuyén mon
truy cép cua hé théng.
2.14. Trién khai mot hé théng thu vién s, dép 1 3 ning két ndi 9 ¥ gia
14. Trién khai m6t hé thong thu vién s0, dap ting kha nidng két noi cho 100% co s gido VPS TTTT& 2022-2023

duc, dap tng nhu cdu truy cip céc tai liéu s6 cho gido vién va ngudi hoc.

CTGD, cac
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chuyén mdn

2.15. Xay dung mot hé théng t6 chic khao sat truc tuyén va ngin hing ciu hoi phuc v .céc
dot khao sat ning Iuc cho nha gi4o, hoc sinh, hoc vién toan nganh; cho phép co s¢ gido duc
tb chitc céc ky khao sat tai co s6.

Phong KT&
KDCLGD

VPS,
TTTT&
CTGD,
cac phong
chuyén mon

2022-2024

3. P6i méi manh mé phwong thite quin 1y, didu hanh dua trén cong nghé va di liéu, ning cao hiéu luc, hiéu qui quén ly

va chét lwgng cung cip dich vu hd trg ciia co quan quin Ij va cic co s& gido duc

3.1. Xay dung, hoan thién diy di 100% co s& dir lidu Nganh Gido duc vi Do tao (bao gdm

co s& dif lidu vé nguoi hoc, d6i ngfi nha gido, can bd quan 1y gido duc va nhan vién, co s& vat Phon VPS,
chét, tai chinh — dAu tw, kiém dinh chit lugng gido duc, nghién cfru khoa hoc va chuong trinh Ao é TTTT& | 2022-2023
d4o tao, trung tAm ngoai ngit tin hoc, k§ ning sbng, tw vén du hoc, van phong dai dién, ...) CTGD
dam bao phuc vu cac yéu chu v& dit 1idu clia tht ca co quan quéan 1y gido duc;
Phong
3.2. Ban haoh quy ché tich hop, quan 1y, vin -hanh, khai thac kho di liéu ding chung VPS KHTC, 12/2022
cia Nganh Gido duc va Dio tao Thanh phd TTTT&
CTGD
. £l e B I G TSy T— £ . ! = TTTIT&
3.2. Trién khai hé thong thong tin quan 1y nganh gido duc cho phép 100% hoc sinh, hoc vién, CTGD
nhi gido, co s¢ gido duc duoc quan 1y bing hd so sb v6i dinh danh duy nhét va théng nhat VPS o onong | 20222023
todn quéc. 13 g
chuyén mdn
A 2 . <A Y 7 1 .’ 7 A s A ¥ Y VPS’
3.3. Xay dung co s& dit lidu trudng — 16p, dam bao 100% co s& vt chét, thiet bi Phong
. A : o5 . , . Y xowS X p TITT& 2022-2024
va cac ngudn luc khac phuc vu gido duc, dao tao va nghién ciru dugce quan 1y bang ho so so. KHTC

CTGD
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3.4. Phét trién trung tAm didu hanh, gidm sat théng tin & S¢ Gido duc va Do tao tmg dung —
cbng nghé tri tué nhan tao, phﬁl} tich dit li€u 16n ho tro hoat dong quan 1y gido duc, dua ra VPS CTGD 2022-2023
cac du bo va xu hudng phat trién trong tuong lai.
3.5. X4y dung Hé théng théng t'in dialy (GI‘S) gido d}_lc vai céc{ tinh néing: cung cp thong tin i
co 8¢ gido duc toan thanh phd tréyn ban dd, tao di€u kién ti€p cén, khai thac va su dung KHTC
higu qu:? cho ngu"di dan khi tim kiém théng tin céc co 5o giéo duc.v Du doén nhu xu hu(fmg VPS TTTT 8)5 2022-2023
phét trién, nhu cau md rdng quy mré truong 16p, phan Iu§ng tuyén sinh dwa vao ha tang CTGD
giao thong va mtc d9 gia ting ddn s6 co hoc cua Thanh phd.
3.6. Trién khai hé théng quan 1y vin ban dén 100% co s& gido duc, tao moi trudng tuong tic
truc tuyén dam bao két nég, lién thong i ligu van ban tir co s gido duc véi he théng co s& - K —
dit liéu nganh, Thanh pho. Trong d6, 100% ho so céng viéc dugc giai quyét, giao dich CTGD
trén moi trudng s6 (khong bao gdm hd so xit 1y cong viée cb ndi dung mat).
TTTT&
3.7. Trén nén thng co s& dit lidu toan nganh, trién khai mét hé théng quan 1y hd so dién tir két FTG]?’
hop chi lok o b ok din e Bhiintylies, T trie o o v oot il due. ' S olophiing | 2032024
' i i : : ; chuyén mén,
' nghiép vu
3.8. Hinh thanh tng dung trén thiét bi di dong cua Nganh Gido duc va Pao tao Thanh phé TTTT&
bao gbm cAc ndi dung: hd so dién ti, lién lac gifta nha trudng véi gia dinh, thanh todn CTGD,
khéng ding tién mit, truyén théng va két nbi vdi cic nén ting tmg dung trong vi ngodi VPS cac phong | 2022-2024
nganh gido duc. Ung dung tinh linh hoat ctia thit bi di d6ng, trién khai cic m6 hinh quan tri chuyén mon,
nha trudmg tién tién trén nén ting s6 dam béo thiét thwc va higu qua. nghiép vu
3.9. Xay dung ké hoach va thuc hién 100% céc thi tuc hanh chinh du diéu kién dwoc
trién khai dich vu cong truc ‘cuyén muc d6 4 (hodc mc d9 3 néu khong phat sinh thanh toan) VPS ET'I?;;L 2022-2023

Ti 18 hd so giai quyét true tuyén mic 6 3 va 4 trén tdng sb hd so dat tdi thidu 50%
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3.10. X4y dung hé théng danh gia mic d6 hai 1ong va thuc hién chi tiéu dat 80% ngudi hoc, TTTI&
phu huynh hai long vé chét lugng dich vu truc tuyén cua cdc co quan quan 1y giao duc VPS CTGD 2022-2023
va co 8¢ gido duc.
11, Xa théng tin Di i4 ip dé o
3’11 -Xay dug:fxg trang' hon‘g tin Dich vu gido duc cung cdp dén phu huynh, ngudi hoc VPS TTIT& 9022-2023
céc dich vu gido duc ctia nganh CTGD
]31. 102555331’ dll_;ng mdt hé théng thong tin quan 1y, didu hinh cho céc don vi co so gido duc Qi}éOSngD Tgfsl"éic 2029-2023
SR NCL CTGD




