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Bàn luận: Nên có những giải pháp cụ thể để hoạt động giảng dạy của giảng viên tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh hiện nay ngày càng hiện đại hơn, phù hợp với xu thế thời đại.
ABSTRACT:
Context: Digital transformation of education and training impacts teaching activities of lecturers at schools.
Result: Changing teaching activities of lecturers at Ly Tu Trong College in Ho Chi Minh City
Discussion: There should be specific solutions to improve teaching activities of lecturers at Ly Tu Trong College in Ho Chi Minh City today.


1. Đặt vấn đề
Trong những năm gần đây, thuật ngữ ‘chuyển đổi số’ (digital transformation) được nhắc đến ngày càng nhiều, các quốc gia trên thế giới đã và đang triển khai các chiến lược quốc gia về chuyển đổi số. Nội dung chuyển đổi số rất rộng và đa dạng nhưng có thể thấy chuyển đổi số tập chung vào những nội dung chính sau: chính phủ số (như dịch vụ công trực tuyến, dữ liệu mở), kinh tế số (như tài chính số, thương mại điện tử), xã hội số (như giáo dục, y tế, văn hóa) và chuyển đổi số trong các ngành trọng điểm (như nông nghiệp, du lịch, điện lực, giao thông). Với sự bùng nổ    của khoa học công nghệ, chuyển đổi số sẽ đưa đến những thay đổi lớn trong giáo dục,  góp phần tăng hiệu quả đào tạo và đảm bảo sự bình đẳng trong giáo dục và giáo dục đào tạo ở Việt Nam cũng không nằm ngoài xu thế chung của thế giới. Bài viết  tập trung phân tích một số nội dung liên quan đến chuyển đổi số  và tác động của nó đến giáo dục đào tạo bao gồm: làm rõ nội hàm của chuyển đổi số trong giáo dục, đánh giá thực trạng giảng dạy trực tuyến tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh, trên cơ sở đó đưa ra một số khuyến nghị chung nhằm thúc đẩy chuyển đổi số trong giáo dục đào tạo.Hiện nay, các trường đang từng bước hướng tới xây dựng cơ sở vật chất, hình thức quản trị hiện đại đáp ứng yêu cầu thực tiễn trong việc dạy và học. Chuyển đổi số trong giáo dục trở thành chủ đề nóng trong nhiều sự kiện, hội thảo giáo dục cấp quốc gia và quốc tế, thậm chí nó được đưa vào nội dung của nhiều dự án, chương trình và kế hoạch chiến lược của các cơ sở giáo dục và cả các cơ quan chính phủ và doanh nghiệp. Trường cao đẳng Lý Tự Trọng một trong những trường nghề chất lượng cao đang dần xoay mình chuyển đổi số trong đào tạo nghề cho sinh viên nhằm đáp ứng nhu cầu của thời đại. 
2. Nội dung
2.1 Chuyển đổi số trong giáo dục
Việc nghiên cứu chuyển đổi số được tiếp cận từ nhiều quan điểm và góc độ  khác nhau nên thuật ngữ chuyển đổi số (Digital transformation) trên thế giới hiện  nay được diễn đạt không giống nhau, mà chưa có một định nghĩa thống nhất.
Theo trang Tech Republic - Tạp chí trực tuyến, cộng đồng xã hội dành cho các chuyên gia công nghệ thông tin khái niệm chuyển đổi số là “cách sử dụng công nghệ để thực hiện lại quy trình sao cho hiệu quả hơn hoặc hiệu quả hơn.”
Theo Gartner: chuyển đổi số như sau: “Chuyển đổi số là việc sử dụng các công nghệ số để thay đổi mô hình kinh doanh, tạo ra những cơ hội, doanh thu và giá trị mới”
Còn tại Việt Nam hiện nay vấn đề triển khai chiến lược chuyển đổi số đã được Đảng, Nhà nước quan tâm thể hiện thông qua việc vào ngày 03/6/2020, Thủ tướng Chính phủ ký quyết định số 749/QĐ-TTg về việc phê duyệt “Chương trình  Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030”. Theo đó, Giáo dục là một trong những lĩnh vực được ưu tiên chuyển đổi số hàng đầu. Điều   đó cho thấy sự quan tâm đầu tư cũng như tầm quan trọng của giáo dục và chuyển  đổi số trong lĩnh vực giáo dục đóng vai trò hết sức quan trọng, trong chiến lược phát triển của đất nước ta giai đoạn tới. Chuyển đổi số giáo dục và đào tạo, nhất  nhất là đại học và dạy nghề được kỳ vọng có thể được coi là giải pháp để tạo ra sự đột    phá trong ngành giáo dục.
	Chuyển đổi số là quá trình thay đổi tổng thể và toàn diện của cá nhân, tổ chức về cách sống, cách làm việc và phương thức sản xuất dựa trên sự tích hợp các công nghệ kỹ thuật số”
	Chuyển các hoạt động của con người trong mọi lĩnh vực đời sống, kinh tế, xã hội từ thế giới thực sang thế giới ảo ở trên môi trường mạng.

2.2 Một số tác động của chuyển đổi số tới giáo dục và đào tạo.
	Trong vài năm gần đây, người ta nhắc ngày càng nhiều đến ‘chuyển đổi số’ (digital transformation), nhất là ở các ngành công nghệ, kinh tế, kinh doanh, dịch vụ. Còn trong giáo dục, phải đến khi đại dịch Covid-19 bùng phát trên phạm vi toàn cầu và Việt Nam là một trong những nước chịu tác động làm đình trệ mọi hoạt động kinh tế xã hội, học sinh, sinh viên không thể đến trường, chuyển đổi số mới thực sự được nhắc nhiều tới trong ngành giáo dục nói chung và giáo dục đại học, cao đẳng nói riêng. Chuyển đổi số trở thành một quá trình mà tất yếu kết quả của nó có thể là một diện mạo giáo dục hoàn toàn mới, mang lại cho giáo  dục những phương thức, cách thức, phương pháp, kĩ thuật, công cụ và phương tiện giáo dục mới.
	2.2.1. Thay đổi phương pháp, công nghệ dạy học.
Trên thực tế chuyển đổi số không phải là câu chuyện  do tác động của đại dịch Covid -19. Từ hơn hai thập kỷ trước khi công nghệ thông tin, mạng Internet được sử dụng rộng rãi trong đào tạo, giáo dục, chuyển đổi số đã được đặt ra, nhưng chưa thực sự có những lý  do để bắt buộc phải thực hiện nó. Đầu năm 2020 với những sự kiện có thể nói chưa từng xuất hiện trong xã hội hiện đại tác động trực tiếp đến kinh tế, văn hóa, giáo dục… của cả thế giới. Nhu cầu giáo dục, được tiếp tục học tập trở thành nhu  cầu chung của tất mọi người, của các cơ quan quản lý, các cơ sở giáo dục, sự ổn định của xã hội. Việc dạy học truyền thống, trực tiếp ở lớp là một điều không thể thì lúc này chuyển đổi số là một giải pháp tất yếu. Đi kèm với đó  là những phương pháp, công nghệ dạy học hoàn toàn mới đòi hỏi phải có sự chuẩn bị và thực hiện một cách đồng bộ mới mang lại hiệu quả như mong muốn.
Đầu tiên chuyển đổi số trong giáo dục là sự thay đổi phương pháp dạy học, áp dụng công nghệ thông tin hiện đại vào dạy và học nhằm đáp ứng nhu cầu học  tập của sinh viên và giảng viên. Điều này có nghĩa là người dạy và người học phải có những phương tiện hỗ trợ như máy tính, điện thoại thông minh có kết nối Internet thì việc học sẽ diễn ra đơn giản hơn. Người học không cần gặp giảng viên một cách trực tiếp vẫn có thể tiếp thu được tri thức một cách đơn giản  và nó vẫn giúp người dạy và người học phát huy tối đa khả năng tư duy, sáng tạo, chủ động của mình.
Nếu trước đây vài chục, vài trăm sinh viên ngồi trên giảng đường nghe giảng trong những giảng đường với bốn bức tường, thì giờ đây công nghệ số mở ra một không gian học tập linh động hơn,  người học có thể linh động và thuận tiện hơn trong việc tiếp cận việc học nhờ các thiết  bị điện tử thông minh. Nó loại bỏ hoàn toàn những giới hạn về khoảng cách, tối  ưu thời gian học và nâng cao nhận thức, tư duy của người học. Lúc này người học có thể chủ động trong việc tiếp cận tri thức hơn, việc học trở nên cá nhân hóa, và vì lợi ích cao nhất của người học.
2.2.2  Truy cập tài liệu, học hiệu không giới hạn.
Chuyển đổi số mở ra một cánh cửa tri thức khổng lồ với vô vàng tài liệu, học liệu không giới hạn. Vì vậy giúp cho người học thay vì phải tốn tiền mua sách, tài liệu, hay tới thư viện mượn sách tốn nhiều thời gian. Thì hiện nay người  học có thể dễ dàng tìm kiếm thông tin, kiến thức thông qua khai thác các tài liệu  trực tuyến bằng các thiết bị điện tử. Ngoài ra việc khai thác các tài liệu trên không  gian mạng còn giảm thiểu chi phí cho người học.
Cùng một lúc bằng cách truy cập vào nhiều phần mềm, hay ứng dụng khác  nhau, người học có thể so sánh đối chiếu các tài liệu, học liệu khác nhau. Việc ấy  cho phép người học có thể dễ dàng tìm kiếm được thông tin mình mong muốn và  phù hợp với bản thân. Vì trên thực tế với nguồn thông tin mở vô hạn, nhưng người học cần có những kỹ năng nhất định mới có thể tìm kiếm, chọn lọc được những gì cần thiết cho việc học của mình.
Mặt khác, việc chuyển đổi số cũng giúp việc chia sẻ tài liệu, giáo trình, tập  bài giảng giữa sinh viên và giảng viên trở nên dễ dàng và tiết kiệm hơn do giảm  thiểu được các chi phí về in ấn. Nhưng đó cũng vô hình tạo nên một áp lực buộc  giảng viên phải liên tục thay đổi phương pháp, nội dung cũng như hình thức của  bài giảng, tài liệu nhằm thu hút sinh viên tương tác vào quá trình học. Vì trong một giây trên không gian mạng có vô vàng tài liệu, tri thức mới, điều đó buộc người giảng viên phải thay đổi nếu không thì sẽ không bắt kịp được xu hướng, tri thức mới.
2.2.3 Nâng cao chất lượng đào tạo đại học, cao đẳng đáp ứng nhu cầu của nhà tuyển dụng.
Nâng cao chất lượng trong giáo dục đào tạo đóng vai trò quan trọng là chìa khóa, là động lực thúc đẩy nền kinh tế phát triển nói chung và nâng cao vị thế của trường đại học, cao đẳng nói riêng. Nhưng trên thực tế đào tạo trong Nhà trường hiện nay chưa đáp ứng được nhu cầu của nhà tuyển dụng. Việc đào tạo  lại khi tuyển dụng đang là bài toán khó đối với thị trường lao động nước ta hiện  nay. Theo thống kê của Bộ Lao động Thương binh và xã hội vào năm 2018, cả nước có hơn 200.000 cử nhân ở trình độ đại học thất nghiệp. Trong khi đó, các doanh nghiệp lại tốn rất nhiều thời gian công sức kinh phí để đi tìm nhân sự chất lượng cao hoặc là mất thời gian, công sức để đào tạo lại vì phần nhiều ứng cử viên không đáp ứng được nhu cầu của công việc. Một trong những nguyên nhân chính của nghịch lý ấy là chương trình đào tạo hiện nay của các trường đại học, cao đẳng đã được xây dựng cách đây hàng chục năm nên không đáp ứng được với yêu cầu của doanh nghiệp trong giai đoạn hiện nay. Chính vì thế sinh viên tốt nghiệp thiếu trầm trọng những kỹ năng mềm cần có mà doanh nghiệp cần ở người lao động.
Ngày nay cuộc cách mạng 4.0 đã biến đổi rất nhiều về phong cách sống, phong cách làm việc cũng như phương thức giao tiếp của nhân loại theo hướng hoàn toàn mới. Trung tâm của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư là công nghệ thông tin và Internet kết nối vạn vật, nó không chỉ giúp con người giao tiếp với con người, mà còn giúo con người giao tiếp với máy, con người giao tiếp với đồ vật và đồ vật giao tiếp với nhau.
Do đó, các quốc gia nếu nếu không muốn tụt lùi lại phía trong cuộc cách mạng công nghiệp này đòi hỏi phải có một nguồn nhân lực chất lượng cao có khả năng ứng dụng những tiến bộ khoa học công nghệ của cuộc cách mạng vào thực  tiễn lao động sản xuất để có thể đáp ứng được yêu cầu mà phát triển đặt ra. Vì thế, ngay từ trên giảng đường viên phải chủ động tích lũy tri thức, kinh nghiệm về công nghệ thông tin và trình độ ngoại ngữ tốt, cũng như một số kỹ năng mềm thành thạo chủ động cập nhật kịp thời và ứng dụng những tiến bộ khoa học kỹ thuật mới nhất của thế giới vào cuộc sống thì chúng ta mới có cơ hội cạnh tranh việc làm, mở ra cánh cửa để bước vào sân chơi toàn cầu hóa.

2.3 Chuyển đổi số trong hoạt động giảng dạy của giảng viên tại trường cao đẳng Lý Tự Trọng tp. Hồ Chí Minh 
Chuyển đổi số trong hoạt động giảng dạy đang dần hình thành tại trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng Tp. Hồ Chí Minh. Sự ứng dụng công nghệ trong công tác quan lý nhân sự cũng như sử dụng các phần mền giảng dạy của giảng viên bởi đây là hai nhân tố để vận hành nền giáo dục. Vì thế, một trong những yêu cầu được đặt ra khi triển khai chuyển đổi số trong giảng dạy là chuẩn bị sớm nguồn nhân lực. 
Hiện nay Nhà trường đào tạo 33 ngành bậc Cao đẳng, 32 ngành bậc Trung cấp với các nhóm ngành: Điện – Điện tử , Cơ Khí, Động lực, Nhiệt lạnh, Công nghệ thông tin, May – Thời trang, Kinh tế, Tiếng Anh và Xây dựng. Với đội ngũ giảng viên đủ về số lượng và chất lượng, nhà trường cam kết mang đến cho người học chất lượng đào tạo với học phí hợp lý
Hội thào khoa học COSS2020 (Conference on Smart Schools 2020) với chủ đề “Chuyển đổi mô hình đào tạo chất lượng cao của nhà trường thông minh trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0”; Hội nghị khoa học COSS2019 với chủ đề “Quản trị Nhà trường thông minh trong bối cảnh Cách mạng Công nghiệp 4.0” (Smart school governance in the context of the 4th industrial revolution), Hội nghị quốc tế ICSS2018 (International Conference on Smart Schools 2018) và tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh nhằm nghiên cứu, thảo luận và đề xuất giải pháp phát triển mô hình Nhà trường thông minh nhằm tạo bước đột phá trong việc nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực có trình độ cao trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0 và đổi mới giáo dục nghề nghiệp Việt Nam. Bên cạnh đó tạo lập diễn đàn giúp các bộ phận tham mưu của đơn vị, các nhà nghiên cứu, các chuyên gia và cộng đồng doanh nghiệp thảo luận về định hướng, các giải pháp đào tạo nguồn nhân lực đáp ứng công nghiệp thông minh tại Việt Nam trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ 4 đang có những ảnh hưởng ngày càng mạnh mẽ trên toàn cầu.
Kết quả đánh giá cũng đã minh chứng trong thời gian vừa qua những định hướng phát triển của nhà trường là đúng đắn. Đây cũng là một sự ghi nhận và khích lệ rất lớn đối với tập thể Nhà trường; đồng thời, khẳng định chất lượng đào tạo của Trường ngày càng được nâng cao, đáp ứng nhu cầu của xã hội ngày càng tốt hơn. Đươc công tác tại trường chất lượng cao có nhiều thuận lợi trãi nghiệm nhưng cũng đặt ra nhiều khó khăn.

Thuận lợi
Với cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 sẽ tác động đến công tác đào tạo nguồn lao động trên các phương diện như: mục tiêu đào tạo; phương thức quản lý nhà trường; mô hình tổ chức hoạt động dạy - học trong đào tạo; vai trò và phương pháp giảng dạy của người thầy; nội dung chương trình dạy học; cụ thể là:
Thứ nhất, về mục tiêu đào tạo ra được những người lao động có năng lực làm việc trong môi trường sáng tạo và cạnh tranh. Mọi sự thay đổi của nhà trường phải nhằm đào tạo được người học có được năng lực tổng kết thực tiễn; sáng tạo trong quá trình thực thi công việc; tổ chức thực hiện nhiệm vụ, tư duy phân tích và tổng hợp; xử lý thông tin đa chiều nhằm đạt hiệu quả công việc cao và chất lượng cuộc sống tốt nhất.
Thứ hai, sự thay đổi trong quản lý nhà trường về việc đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin sẽ là xu hướng nổi bật. Ví dụ, phụ huynh và sinh viên sẽ được cập nhật thời khóa biểu, lịch học, điểm số, điểm danh, thông tin quản lý của mình vào hệ thống phần mềm của nhà trường để thực hành phân tích thông tin, từ đó đề xuất giải pháp tham mưu cho nhà trường được phục vụ người học tốt hơn. Sự tác động này đòi hỏi phải thay đổi phương thức quản lý nhà trường, qua đó trực tiếp tác động đến việc quản lý của nhà trường. Đội ngũ quản lý cần được chuyên nghiệp hóa và có khả năng sáng tạo cao, có phương pháp quản lý hoạt động đào tạo hiện đại với sự ứng dụng mạnh mẽ công nghệ thông tin. Trong trường, sẽ có sự thay đổi về quy mô và cơ cấu giáo viên (cả về trình độ chuyên môn và kỹ năng); các môn học có tính hàn lâm, lý thuyết sẽ giảm dần thời lượng, thay vào đó sẽ hình thành những môn học về phát triển năng lực, kỹ năng tổ chức thực hiện các nhiệm vụ chính trị của Đảng và Nhà nước.
Thứ ba, chuyển đổi số trong giáo dục và đào tạo đòi hỏi phải thay đổi phương thức đào tạo, nhất là phương pháp đào tạo ứng dụng mạnh mẽ công nghệ thông tin. Nhà trường đã tạo điều kiện cho sự thay đổi này ở các khoa đào tạo nghề như việc đổi mới phương pháp dạy – học, đầu tư hạ tầng công nghệ mới, xây dựng 12 phòng zoom nhằm phục vụ việc giảng dạy online nhằm đảm bảo chất lượng dạy học cho sinh viên trong quá trình học tập. Ngoài ra, hiện nay, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh đã ban hành và triển khai thực hiện quy định về xây dựng điều kiện chuẩn tin học và ngoại ngữ, tạo cơ sở cho trường quan tâm đầu tư nhiều hơn về cơ sở hạ tầng, phù hợp với xu hướng tác động của công nghiệp 4.0.
Thứ tư, chuyển đổi số trong giáo dục và đào tạo đòi hỏi phải nâng cao chất lượng của đội ngũ giảng viên. Cho dù khoa học công nghệ có phát triển hiện đại đến đâu thì cũng không thể thay thế được hoàn toàn vai trò của người thầy giáo. Trong điều kiện khoa học công nghệ phát triển như hiện nay, sinh viên có thể tự tìm kiếm tri thức, kỹ năng thông qua mạng Internet. Do đó, nếu giảng viên không thường xuyên trau dồi, nâng cao trình độ thì sự tác động này sẽ làm mất dần vai trò chủ đạo của thầy giáo, bản than người thầy đang tự đào thải chính mình. Đây chính là áp lực không nhỏ đối với đội ngũ giảng viên trong các trường đào tạo nghề hiện nay. Nhằm hỗ trợ giảng viên cũng như cán bộ công nhân viên trong xuyên suốt quá trình hoạt động giảng dạy và làm việc, Ban lãnh đạo nhà trường tổ chức chuyên đề như nâng cao chất lượng giảng dạy trực tuyến,  lớp học giả định áp dụng công cụ dạy trực tuyến Gooogle meet vào mỗi tối thứ 7 hàng tuần nhằm có những định hướng phù hợp. Ngoài ra, để đáp ứng được nhu cầu tự tìm kiếm tri thức, kỹ năng cho sinh viên và phục vụ tốt công tác giảng dạy cho giáo viên thông qua mạng Internet, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh đã phủ sống Wifi trong phạm vi toàn trường. Trước thực tế đó, đòi hỏi trường đào tạo nghề phải có mô hình quản lý đặc thù và phù hợp bối cảnh nhằm nâng cao chất lượng đào tạo lực lượng lao động có tay nghề nhằm đáp ứng nhu cầu của thời đại công nghiệp 4.0.
Chương trình đào tạo của trường, đặc biệt là các ngành nghề trọng điểm cấp quốc gia, cấp khu vực ASEAN và nghề trọng điểm cấp quốc tế liên tục được cập nhật, cải tiến nhằm đáp ứng yêu cầu phát triển của xã hội. Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM đã tăng cường công tác hợp tác quốc tế với các đơn vị, tổ chức đến từ các quốc gia phát triển như thỏa thuận về hợp tác đào tạo lớp chất lượng cao với Cộng hòa Liên bang Đức, liên kết đào tạo với trường Cao đẳng city of Glasgow, Anh quốc, chuyển giao chương trình đào tạo kết hợp với các doanh nghiệp… nhằm nâng cao chất lượng đào tạo nguồn lao động chất lượng cao đáp ứng xu thế thời đại công nghệ 4.0 và mở rộng hoạt động nghiên cứu, tạo cơ hội cho giảng viên cập nhật các kiến thức và công nghệ mới.
Chương trình phải được xây dựng theo hướng làm tăng hứng thú học tập, tăng khả năng học tập cho người học, tăng tính hiệu quả của chương trình để tạo ra môi trường học tích cực, giúp người học được tham gia các hình thức đa dạng, phong phú, phù hợp nhu cầu và năng lực cá nhân. Một trong những yếu tố quyết định thành công của trường học thông minh là yếu tố con người, vì thế cần xây dựng đội ngũ giáo viên đáp ứng được yêu cầu đổi mới phương pháp dạy học trong lớp học thông minh.
Giảng viên được tiếp cận với các phần mềm đào tạo trực tuyến của trường, giảng viên tham gia giảng dạy tại trường trước khi bắt đầu lên lớp sẽ được nhà trường tham gia các lớp bồi dưỡng, tập huấn các chương trình công nghệ thông tin, các phần mềm, giảng viên giảng dạy năng động hơn trong quá trình làm việc, được tiếp cận với một môi trường làm việc mới, không gian và cảm xúc giảng dạy mới
Khó khăn
Yêu cầu của xã hội đối với giáo dục nghề nghiệp ngày càng cao và yêu cầu của nhà trường đối với chất lượng đội ngũ giảng viên giảng dạy ngày càng cao hơn. Đó là đội ngũ giáo viên thông minh.
Phòng giảng dạy trực tuyến vẫn còn hạn chế về số lượng; Những phòng học chuyên ngành hầu hết đã sử dụng hết công suất, xưởng sản xuất của trường dành cho các chuyên ngành chưa có  nên khi sinh viên muốn nghiên cứu nâng cao nghiệp vụ chuyên môn tại trường chưa đáp ứng được; Phòng học thông minh (smart classroom) còn ít so với nhu cầu thực tại; Hầu hết giảng viên còn rất yếu về sử dụng và ứng dụng công nghệ thông tin vào chuyên môn. Trình độ ngoại ngữ của giảng viên chưa đáp ứng với trường học thông minh. Khả năng nghiên cứu khoa học của giảng viên còn hạn chế.
Thời gian dành để cho việc học tập và nghiên cứu của giảng viên còn ít vì công tác chuyên môn và các hoạt động khác trong trường khá nhiều, giảng viên phải luôn luôn đảm bảo hài hòa các hoạt động nên bị chi phối thời gian nghiên cứu và nâng cao trình độ chuyên môn. 
Tác động tiêu cực của nền kinh tế thị trường cũng ảnh hưởng nhiều đến tâm lý giảng viên và vị thế giảng viên khi ở trên bục giảng và việc học nâng cao trình độ chuyên môn giảng viên.
3. Giải pháp nâng cao hoạt động giảng dạy tại trường cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. Hồ Chí Minh trong quá trình chuyển đổi số trong giáo dục đào tạo
Chuyển đôi số trong giáo dục cần đưa ra các tiêu chí cụ thể áp dụng phù hợp với từng cơ sở giáo dục tiêu chuẩn Quốc gia về giáo dục thông minh sẽ hỗ trợ đắc lực cho các cơ sở giáo dục, xây dựng hệ thống học liệu số, xây dựng cơ sở dữ liệu cho ngành giáo dục, bằng đào tạo và đào tạo lại nguồn nhân lực cho hoạt động giảng dạy trong chuyển đổi số. 
3.1. Về phía nhà trường
Chuẩn bị chu đáo đội ngũ giáo viên đáp ứng yêu cầu của trường trong quá trình chuyển đổi số trong giáo dục và đào tạo.
Đội ngũ giáo viên là yếu tố quyết định thành công của trường học thông minh. Vấn đề đào tạo và phát triển đội ngũ giáo viên đáp ứng yêu cầu chuyển đổi sô được đặt ra một cách tất yếu. Nhà trường cần đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong các hoạt động quản lý hành chính, quản lý đội ngũ giảng viên để giải phóng giảng viên khỏi các thủ tục hành chính hàng năm gây tốn rất nhiều thời gian để họ có thể có nhiều thời gian hơn cho các hoạt động chuyên môn, học tập, bồi dưỡng. Nhà trường cần đổi mới cơ chế thi đua, khen thưởng, đánh giá giảng viên theo hướng khuyến khích tạo động lực cho giảng viên học lên nghiên cứu sinh, kịp thời khen thưởng và truyền thông rộng rãi những giảng viên có thành tích xuất sắc trong giảng dạy, nghiên cứu khoa học, rèn luyện đạo đức. Nhà trường cần thường xuyên mở các lớp đào tạo, bồi dưỡng về phương pháp giảng dạy, nghiên cứu khoa học, kỹ năng số, kỹ năng mềm, tâm lý học lứa tuổi học sinh, sinh viên, kỹ thuật soạn bài giảng trực tuyến, kỹ năng truyền cảm hứng, kỹ thuật tổ chức thảo luận online, offline, kỹ năng tổ chức sinh hoạt ngoại khóa cho sinh viên…để các giảng viên tham gia và đặc biệt là sau mỗi khóa học đó nhà trường cần tổ chức kèm sau đó là các cuộc thi giữa các giảng viên với nhau, giữa các khoa với nhau trong việc ứng dụng các kiến thức đã học vào thực tiễn giảng dạy, điều này giúp cho giảng viên tiếp thu và vận dụng kiến thức của các khóa học tốt hơn rất nhiều. Bên cạnh đó, giáo viên phải xây dựng các chiến lược giảng dạy và hỗ trợ học tập phù hợp với từng đối tượng học sinh để các em có thể được học theo tốc độ và nhu cầu phù hợp với các hình thức học tập rộng mở. Giáo viên cần có phương pháp giảng dạy đa dạng, ưu tiên các phương pháp dạy học tăng tính trải nghiệm, khám phá cho sinh viên. Bên cạnh đó, giáo viên cần có ý tưởng sáng tạo và luôn khuyến khích sinh viên sáng tạo, dám nghĩ, dám làm, có kĩ năng cộng tác và truyền thông tốt. Đặc biệt là có khả năng thúc đẩy và thu hút sinh viên học hỏi, khám phá và sáng tạo. Và như thế, giáo viên phải có ý thức và không ngừng phát triển nghề nghiệp liên tục.
Phát triển lãnh đạo, quản lí chuyển đổi số trong giáo dục và đào tạo 
Lãnh đạo và quản lí nhà trường có vai trò quan trọng trong việc truyền cảm hứng, thực hiện chia sẻ tầm nhìn và dẫn dắt, hỗ trợ cho các thành viên nhà trường chuyển đổi từ sư phạm truyền thống sang chuyển đổi số. Thực hiện chuyển đổi mô hình trường học đòi hỏi lãnh đạo, quản lí nhà trường phải công nhận và sử dụng “sức mạnh của công nghệ” để nâng cao hiệu quả học tập của học sinh; đồng thời “sử dụng thời gian, tài chính và nhân viên hiệu quả hơn”. Các cán bộ lãnh đạo và quản lí nhà trường cần có nhận thức đúng đắn và xây dựng kế hoạch tự bồi dưỡng cho mình một cách phù hợp.
Đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị công nghệ trong chuyển đổi số giáo dục và đào tạo
Đây là các yếu tố điều kiện quan trọng, ảnh hưởng đến việc triển khai hoạt động sư phạm thông minh, ảnh hưởng đến chất lượng và hiệu quả giảng dạy của giáo viên, học sinh cũng như công tác quản lí các nhà trường. Việc đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị công nghệ thông minh phục vụ hoạt động sư phạm thông minh của nhà trường cần được nghiên cứu, kế hoạch hóa hoạt động đầu tư, xác định và lựa chọn các hạng mục đầu tư để đảm bảo các yếu tố đồng bộ, chất lượng, hiệu quả, bền vững. Hệ thống máy tính có nối mạng Internet, bảng tương tác, bục giảng thông minh, hệ thống các phần mềm dạy và học, hệ thống các phần mềm quản lí, hệ thống camera giám sát và điều khiển các hoạt động của nhà trường, ... là những hạng mục cần được xem xét để đầu tư cho nhà trường.
Xây dựng các chính sách hỗ trợ phát triển trường chuyển đổi số giáo dục và đào tạo
Chính sách hỗ trợ phát triển trường học thông minh là hữu ích cho quá trình chuyển đổi, duy trì và phát triển bền vững các yếu tố của trường học thông minh. Sự chuyển đổi sang trường học thông minh là quá trình chuẩn bị về nhân lực, vật lực, tài lực để đáp ứng những yêu cầu mới. Do vậy, cần có những chính sách hỗ trợ về pháp lí, chính sách khuyến khích phát triển trường học thông minh; chính sách hỗ trợ phát triển công nghệ nhà trường thông minh, chính sách hỗ trợ phát triển nghề nghiệp cho giáo viên trường học thông minh, chính sách huy động cộng đồng hỗ trợ và giám sát trường học thông minh, chính sách phát triển quản lí thông minh trường học...
3.2. Về phía giảng viên
Xây dựng và thiết kế chưong trình giảng dạy đáp ứng chuyển đổi số trong giáo dục. Nhằm tạo ra môi trường tương tác thông minh cho người học, giáo viên cần có chương trình giảng dạy thông minh có tính tổ hợp cao, linh hoạt và có tính mở. Nội dung chương trình đáp ứng yêu cầu cung cấp kiến thức nền tảng, phát triển năng lực người học đáp ứng yêu cầu của người lao động trong xã hội hiện đại với bối cảnh ứng dụng sâu rộng công nghệ hiện đại. Chương trình phải được xây dựng theo hướng làm tăng hứng thú học tập, tăng khả năng học tập cho người học, tăng tính hiệu quả của chương trình. Trên cơ sở đó, trường học thong minh tạo ra môi trường học tập tích cực, người học có thể học với các hình thức đa dạng, phong phú, phù hợp với nhu cầu và tốc độ cá nhân.
Mỗi giảng viên cần xây dựng cho mình kế hoạch học lên, học nâng cao trình độ ngoại ngữ, tin học, học và áp dụng các phương pháp giảng dạy tích cực trên cơ sở ứng dụng thành tựu của cách mạng công nghiệp 4,0. Trong nghiên cứu khoa học mỗi giảng viên cũng cần ý thức được vai trò của nghiên cứu khoa học là nhằm nâng cao trình độ chuyên môn phục vụ cho công tác giảng dạy nhằm đáp ứng tốt yêu cầu về nâng chất lượng đào tạo, nghiên cứu khoa học. Đây cũng  cũng là nền tảng vững chắc để các giảng viên tiến bước dài trên con đường học tập nâng cao trình độ và khẳng định vị trí của mình trong hoạt động giảng dạy.
 Trong hoạt động giảng dạy, mỗi giảng viên cần phải biết nuôi dưỡng lòng yêu nghề, tinh thần trách nhiệm, lòng nhiệt tình với công việc và sáng tạo trong các hoạt động chuyên môn, luôn đổi mới phương pháp giảng dạy…. để có thể ngày càng có năng lực chuyên môn, năng lực giảng dạy tốt hơn, bên cạnh giảng viên cũng phải từng bước hình thành và phát triển cho bản thân mình các năng lực khác như: năng lực phát triển và hướng dẫn sử dụng chương trình đào tạo, năng lực quan hệ với thế giới nghề nghiệp và năng lực phát triển nghề nghiệp, năng lực nghiên cứu khoa học ứng dụng để đáp ứng yêu cầu của sự phát triển giáo dục nghề nghiệp và phát triển nhà.
  Một yếu tố nữa rất quan trong đóng vai trò là nền móng cho sự thành công của mỗi thầy cô giáo là đạo đức nghề nghiệp. Chúng ta đều biết bản chất của giáo dục là dùng nhân cách để giáo dục nhân cách, người học sẽ luôn học ở người thầy của mình không chỉ kiến thức, kỹ năng mà còn ở nhân cách, phẩm chất đạo đức, sinh viên luôn xem giảng viên là những tấm gương để họ noi theo trong cuộc đời của mình. Vì vậy một giáo viên giỏi trước hết phải có đạo đức tốt, một đội ngũ giảng viên có chất lượng cao tất yếu phải có đạo đức làm nền tảng. Đạo đức không tự nhiên mà có, nó là kết quả của quá trình rèn luyện và giữ gìn  mỗi ngày của của mỗi giảng viên. Vì vậy mỗi giảng viên cần ý thức được tầm quan trọng của việc rèn luyện và giữ gìn đạo đức nhà giáo, có sức đề kháng mạnh đối với tác động tiêu cực của kinh tế thị trường, sự ảnh hưởng tiêu cực của lối sống thực dụng.  Mỗi giảng viên có phẩm chất đạo đức là tấm gương tốt cho học sinh, sinh viên noi theo, khi những phẩm chất đạo đức tốt đẹp của mỗi giảng viên được học sinh học tập, noi theo thì cũng chính là lúc giảng viên ấy thành công trong sự nghiệp của mình.
4. Kết luận
Khoa học công nghệ phát triển làm thay đổi đời sống của con người, tác động tới mọi ngành nghề và lĩnh vực, giáo dục là một trong lĩnh vực được hưởng những thành quả của công nghệ. Ảnh hưởng này không chỉ đem đến những hiệu quả trong hoạt động giáo dục mà còn tăng cơ hội tiếp cận giáo dục bình đẳng cho mọi đối tượng người học. Do đó, chuyển đổi số trong giáo dục là tất yếu khách quan. Để thực hiện chuyển đổi số, không có một công thức chung cho các quốc gia và các nền giáo dục, do xuất phát điểm về giáo dục và công nghệ của một quốc gia là khác nhau, do đó mỗi quốc gia cần phải dựa trên năng lực của mình để có những định hướng, chính sách thay đổi trong quản lý và thực hiện giáo dục. Trong các cơ sở đào tạo nói chung và trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh nói riêng, nhiều hệ thống tiêu chí được đề ra để xây dựng mô hình giáo dục chuyển đổi số trong giáo dục và đào tạo được thiết lập phù hợp với xu hướng phát triển của xã hội trong bối cảnh cách mạng 4.0
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