KỊCH BẢN GHI HÌNH TRỰC TUYẾN TRUYỀN THÔNG VÀ GIỚI THIỆU
VỀ TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÝ TỰ TRỌNG TP. HỒ CHÍ MINH ĐỢT 2 NĂM 2021.
Ngày 29/6/2021
CHỦ ĐỀ “KHOA KINH TẾ, KHOA DU LỊCH – KHÁCH SẠN VÀ CÁC NGÀNH ĐÀO TẠO CỦA 2 KHOA”

	TT
	Thời gian
	Nội dung
	Phân công
	Ghi chú

	I. CÔNG TÁC CHUẨN BỊ TRƯỚC KHI GHI HÌNH TRỰC TUYẾN: …

	II. GIỚI THIỆU VÀ TƯ VẤN TRỰC TUYẾN

	
	
	Chiếu đoạn clip ghi hình và giới thiệu về Khoa Kinh tề và khoa Du lịch – Khách sạn: khuôn viên khoa, phòng xưởng, máy móc thiết bị, các hoạt động dạy học và sinh hoạt tại khoa, tại doanh nghiệp,… lồng vào từng câu trả lời của Ban Tư vấn chương trình.
	Bộ phận kỹ thuật
	Các cộng tác viên chia sẻ lên các Fanpage, Group và lên Facebook cá nhân của cộng tác viên, kèm theo những lời bình luận

	TUYÊN BỐ LÝ DO VÀ GIỚI THIỆU KHÁCH MỜI

	1
	19h00 – 19h10
	       Xin kính chào toàn thể quý vị khán giả đang theo dõi Chương trình truyền thông và giới thiệu về Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. HCM trên kênh LyTuTrong HCMC và Fanpage: facebook.com/CDLTT. 
Kính thưa quý vị!
       Xã hội hiện đại không thể không nhắc đến vai trò của kinh tế và theo đó là các hoạt động kinh doanh trên khắp thế giới. Một đất nước phát triển luôn gắn liền với hình ảnh kinh tế phát triển. Hoạt động kinh tế trên thế giới hiện nay cực kỳ rộng lớn và sôi động.
Các hoạt động Kinh tế, trong đó có cả hoạt động kinh tế về Du lịch – Khách sạn – Nhà hàng đã và đang chiếm vị trí quan trọng trong chiến lược phát triển của mỗi quốc gia. Đối với nước ta, lợi ích của hoạt động Kinh tế , của các hoạt động kinh doanh Du lịch – Khách sạn – Nhà hàng mang lại là rất lớn, không chỉ dưới góc độ đóng góp vào GDP, giải quyết việc làm, xóa đói giảm nghèo, tạo sự phát triển của nền kinh tế đất nước, mà nó còn là phương thức để kết nối – giao lưu văn hóa, quảng bá hình ảnh đất nước, con người Việt Nam. Quá trình hội nhập quốc tế ngày càng sâu và toàn diện trong các mối quan hệ song phương, đa phương trên các lĩnh vực kinh tế, văn hóa, xã hội, môi trường và những vấn đề chung hướng tới mục tiêu thiên niên kỷ có tác động thúc đẩy sự phát triển đất nước trong thời đại CMCN 4.0.

        Nhằm giúp các em học sinh hiểu rõ hơn và yêu thích các chuyên ngành đào tạo thuộc lĩnh vực Kinh tế, Du lịch – Khách sạn – Nhà hàng và nghề làm bánh cũng như tìm hiểu về Khoa Kinh tế và khoa Du lịch – Khách sạn của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM.
Kính mời quý phụ huynh và các học sinh xem và trao đổi thông tin về chương trình truyền thông với chủ đề “Khoa Kinh tế, khoa Du lịch – Khách sạn và các ngành nghề đào tạo của 2 khoa”. 
Kính thưa quý phụ huynh và các học sinh trước khi bắt đầu chương trình, xin quý vị có những câu hỏi hoặc những thắc mắc về Chương trình hôm nay, thì hãy để lại các câu hỏi ở phần comment của video, để ban tư vấn chúng tôi có thể trả lời những thắc mắc của quý vị.
              Trong chương trình của chúng tôi có rất nhiều phần thưởng dành cho quý vị khán giả theo dõi chương trình thường xuyên và chia sẻ chương trình, cũng như đặt câu hỏi tại phần comment của video, quý vị phụ huynh, các em học sinh tham gia chương trình nhớ thực hiện đầy đủ 2 bước như sau:
      Bước 1: Qúy vị khán giả chia sẻ chương trình livestream này lên Facebook cá nhân, nhóm hoặc đến học sinh của các trường THCS, THPT hoặc Trung tâm GDTX;
    Bước 2: Đặt câu hỏi dưới phần comment của chương trình và trong nội dung câu hỏi có kèm theo con số gồm 2 chữ số từ 00 đến 99 để tham gia chương trình quay số trúng thưởng.
Ví dụ về đặt câu hỏi dưới phần comment: Xin Ban tư vấn cho em biết điều kiện để xét tuyển vào học cao đẳng của trường như thế nào - 25; trong đó số 25 là con số tham gia quay số trúng thưởng)
Các bạn thực hiện đủ 2 bước thì cơ hội trúng thưởng là rất lớn. Rất mong quý vị khán giả tích cực theo dõi, tham gia gửi câu hỏi về cho chương trình để nhận được các phần quà ý nghĩa của chương trình trong buổi phát sóng hôm nay
	MC




	Lưu ý cho chạy chữ trong lúc livestream,
“ Quý vị và các bạn đang theo dõi chương trình tư vấn tuyển sinh vào thứ ba và sáu hàng tuần trên kênh LyTuTrong HCMC và facebook.com/CDLTT/ với các ngành nghề đào tạo của từng Khoa”
Xen kẽ chạy chữ trong lúc livestream “Qúy vị chia sẻ buổi tư vấn này đến fanpage 1 trường THPT, TT. GDTX hoặc THCS bất kỳ để được bốc thăm trúng thưởng”



















	2
	19h10 – 19h15
	Đến tham dự Chương trình hôm nay, trân trọng giới thiệu đến các quý phụ huynh, các em học sinh và quý khán giả xem chương trình sự hiện diện của các vị khách mời trong Ban tư vấn tuyển sinh, hướng nghiệp của trường; xin trân trọng giới thiệu:
- Tiến sĩ Nguyễn Trọng Nghĩa – Trưởng khoa Kinh tế 
- ThS. Hồ Gia Bảo – Trưởng bộ môn Du lịch – Khách sạn, khoa DL và KS
- Chị Nguyễn Thị Ngọc Trinh; Cựu SV Khoa Kinh tế, lớp 18C1-QTD1; đang công tác tại cty: Cty TNHH Viet Nam SAMHO;
- Em Trần Quốc Trí – Sinh viên lớp: 20C1-QKS1

	MC
	

	3
	19h15 – 20h00

	1. Kính thưa quý vị khán giả
Mở đầu chương trình tối nay; kính mời quý vị khán giả lắng nghe một số thông tin về các ngành, nghề đào tạo của Khoa Kinh tế trong năm 2021 và mời TS. Nguyễn Trọng Nghĩa –Trưởng Khoa Kinh tế giới thiệu về các ngành của Khoa Kinh tế, xin mời Thầy.
· [bookmark: _GoBack]Giảng viên gồm 18 giảng viên trong đó gồm 1 TS, 13 ThS, 4 Cử nhân giảng dạy tại 3 tổ bộ môn trong khoa Kinh tế. Đội ngũ GV của khoa có chuyên môn tốt, nhiều kinh nghiệm và nhiệt tình trong giảng dạy.
· Khoa đào tạo 4 ngành nghề: Quản trị doanh nghiệp vừa và nhỏ, Kế toán doanh nghiệp, Tài chính doanh nghiệp, Logistics.
· Chỉ tiêu tuyển sinh năm 2021-2022 như sau:Ngành
Cao đẳng chất lượng cao
Cao đẳng chính quy
Trung cấp
Quản trị doanh nghiệp vừa và nhỏ
30
160
65
Kế toán doanh nghiệp
 30
160
65
Tài chính doanh nghiệp

160
65
Logistics

60
      30











	
Lãnh đạo Khoa Kinh tế
	Trình chiếu các hình ảnh về Khoa Kinh tế và các bậc đào tạo, chỉ tiêu tuyển sinh, các ngành học của Khoa Kinh tế trong năm 2021  

	
	
	2. Khoa Kinh tế đào tạo các ngành nghề gồm: Quản trị doanh nghiệp, Kế doanh nghiệp, Tài chính doanh nghiệp, và Logistics. Vậy theo Chị Nguyễn Thị Ngọc Trinh –  Cựu SV Khoa Kinh tế, chị thấy các ngành trên có cần thiết với nhu cầu xã hội trong lĩnh vực kinh tế không? Chị có thể trao đổi thêm để các quý vị khán giả hiểu rõ hơn về vai trò, vị trí của các ngành nghề trên trong lĩnh vực kinh tế hiện nay.  Kính mời chị.

      Xin chào quý khán giả, em hiện tại là cựu sinh viên của trường, học ngành Quản trị doanh nghiệp vừa và nhỏ. Em theo học ngành này vì muốn có được những kiến thức từ cơ bản đến nâng cao về tổ chức, quản lý điều hành các hoạt động trong kinh doanh. Ngoài ra em còn được học những kỹ năng cần thiết trong quá trình học tại trường. 
Sau khi tốt nghiệp, em vận dụng những kiến thức, kỹ năng đã học vào công việc kinh doanh, bán hàng, tiếp thị cho các công ty sản xuất, thương mại, dịch vụ. Ngoài ra, cũng có thể kinh doanh khởi nghiệp kinh doanh, thành lập và điều hành doanh nghiệp, dự toán được kinh phí thực hiện, kiểm soát được tình hình tài chính doanh nghiệp và thẩm đinh các dự án đầu tư trong xu thế hội nhập kinh tế hiện nay.

Và có thể mời tất cả các thành viên khác trong Ban tư vấn chia sẻ thêm.

	Cựu SV khoa Kinh tế
	

	
	
	3. Chào ThS. Hồ Gia Bảo – Trưởng bộ môn - khoa Du lịch và Khách sạn. 
Xin thầy có thể giới thiệu đôi nét về Khoa Du lịch và Khách sạn, các ngành đào tạo của khoa cũng như công tác tuyển sinh của khoa trong năm 2021? Kính mời thầy.

Trước khi nói về Khoa DL và KS tôi cũng xin chia sẻ với quý phụ huynh và các em về 1 số thông tin của ngành du lịch. Nhắc đến du lịch đây là một lĩnh vực rất rộng phục vụ vào nhu cầu vui chơi, giải trí, du lịch và nghỉ dưỡng trong đó bảo hàm luôn dịch vụ ăn uống, ẩm thực. Đây là nhu cầu thiết yếu của con người như ăn uống, vui chơi,… cùng với bạn bè và người thân nghỉ dưỡng sau một thời gian làm việc căng thẳng. Ngành du lịch cũng là ngành có tốc độ tăng trưởng cao nhất hiện nay. Theo TCDL VN thì tính từ 2015-2019 ngành du lịch là ngành có tốc độ tăng trưởng cao nhất của nước ta với tốc độ tăng trưởng là 22,7%  đóng góp 9.2% vào GDP cả nước và cũng theo TC DLTG thì VN được xếp thứ 6 trong 10 nước có tốc độ tăng trưởng DL nhanh nhất TG. Nắm bắt nhu cầu phát triển của ngành nghề DL cũng như là đáp ứng nguồn nhân lực chất lượng cao cho ngành du lịch TP. HCM nói riêng cũng như cả nước nói chung thì trường CD LTT TP. HCM đã xây dựng và phát triển Khoa DL và KS.
· Các ngành nghề đào tạo và chỉ tiêu tuyển sinh năm 2021-2022 như sau:
	Ngành
	Cao đẳng chính quy
	Trung cấp

	Quản trị lữ hành
	50
	50

	Quản trị du lịch MICE 
	50
	50

	Quản trị nhà hàng
	35
	

	Nghiệp vụ nhà hàng
	
	35

	Quản trị khách sạn 
	35
	35

	Kỹ thuật làm bánh
	50
	50








	
GV khoa DL-KS
	Trình chiếu các hình ảnh về khoa DL-KS và các bậc đào tạo, chỉ tiêu tuyển sinh, các ngành học của khoa DL-KS trong năm 2021  

	
	
	4. Chào em Trần Quốc Trí – Sinh viên lớp 20C1-QKS1. 
Để học tốt và thành công với ngành mình lựa chọn và hiểu rõ ngành mình theo học là vấn đề vô cùng quan trọng. Là sinh viên đang theo học tại Khoa Du lịch và Khách sạn, em có thể chia sẻ kinh nghiệm trong việc tìm hiểu và chọn ngành nghề để học? cũng như chọn trường Cao đẳng Lý Tự Trọng? Mời em có thể trao đổi cho quý khán giả cùng rõ

Em kính chào quý thầy/cô, cùng tất cả quý phụ huynh và các bạn học sinh-sinh viên đang xem chương trình livestream hôm nay.
 
Sau khi tốt nghiệp THPT, em cũng băn khoăn như các bạn bây giờ. Không biết chọn ngành nghề nào sẽ phù hợp với bản thân, ngành nào ra trường dễ xin việc, rồi chọn trường nào để học. Tuy nhiên, sau khi được nghe các thầy cô tư vấn, em xác định được:
- Sở thích của mình là kinh doanh, thích giao tiếp, thích làm việc trong môi trường năng động, thích tự kinh doanh khởi nghiệp cho riêng mình. Nên em đã quyết định chọn ngành Quản lý khách sạn là ngành em sẽ theo học và phát triển trong tương lai.
Trước hết, sau khi tìm hiểu và học tập,  thì ngành Quản lý khách sạn là một ngành liên quan đến các kỹ năng tổ chức, sắp xếp và điều hành, kỹ năng giao tiếp, kỹ năng xử lý tình huống và em thấy ngành này phù hợp với các bạn năng động vui vẻ và hòa đồng và đặc biệt phục vụ và chăm sóc khách hàng là niềm vui của bạn SV học ngành này. 
Vì thế, em đã xác định rõ hơn về ngành học, biết được hướng đi trong tương lai sau khi ra trường, em có thể làm các vị trí như, quản lý một bộ phận của khách sạn, hay tổ chức các sự kiện-hội nghị,… xác định được mục tiêu học tập vì thế em cũng tham gia vào câu lạc bộ của khoa để có thêm nhiều kinh nghiệm và kỹ năng cho việc làm sau khi ra trường của em. Và em đã chọn trường CĐ LTT TP HCM để học tập vì sau khi tìm hiểu cũng như được tư vấn và giới thiệu thì đây một ngành mới trong những năm gần đây của trường. Phương pháp giảng dạy của các thầy cô dễ hiểu và sát với thực tế, và cơ sở vật chất, thư viện, KTX thì luôn đáp ứng được nhu cầu của ngành học, Em nghĩ đây là một ngôi trường thoái mát phù hợp và đáng quan tâm cho các bạn học ngành du lịch – khách sạn. Em xin hết.

	SV đang học              
	

	
	
	5. Một bạn HS có chia sẻ với chương trình: Em đang không hiểu lắm về ngành Quản trị khách sạn và Quản trị nhà hàng, Thầy cô có thể nói rõ hơn về 2 ngành học này và các cơ hội nghề nghiệp sau khi tốt nghiệp 2 ngành này? Em xin cảm ơn.
Xin mời ThS. Hồ Gia Bảo – GV khoa Du lịch – Khách sạn

Quản trị Khách sạn: ngành này sẽ cung cấp cho SV những kiến thức cần thiết để xây dựng một nơi nghỉ chân “thoải mái như ở nhà” cho khách hàng khi đi du lịch, hay nói cách khác là khách sạn thông qua các môn học như: QT tiền sanh, QT tiệc trong KS, NV lễ tân, NV buồng,... với những kiến thức bao gồm quản lý nhân sự, tổ chức cũng như điều hành về việc chuẩn bị phòng ốc trong khách sạn. Đồng thời các em cũng được học cách xử lý các tình huống của khách trong quá trình lưu trú và hoạch định được chiến lượt kinh doanh của nơi mình làm. Khi học xong các em không chỉ có thể áp dụng những kiến thức được học vào Quản trị khách sạn mà còn có thể kinh doanh, quản lý vận hành tòa nhà, khu du lịch nghỉ dưỡng (resort),… 
Còn Quản trị Nhà hàng/ Quản trị dịch vụ ăn uống: ngành Quản trị Nhà hàng sẽ trang bị cho bạn các kỹ năng tương tự như Quản trị Khách sạn nhưng dùng để điều hành các cơ sở cung cấp dịch vụ ăn uống và cụ thể là về lĩnh vực ăn uống trong nhà hàng. Các cơ sở này không chỉ loại hình nhà hàng mà còn có cả quán bar, hộp đêm, quán nước,…
Cơ hội nghề nhiệp: Ngành học Nhà hàng - Khách sạn với độ bao phủ kiến thức rộng, nên sẽ có nhiều cơ hội việc làm cho các em sinh viên tốt nghiệp từ ngành học này. Những người làm việc trong ngành Nhà hàng - Khách sạn thường không có thời gian nghỉ ngơi cố định như những ngành khác, như việc em có thể sẽ phải đi làm vào những ngày nghỉ lễ, t7, chủ nhật thay vì du lịch cùng gia đình, bạn bè. Nhưng đừng vội nản chí, vì chắc chắn thu nhập của em vào những ngày này cũng cao hơn rất nhiều những ngày làm việc bình thường. Sau khi tốt nhiệp các em có thể đảm nhận các công việc như: nhân viên phục vụ: phòng, bàn, lễ tân, phụ bếp, vv… sau quá trình làm việc thì cùng với thời gian và kinh nghiệm các em sẽ lên các chức vụ cao hơn như: Quản lý bếp, Chuyên viên lên kế hoạch sự kiện, Quản lý thức ăn và nước uống, Quản lý dịch vụ ăn uống, Quản lý khách sạn, Quản lý mua hàng, Quản lý nhà hàng,vv..
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	6. Có một câu hỏi gửi đến chương trình: Khi em tìm hiểu về thông tin tuyển sinh của trường trên Website. Em thấy có ngành Quản trị doanh nghiệp, Tài chính doanh nghiệp, Kế toán doanh nghiệp và Logictics. Em phân vân chưa thể chọn ngành nào phù hợp với em vì chưa hiểu rõ về các ngành này. em rất mong các thầy cô trong Ban tư vấn giải thích giúp em, em xin cảm ơn.

Kính mời TS. Nguyễn Trọng Nghĩa – Trưởng khoa Kinh tế trả lời thắc mắc của em trên.
Giới thiệu sơ lược 4 ngành đào tạo:
· Để chọn ngành nghề phù hợp, các bạn phải có đam mê về ngành sẽ chọn  là một ưu thế, có khả năng đáp ứng với yêu cầu của công việc. Cụ thể:
· Ngành Quản trị doanh nghiệp vừa và nhỏ: Có khả năng chỉ huy, lãnh đạo, nhanh nhẹn, hoạt bát…
· Ngành Kế toán doanh nghiệp: Cẩn thận, tỉ mĩ, thích làm việc với các con số…
· Ngành Tài chính doanh nghiệp: Có khả năng dự báo các dòng tiền trong tương lai, dám chấp nhận rủi ro khi đầu tư…
· Ngành Logistics: Có khả năng điều hành, quản lý hàng hóa, kho bãi, phương tiện vận tải, khả năng soạn thảo bộ chứng từ xuất nhập khẩu…
	Lãnh đạo khoa Kinh tế
	

	
	
	7. Chào em Trần Quốc Trí, em đang theo học ngành Quản trị khách sạn tại Khoa Du lịch và Khách sạn của trường. Em thấy có những thuận lợi và khó khăn gì khi học tại trường?   Mời em chia sẻ.

Em xin được chia sẻ những thuận lợi và khó khăn của em khi học tập tại khoa 
· Thuận lợi là em được các thầy cô trong khoa giảng dạy về các môn chuyên ngành rất thu hút và dễ hiểu, các môn thực hành sát với thực tế, và các phần mềm ứng dụng chuyên ngành riêng của khách sạn, các thầy cô ở khoa luôn tạo điều kiện cho em tiếp xúc với những phần mềm mới và hướng dẫn chi tiết. Về các kỹ năng, cũng như các tình huống các thầy cô hướng dẫn để em xử lý bám sát thực tế. Ngoài dạy các kiến thức chuyên ngành các thầy cô còn giúp em học thêm các kỹ năng như thuyết trình và giao tiếp nhờ đó em tự tin hơn khi tốt nghiệp ra trường.
· Về khó khăn thì đối với riêng em thì chắc có lẽ là về kỹ năng ngoại ngữ khi giao tiếp, hầu như giao tiếp là một phần không thể thiếu đối với nhân viên khách sạn nói riêng và các ngành khác nói chung. Nhân viên hằng ngày không chỉ giao tiếp với khách trong nước mà còn khách quốc tế, đó là điều khó khăn của em, em sẽ cố gắng trau dồi thêm để sau khi tốt nghiệp em có thể tìm được công việc vào các vị trí mong muốn.
Em xin hết

	SV đang học
	

	
	
	8. Có một phụ huynh gửi câu hỏi đến chương trình:
Tôi đang băn khoăn với tấm bằng cử nhân đại học còn khó xin việc tại các khách sạn, nhà hàng, công ty du lịch, lữ hành, vậy với những sinh viên tốt nghiệp cao đẳng có khó xin việc hơn không? Các doanh nghiệp có ngại khi tuyển dụng các sinh viên học cao đẳng về Du lịch – Khách sạn  - Nhà hàng không?
           Xin mời ThS. Hồ Gia Bảo – TBM, khoa Du lịch – Khách sạn chia sẻ vấn đề này

Xin Chào quý phụ huynh. Tôi nghĩ đây là vấn đề k chỉ anh chị đang quan tâm mà hầu như các ngành nghề khác ai cũng quan tâm.
Sinh viên có bằng cử nhân mà còn khó xin việc tại các công ty du lịch, lữ hành thì còn phải xem xét lại và còn tùy thuộc xem sinh viên đó có học đúng chuyên ngành hay không, trình độ, kĩ năng và kinh nghiệm để ứng tuyển vào ví trí đó như thế nào. Các doanh nghiệp không ngại tuyển các bạn học Cao đẳng hay trung cấp về du lịch để làm việc tại DN khi sinh viên thể hiện được khả năng, phong cách, bản lĩnh, tự tin về nghiệp vụ chuyên môn của mình trước nhà tuyển dụng.
Ví dụ: Khi ứng tuyển vào vị trí lễ tân khách sạn: Các em phải thể hiện được sự tự tin khi giao tiếp với nhà tuyển dụng, thể hiện được những kiến thức đã học, kĩ năng trình bày, ngoại hình và đặc biệt là nghiệp vụ lễ tân kết hợp với khả năng ngoại ngữ vì khi đã đầy đủ những tố chất như vậy rồi thì k thể nào mà nhà tuyển dụng có thể từ chối.
Các doanh nghiệp tuyển dụng cho các vị trí công việc mang tính chuyên môn và nghiệp vụ rất cụ thể như: Nhân viên lễ tân, nhân viên phục vụ phòng, nhân viên phục vụ nhà hàng, Hướng dẫn viên, điều hành tour,…đều cần những nhân tố đáp ứng đúng với yêu cầu từng doanh nghiệp đặt ra kèm với người đi tìm việc phải trao dồi kiến thức , kĩ năng và kinh nghiệm để có thể đáp ứng đúng với công việc mình đảm nhận. Vì thế trong quá trình học, các bạn sinh viên cần rèn luyện các kỹ năng nghề nghiệp bên cạnh trao dồi kiến thức chuyên môn. Khi các em học các ngành Du lịch – Khách sạn tại Trường, thì trường luôn nắm bắt các xu thế bằng việc đưa các em đi kiến tập, thực tập và luôn tìm các cơ hội hỗ trợ các em để sớm tiếp cận với xã hội từ đó các em sẽ tự tim hơn khi ra trường và xin việc. Ngoài ra, sinh viên nên cân nhắc và có định hướng đúng ngành nghề của mình ngay từ đầu để tập trung học chuyên sâu về nghề nghiệp vì nếu có như vậy các em mới gắn bó và đạt những thành tích tốt nhất.

	GV khoa DL-KS
	

	
	
	9. Theo Chị Nguyễn Thị Ngọc Trinh –  Cựu SV Khoa Kinh tế, lớp 18C1-QTD1; đang công tác tại Cty TNHH Viet Nam SAMHO: 
        Để học tập và làm việc trong các ngành nghề thuộc lĩnh vực Kinh tế thì người học cần có những tố chất, kỹ năng nào để đáp ứng với ngành học và công việc.   Kính mời chị.

· Khi làm việc trong ngành kinh tế, các bạn cần có kiến thức chuyên môn về kinh tế, am hiểu về các hoạt động của các công ty, nắm bắt được những biến động về tâm lý của người tiêu dùng, nhu cầu đa dạng các sản phẩm của thị trường. Các bạn phải biết nắm bắt các cơ hội xuất hiện trên thị trường. Các bạn phải năng động, hoạt bát và sẵn sàng khắc phục các trở ngại khi gặp các tình huống khó khăn hay gặp các khách hàng có yêu cầu phục vụ cao…
· Tham gia học ngành QTDN vừa và nhỏ mình được học các kiến thức như: Quản trị doanh nghiệp, Marketing, quản trị Marketing, quản trị nguồn nhân lực, quản trị tài chính, quản trị dự án đầu tư, thương mại điện tử. 
· Ngoài ra được cung cấp các kỹ năng cần thiết của ngành như: Kỹ năng làm việc theo nhóm, kỹ năng lập kế hoạch, đàm phán, thương lượng, giải quyết các vấn đề trong kinh doanh.
· Do đó, mình dễ dàng hòa nhập vào thực tế, nắm bắt ngay công việc tại công ty khi được tuyển dụng.
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	10.Ban tư vấn có nhận được câu hỏi của một bạn HS muốn biết rõ về điểm nổi bật, cũng như sự khác biệt khi học các ngành Kinh tế ở Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng so với các trường khác?
TS. Nguyễn Trọng Nghĩa –Trưởng Khoa Kinh tế

· Khi xây dựng chương trình đào tạo, khoa chú trọng phần thực hành chiếm từ tỷ lệ  từ 60% đến 70% trong chương trình đào tạo.
· Chú trọng việc thực hành thực tế tại doanh nghiệp trong suốt quá trình đào tạo.
· Nâng cao các kỹ năng mềm cho sinh viên như kỹ năng hoạt động nhóm, kỹ năng quản lý thời gian, kỹ năng xử lý tình huống… 

	Lãnh đạo khoa Kinh tế
	Trình chiếu CSVC, những hoạt động, phong trào nổi bật của khoa Kinh tế

	
	
	    Thay mặt BTC chương trình tôi xin thông báo tính đến hiện nay BTC đã ghi nhận được …… bạn khán giả đã tham gia chia sẻ chương trình
      Các thông tin cá nhân của các bạn đã được chương trình ghi nhận lại để tham gia chương trình quay số trúng thưởng
      Rất mong các quý vị khán giả nhiệt tình ủng hộ, theo dõi hết chương trình của chúng tôi để không bỏ lỡ cơ hội nhận phần thưởng của chương trình
      Xin cảm ơn quý vị khán giả.
	
	Bộ phận kỹ thuật
chiếu số lượng khán giả đã chia sẻ

	
	
	11. có Một em HS hỏi: em biết trường có đào tạo ngành kỹ thuật làm bánh. Vậy ngành kỹ thuật làm bánh của trường đào tạo có khác gì so với các trung tâm đào tạo làm bánh bên ngoài không? Khi học em có được tiếp cận với các máy móc hiện đại cùng các loại bánh nước ngoài không và cơ hội nghề nghiệp của em sau khi học như thế nào ạ?

Với các băn khoăn trên của một em HS, rất mong ThS. Hồ Gia Bảo – GV khoa Du lịch – Khách sạn chia sẻ cùng em

Trả lời: Thầy cám ơn em, thầy tin rằng em đang rất quan tâm tới ngành nghề kỹ thuật làm bánh nên mới có câu hỏi rất hay và cụ thể như vậy.
Đầu tiên: Trường đào tạo ngành kỹ thuật làm bánh chắc chắn sẽ khác so với các trung tâm đào tạo làm bánh bên ngoài ở những điều sau:
Trường CD LTT TP.HCM là trường duy nhất trong thành phố HCM đào tạo CĐ về nghề bánh. Bằng được trường cấp là bằng cao đẳng chính quy do đó 
	+ Có thể học bổ sung thêm một số môn để liên thông lên ĐH ngành Kinh tế gia đình.
+ Có thể học bổ sung thêm chứng chỉ dạy nghề để đi dạy nghề ở các trung tâm
	+ Có thể học bổ sung thêm ngoại ngữ giao tiếp để làm cho các hiệu bánh nước ngoài.
 Với chương trình học rất là đa dạng và phong phú gồm có:
- Các loại bánh Việt Nam
- Các loại bánh Á
- Các loại bánh Âu
- Bánh kem
Và khi ra trường sinh viên sẽ có cơ hội nghề nghiệp rất lớn vì ngành bánh ngọt vẫn được biết đến là một trong những ngành có tốc độ tăng trưởng cao và ổn định, là phân khúc cạnh tranh mạnh mẽ nhất trong ngành hàng tiêu dùng tại Việt Nam. Với ưu thế là một nước có dân số đông và trẻ, Việt Nam được đánh giá là một trong những thị trường bánh ngọt giàu tiềm năng của khu vực. Nhu cầu nhân lực về nghề bánh có sức hút lớn trong những năm gần đây,  từ những công ty chuyên sản xuất bánh ngọt – bánh mì, hơn 2000 cửa hàng bánh khắp các tỉnh thành cả nước, các chuỗi cửa hàng bánh của những công ty nước ngoài đã và đang đầu tư vào Việt Nam rất nhiều. Ngoài ra những khu du lịch, nhà hàng, khách sạn, resort lớn, cửa hàng thức ăn nhanh, tiệm cà phê... cũng rất cần nguồn nhân lực về bếp bánh… Do đó cho nên sau khi tốt nghiệp các em có thể có việc làm ngay
Bên cạnh đó:
- Với bằng tốt nghiệp CĐ các em có thể tham gia dạy nghề
- Các em cũng có thể khởi nghiệp bằng nghề bánh (cũng tuỳ thuộc vào điều kiện của từng cá nhân mà mình có thể đầu tư với  tầm 5-7 triệu thì có thể mở 1 tủ bánh ngọt. Còn nếu có khả năng hơn thì đầu tư khoảng vài chục triệu thì của hàng bánh sẽ lớn hơn…
 	- Ngoài ra nếu k muốn kinh doanh thì tùy khả năng của từng em – đam mê và hướng phấn đấu của từng em mà có thể làm các vị trí tại các tiệm bánh, bếp bánh trong nhà hàng khách sạn, các doanh nghiệp hoặc hơn hết là có thể trở thành một chủ tiệm bánh và làm việc độc lập.
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	12. Có câu hỏi được gửi đến chương trình: 
Sau khi tốt nghiệp các ngành học của khoa Kinh tế thì cơ hội việc làm, thu nhập và khả năng thăng tiến trong công việc sẽ như thế nào?
Kính mời Chị Nguyễn Thị Ngọc Trinh –  Cựu SV Khoa Kinh tế 

Khi tốt nghiệp cử nhân với tấm bằng chuyên ngành Quản trị doanh nghiệp vừa và nhỏ bạn sẽ có được nhiều cơ hội việc làm tại các vị trí khác nhau như:
Nhân viên kinh doanh, bán hàng, nhân viên tiếp thị, giới thiệu sản phẩm mới về hàng công nghiệp, hàng tiêu dùng cho các công ty, doanh nghiệp trong và ngoài nước.
Chuyên viên tại phòng Marketing, phòng kinh doanh, phòng thu mua hàng hóa, bộ phận hỗ trợ giao dịch khác hàng của các công ty, tập đoàn về sản xuất, thương mại, dịch vụ, siêu thị, công ty tài chính, công ty chứng khoán.
Bạn có thể tự thành lập và điều hành công ty của riêng mình.
Có cơ hội thăng tiến trưởng phòng kinh doanh, trưởng các phòng ban trong công ty.
Ngoài ra, khi đã tích lũy đủ kinh nghiệm, bạn có cơ hôi thăng tiến trở thành giám đốc kinh doanh, tiếp thị, bán hàng, mua sắm nguyên vật liệu, hàng hóa của các công ty, tập đoàn sản xuất, thương mại, dịch vụ trong và ngoài nước.
Bạn cũng có thể làm công tác giảng dạy, nghiên cứu tại các trường cao đẳng, trung cấp.
Và còn rất nhiều vị trí nghề nghiệp khác nhau phù hợp cho bạn lựa chọn nữa…
Riêng mình sau khi tốt nghiệp đã được Công ty TNHH VIETNAM SAMHO mời về làm việc với chức vụ nhân viên văn phòng được hưởng mức lương đúng như  mong muốn của mình, được hưởng các chế độ bảo hiểm theo đúng quy định.
Các bạn đừng lo về vấn đề việc làm vì trường mình liên kết với rất nhiều doanh nghiệp đảm bảo sinh viên khi tốt nghiệp 100% có việc làm.

Sau đó mời TS. Nguyễn Trọng Nghĩa – Trưởng khoa Kinh tế chia sẻ thêm công tác giới thiệu việc làm của khoa và Nhà trường

	Cựu SV khoa Kinh tế và Lãnh đạo khoa
	

	
	
	13. Một câu hỏi dành cho em Trần Quốc Trí: Bạn thấy môi trường học tập tại khoa Du lịch – Khách sạn của Trường như thế nào? có câu lạc bộ để sinh viên trao đổi, học tập cũng như giao lưu không ạ? 
Mời em Quốc Trí chia sẻ 

Sau khi đăng ký và học tập tại trường thì theo mình chất lượng học tập ở trường khá tốt, trước hết về các giảng viên giảng dạy, các thầy cô dạy rất nhiệt tình dù học tại trường hay online trong mùa dịch này thì các thầy cô vẫn cố gắng truyền đạt hết kiến thức của môn học.
Thứ hai về phần thực hành (Bổ sung thêm), đối với chuyên ngành khách sạn khi các bạn bước vào học kỳ 2 thì các bạn sẽ luôn được thực hành trong mỗi tiết học, về lễ tân, tổ chức sự kiện hay các môn thanh toán, Sau mỗi học kỳ, các bạn SV đều thực hiện việc khảo sát sự hài lòng của SV đối với GV giảng dạy, nên khi SV không có sự hài lòng nào đều có thể góp ý. Riêng GV của khoa Kinh tế rất đặc biệt, thầy cô giảng dạy cách tiếp cận kiến thức rất cụ thể, vấn đề nào cũng được lấy từ thực tế để giảng dạy, nên mình rất dễ hiểu.
Và theo như mình biết thì nhà trường có khu thực hành Nhà hàng và Khách sạn, nơi đây là những căn phòng mô phỏng về nghiệp vụ buồng, nghiệp vụ lễ tân, nghiệp quầy bar… để các bạn có thể thực hành và bám sát thực tế hơn khi làm việc. Nên chất lượng đào tạo của trưởng khá tốt cho các bạn sinh viên yêu thích ngành khách sạn nhé.
Mình là 1 thành viên trong CLB Khởi Nghiệp khi vừa bước chân vào năm nhất.  Ban đầu mình tham gia chỉ với ý định được cộng điểm rèn luyện thôi. Nhưng sau đó mình thấy học được rất nhiều điều. Các thầy cô dạy cho mình các phương pháp để xây dựng ý tưởng khởi nghiệp, rồi hướng dẫn mình cách lập kế hoạch kinh doanh trước khi bắt đầu kinh doanh, … các thành viên trong CLB còn chia sẻ kinh nghiệm kinh doanh lẫn nhau. Có bạn thì kinh doanh online, có bạn thì kinh doanh theo dạng nhượng quyền sở hữu, và còn nhiều CLB khác để các bạn trao đổi và học tập nữa. em xin hết


	SV đang học 
	Chiếu hình ảnh với các phòng thực hành khách sạn

	
	
	14. Một bạn HS quan tâm đến ngành du lịch và đặt câu hỏi: Em có ý định học ngành du lịch nhưng em không biết là mình có phù hợp hay không? Em cần trang bị những gì để học tốt ngành Du lịch? Mong thầy cô tư vấn cho em ạ.    
                  
Trả lời: Thầy nghĩ đây không những là băng khoăn của em mà còn hầu hết các sinh viên ngành Du lịch hiện nay là không biết đã chọn nghề đúng hay chưa và tốt nghiệp ra trường có dễ tìm việc không, các doanh nghiệp cần sinh viên những kỹ năng sống cơ bản gì? Điều kiện đầu tiên ở nhiều đơn vị tuyển dụng thường là cần người có kinh nghiệm? Làm du lịch lương có cao không, có cần ngoại hình khôn?
Theo thầy các SV của ngành học này: “Các bạn đã chọn đúng nghề vì nhân lực cho ngành du lịch đang rất thiếu, đặc biệt là nhân lực có trình độ cao”. Tuy nhiên, trình độ chuyên môn chỉ mới là một vế, các bạn cần trang bị thêm các kỹ năng cho ngành du lịch thì mới cạnh tranh được với nghề. Bên cạnh đó, các bạn phải học cách chấp nhận khó khăn, thử thách ở giai đoạn đầu, có thể là làm những công việc nhỏ nhất để tích lũy kinh nghiệm như nhân viên lễ tân, nuồng phòng, nhà hàng hay hướng dẫn viên,vv… vì có trải qua những công việc đó thì các em mới có kinh nghiệm để trở thành những nhà quản lý với cấp bật cao hơn củng mức thu nhập cao hơn.
Các công ty thường tuyển nhân viên có bề dày kinh nghiệm để nhanh hiểu việc, có chuyên môn nhất định, giảm khâu đào tạo lại, tuy nhiên điều đó không nhất thiết người đó phải từng kinh qua vị trí tương tự tại một công ty khác, mà thực chất chỉ là người hiểu công việc sắp đảm nhận. 
Lấy ví dụ: Chẳng hạn, SV đã từng làm bán thời gian, phụ bàn cũng được, có va chạm thực tế, tiếp xúc khách hàng, biết ứng xử, đặc biệt nếu SV đã từng học thêm nghiệp vụ liên quan đến vị trí tuyển dụng thì rất được ưu tiên… Nếu làm hướng dẫn viên thì đòi hỏi phải có kiến thức rộng về văn hóa, lịch sử, khả năng giao tiếp, có sức khỏe, nhạy bén, linh hoạt, xử lý tình huống… Còn thiết kế tour thì phải gặp nhiều khách hàng để ghi nhận ý kiến, đi thực tế… Thực ra, khi tuyển người đã từng làm ở một công ty khác có một cái khó là họ đã quen với nề nếp cũ nên khó thích ứng với cái mới, thậm chí họ có “bài riêng”, thường thích làm theo ý mình và đôi khi còn áp đặt người khác, có những đòi hỏi quá đáng, so đo, tính toán… Trong khi đó SV mới ra trường thường không có nhược điểm đó.
Vì vậy, trong ba yếu tố để làm nên một SV hoàn hảo trong ngành du lịch khách sạn là kiến thức chuyên môn – kỹ năng nghề nghiệp – thái độ, tác phong thì yếu tố thứ ba là quan trọng nhất. Bởi hai phần kia chỉ cần đào tạo có thể đạt được nhưng những thói quen về thái độ, tác phong làm việc chuyên nghiệp rất khó sửa chữa, mà đây lại là yếu tố quyết định, nên nếu SV chú ý rèn từ trên ghế nhà trường thì sau này sẽ giúp ích rất nhiều, bởi cái nhìn đầu tiên, thiện cảm của nhà tuyển dụng đối với nhân viên mới chính là yếu tố này.
Ngoài ra đối với từng ngành nghề cũng sẽ có những yêu cầu riêng như chiều cao đối với từng ngành nghề như ngoại hình, ngoại ngữ và một số kỹ năng mềm gồm: kỹ năng giao tiếp, tổ chức nhóm, quan sát và xử lý tình huống,vv… nhưng các em đừng lo lắng vì trong quá trình học tại trường CD LTT TP.HCM thì trường sẽ hướng dẫn và dạy các em để các có thể hoàn thành tốt công việc trong tương lai.

	GV khoa DL-KS               
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	· 20h15 – 20h20
	Kính thưa quý vị và các em học sinh do thời lượng chương trình có hạn nên đến đây là kết thúc; thay mặt Ban tổ chức chương trình, xin chân thành cảm ơn sự quan tâm theo dõi của quý vị, nếu có thắc mắc xin quý vị và các em học sinh có thể để lại số điện thoại qua phần comment bên dưới, sẽ có bộ phận tư vấn liên hệ với phụ huynh và các em học sinh để giải đáp các thắc mắc.
Trong suốt chương trình tối hôm nay đã có rất nhiều câu hỏi trao đổi về Khoa Kinh tế và khoa Du lịch – Khách sạn của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM đã được quý thầy cô trong Ban tư vấn và khách mời của chương trình tư vấn rất rõ ràng và giải đáp rất nhiều thắc mắc quan trọng thì hy vọng quý vị phụ huynh và các em học sinh có thể lưu lại tất cả các video của chương trình này trên trang cá nhân của mình và xem lại toàn bộ chương trình. Quý vị phụ huynh và các em học sinh có thể theo dõi chương trình trên kênh LyTuTrong HCMC và Fanpage: facebook.com/CDLTT/.

Chương trình truyền thông và giới thiệu về Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM  đợt 2 được thực hiện lúc 19g00 trong các ngày thứ 3 và thứ 6 hàng tuần, từ nay đến ngày 13/7/2021. Rất mong nhận được nhiều sự quan tâm theo dõi, chia sẻ của quý vị và khán giả.

Xin cảm ơn Quý thầy cô và quý vị khách mời:
- Tiến sĩ Nguyễn Trọng Nghĩa – Trưởng khoa Kinh tế 
- ThS. Hồ Gia Bảo – GV khoa Du lịch – Khách sạn
- Chị Nguyễn Thị Ngọc Trinh; Cựu SV Khoa Kinh tế, lớp 18C1-QTD1; đang công tác tại Cty TNHH Viet Nam SAMHO;
- Em Trần Quốc Trí – Sinh viên lớp: 20C1-QKS1

đã đến tham dự chương trình của chúng tôi.
Xin cảm ơn các đơn vị đã đồng hành với chương trình chúng tôi: Công ty cổ phần Giáo dục và Đào tạo GBI quốc tế, Công ty cổ phần MEPAC, Công ty TNHH Tư vấn đầu tư xây dựng PHƯƠNG NAM, Công ty VIETSONIC, Công ty cổ phần NAM PHONG VIỆT, CLB Doanh nhân Thời Đại Mới, Công ty TNHH điện lạnh ĐẶNG HẢI ANH, Công ty TNHH MTV Dịch vụ Trường Phát và Công ty TNHH Thiết bị y tế XUÂN PHÚC(chạy dưới màn hình) 

Kính mời quý vị khán giả tiếp tục theo dõi Chương trình truyền thông và giới thiệu về Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM đợt 2 với chủ đề “Tư vấn tuyển sinh cao đẳng trọng điểm và chất lượng cao.” được tổ chức thực hiện lúc 19g00 thứ 6 ngày 02/7/2021
 Xin kính chào và hẹn gặp lại./.
Và xin Quý phụ huynh và các bạn học sinh đừng rời màn hình mà hãy ở lại tiếp tục đồng hành cùng chúng tôi để đón nhận những con số với những phần thưởng giá trị của chương trình. 
Đã đến phần hồi hộp và chờ đợi nhất của chương trình, phần quay số may mắn của chương trình để chọn ra những câu hỏi với những con số mà Quý vị phụ huynh và các em học sinh tham gia chương trình đã đặt câu hỏi về cho chương trình trong phần comment. 
Nào và bây giờ chương trình quay số may mắn của đợt phát sóng ngày 18/6/2021, xin được phép bắt đầu. Quý vị phụ huynh và các bạn học sinh hãy theo dõi những con số may mắn hôm nay mình có sở hữu không nhé. Chúng tôi sẽ có 5 giải thưởng ứng với 5 lần quay số và giá trị của mỗi giải thưởng sẽ khác nhau, và giờ đây là giải thưởng thứ 3 lần quay thứ nhất được dừng lại ở con số…………………...Chúc mừng bạn có nickname là……………….. đã trúng thưởng giải 3 lần thứ nhất của chương trình với giá trị 50.000 đồng, xin chúc mừng bạn, cũng là giải 3 mời chương trình tiếp tục quay và con số …………… là kết quả của giải 3 lần thứ 2, xin chúc mừng bạn ………………… nhận giải 3 có giá trị 50.000 đồng
Giải Nhì được quay 2 lần và xin chúc mừng bạn có nickname là……………….. đã trúng thưởng giải nhì lần thứ 1 của chương trình với giá trị 100.000 đồng, xin chúc mừng bạn có nickname là……………….. đã trúng thưởng giải nhì lần thứ 2 với giá trị 100.000 đồng. Xin chúc mừng hai bạn đã trúng giải nhì may mắn của hôm nay
Giải Nhất được quay 1 lần và xin chúc mừng bạn có nickname là……………….. đã trúng thưởng giải 1 của chương trình với giá trị 200.000 đồng, và một lần nữa xin chúc mừng bạn …………… là người may mắn nhất của lịch phát sóng hôm nay




· Câu hỏi bổ sung trong chương trình:
1. Xin Khoa Kinh tế nói rõ về thực tập và tham quan doanh nghiệp cho SV theo học tại khoa vì vấn đề này em rất quan tâm khi đang phân vân để lựa chọn ngành để học?
2. Đầu ra của ngành Du lịch trong bối cảnh dịch Covid-19 hiện nay là vấn đề rất được quan tâm. Bản thân là phụ huynh có con vừa thi tốt nghiệp THPT như tôi cũng rất lo lắng. Liệu nhà trường lo chỗ thực tập và đầu ra cho sinh viên bằng cách nào? Sinh viên sẽ phải tự đi xin việc hay nhà trường sẽ hỗ trợ?
3. Thầy cô cho em hỏi những lý do chọn ngành học Quản trị Nhà hàng - Khách sạn nói riêng cũng như ngành Du lịch nói chung trong bối cảnh hiện nay?
4. Hiện nay có rất nhiều bạn SV khoa Kinh tế sau khi tốt nghiệp ra trường có thể tự khởi nghiệp; vậy theo Anh/Chị, là một cựu SV đang công tác trong lĩnh vực Kinh tế, anh/chị thấy các bạn SV cần trang bị cho mình những điều kiện gì để thành công trên con đường khởi nghiệp?

Cựu SV Ngọc Trinh: 
· Cần nắm bắt tốt nhu cầu thị trường 
· Biến những cơ hội thành những kế hoạch kinh doanh cụ thể.
· Triển khai thực hiện theo đúng kế hoạch đã đề ra.
· Linh hoạt thay đổi kế hoạch khi thị trường có biến động.
· Sẵn sàng chấp nhận rủi ro khi kế hoạch kinh doanh không gặt hái những kết quả như mong muốn.
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