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TÓM TẮT: NHÀ TRƯỜNG MUỐN ĐÀO TẠO ĐƯỢC NGUỒN NHÂN LỰC CHẤT LƯỢNG CAO DƯỚI TÁC ĐỘNG CỦA CÁCH MẠNG 4.0 THÌ TRƯỜNG PHẢI NGHIÊN CỨU ĐẾN MỘT VẤN ĐỀ ĐÓ LÀ ĐÀO TẠO THEO MÔ HÌNH ĐÀO TẠO ĐẠI HỌC ỨNG DỤNG. MÔ HÌNH ĐÀO TẠO ĐẠI HỌC ỨNG DỤNG SẼ TRÁNH ĐƯỢC TRƯỜNG HỢP ĐÀO TẠO SINH VIÊN KHÔNG SÁT VỚI THỰC TẾ, KHÔNG ỨNG DỤNG KHOA HỌC, THAY ĐỔI MÁY MÓC, THIẾT BỊ, TƯ LIỆU, QUY TRÌNH, CÔNG NGHỆ SẢN XUẤT. TRÁNH ĐƯỢC VIỆC SINH VIÊN RA TRƯỜNG KHÔNG CÓ VIỆC LÀM TRONG KHI DOANH NGHIỆP THÌ KHÓ TUYỂN DỤNG ĐƯỢC NGƯỜI PHÙ HỢP. BÀI VIẾT SẼ TẬP TRUNG NGHIÊN CỨU MỘT SỐ GIẢI PHÁP PHÁT TRIỂN KHOA KINH TẾ THEO ĐỊNH HƯỚNG ỨNG DỤNG. ĐỂ CÓ THỂ NÂNG CAO ĐƯỢC CHẤT LƯỢNG ĐÀO TẠO NGUỒN NHÂN LỰC DƯỚI TÁC ĐỘNG CÁCH MẠNG 4.0. VỚI MONG MUỐN NHÀ TRƯỜNG SẼ CÓ THÊM NHIỀU GIẢI PHÁP ĐỂ NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG DẠY VÀ HỌC.
ABSTRACT: THE SCHOOL WOULD LIKE TO TRAIN HUMAN AS A QUALIFIED RESOURCES THAT IS BASED ON EFFECTION OF THE 4TH INDUSTRIAL REVOLUTION, THEN TRAINING MODEL OF APPLICATION UNIVERSITY TRAINING IS A SOLUTION WHICH IS RESEARCHED AND INVESTRIAL REVOLUTION, THIS THE TRAINING IS NOT CLOSELY TO REALITY, NO SCIENTIFIC APPLICATIONS, THE CHANGING OF MACHINE/EQUIPMENT/DOCUMENT/PROCESS/PRODUCTION TECHNOLOGY WILL BE AVOIDED BY BUSSINESS ASSOCIATE. ALSO, IT CAN HELP AVOID & DECREASE A JOBLESSNESS OF FRESHERS WHO IS JUST GRADUATED AS WELL AS MANY COMPANIES HARDLY LOOKS FOR SUITABLE CANDIDATES. AN ARTICLE WILL BE FOCUSED ON RESEARCHING SOME SOLUTIONS FOR BUSINESS TO ENHANCE THE QUALITY OF TRAINING WHICH IS EFFECTED BY THE 4TH INDUSTRIAL REVOLUTION. AS EXPECTATION, THE SCHOOL WOULD LIKE TO SEEK FOR MORE SOLUTIONS TO ENHANCE THE QUALITY OF TEACHING & LEARNING.

1. Mở đầu
Mô hình đào tạo đại học ứng dụng là chương trình giáo dục dựa trên tình hình thực tế, trang bị kiến thức, kỹ năng giúp người học sẵn sàng tham gia các ngành nghề cụ thể, đào tạo nhân lực có tay nghề; kích hoạt năng lực sáng tạo, tự nhận thức thích nghi với thế giới việc làm. Quy trình đào tạo đại học ứng dụng được tiến hành theo 6 bước: Thay đổi tư duy; Khái quát chung về công việc; Vị trí việc làm; Thăm quan thực tế doanh nghiệp; Định hướng nghề nghiệp sơ bộ; Tổ chức đào tạo và hỗ trợ tuyển dụng[footnoteRef:1]. [1: Đại học Nguyễn Trãi, “Phân biệt giữa đại học ứng dụng và đại học nghiên cứu trên thế giới”, http://daihocnguyentrai.edu.vn/12891-2/ [ngày truy cập 06/4/2022].] 

Hiện nay sinh viên ra trường không tìm được việc làm trong khi các doanh nghiệp lại không tuyển được lao động là nghịch lý trong đào tạo hiện nay. Nguyên nhân là việc đào tạo trong nhà trường vẫn chưa gắn với nhu cầu xã hội, sinh viên ra trường thiếu nhiều kỹ năng mềm... Để giải quyết bài toán này, nhà trường và doanh nghiệp cần liên kết hợp tác chặt chẽ trong việc đào tạo. Mối quan hệ hợp tác giữa nhà trường và doanh nghiệp là điều có ý nghĩa rất quan trọng. Sự hiệp lực giữa trường cao đẳng, đại học và nhà nước với các doanh nghiệp được coi là động lực cốt yếu của những xã hội và những nền kinh tế dựa trên tri thức. Mô hình đào tạo theo hướng ứng dụng giúp sinh viên được việc giảm bớt thời gian học lý thuyết hàn lâm, tăng cơ hội thực hành, trải nghiệm thực tế đúng ngành, chuyên ngành học giúp sinh viên theo học mô hình đại học ứng dụng có cơ hội nghề nghiệp rộng mở ngay khi còn ngồi trên ghế nhà trường. Đây là mô hình đào tạo với: 70% thực hành, 30% lý thuyết; sự kết hợp tương quan giữa Nhà trường – Doanh nghiệp – Sinh viên tạo ra những công dân toàn cầu, có trình độ cao, chuyên môn giỏi, giàu ý thức, trách nhiệm, sẵn sàng đương đầu với thử thách… đáp ứng hoàn toàn nhu cầu nhân sự của mọi doanh nghiệp hiện nay.
Cách mạng công nghiệp 4.0 đòi hỏi Việt Nam phải có được nguồn nhân lực chất lượng cao. Để làm được điều này, Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. Hồ Chí Minh nói chung và khoa kinh tế nói riêng bắt buộc phải đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao đáp ứng những đòi hỏi của cách mạng công nghiệp 4.0. Phát triển đào tạo theo hướng ứng dụng là giải pháp nâng cao được chất lượng và đào tạo nguồn nhân lực đáp ứng theo nhu cầu của thị trường lao động.
2. Kết quả nghiên cứu
2.1. Ưu điểm của đào tạo theo hướng đại học ứng dụng
Để đào tạo nhân lực gắn với thực hành thì bắt buộc các trường phải liên kết với các doanh nghiệp có thể đưa sinh viên đến doanh nghiệp để có thể tiếp cận được máy móc, thiết bị và công nghệ mới. Khi đó,  sinh viên không đơn thuần chỉ được học trên lý thuyết mà còn được thực hành và sẽ được những doanh nghiệp trực tiếp hướng dẫn. Các em sẽ tiếp cận với môi trường làm việc, dây chuyền sản xuất, công nghệ,... từ đó giúp các em có thể vận dụng lý thuyết học được ở trường để thực hành ở doanh nghiệp dưới sự hướng dẫn của các giảng viên và doanh nghiệp. Mô hình liên kết doanh nghiệp sẽ giúp các em có thể nâng cao trình độ của bản thân, các em có thể vừa được học lý thuyết và vừa có thể thực hành để tránh trường hợp khi ra trường các em không vận dụng được kiến thức học được ở trường vào công việc thực tế. Khi các em ra trường doanh nghiệp không cần đào tạo lại.
Kinh tế là ngành học đòi hỏi sinh viên phải có khả năng hùng biện, tư duy nhạy bén và nhiều kỹ năng khác như thuyết trình, đàm phán nên vấn đề rèn luyện kỹ năng mềm là hết sức cần thiết. sinh viên khi tuyển dụng phải đáp ứng được yêu cầu của người sử dụng lao động. Muốn chinh phục được họ nhất thiết phải có kỹ năng như:  Kỹ năng giao tiếp, kỹ năng đàm phám, kỹ năng làm việc nhóm. Kỹ năng làm việc rất quan trọng đối sinh viên khi các em ra trường tìm việc. Bởi vậy, bên cạnh việc đào tạo cho các em có trình độ cao thì việc đào tạo cho các em có kỹ năng giao tiếp hay kỹ năng mềm cũng không kém phần quan trọng. Việc đào tạo theo hướng ứng dụng sẽ giúp các em nâng cao được các kỹ năng cần thiết. Khi đưa các em vào các doanh nghiệp thực tập và làm việc thì ngoài việc giúp cho các em nâng cao trình độ, còn giúp các em tiếp cận với môi trường làm việc, thời gian làm việc, quy trình làm việc, đồng nghiệp, áp lực công việc, tần suất công việc... từ đó sẽ hình thành cho các em thói quen đi làm đúng giờ, tuân thủ nhiệm vụ cấp trên giao và biết cách giao tiếp giữa các đồng nghiệp với nhau, biết vượt qua áp lực công việc để có thể cân bằng giữa cuộc sống và công việc.... Việc hình thành các kỹ năng giao tiếp, kỹ năng mềm từ ngay trên ghế nhà trường rất quan trọng cho các em sau khi tốt nghiệp và tham gia vào thị trường lao động.
Đào tạo theo định hướng ứng dụng sẽ đảm bảo đầu ra cho sinh viên sau khi tốt nghiệp thể hiện ở chỗ trong quá trình liên kết nếu doanh nghiệp thấy được khả năng của các em thì doanh nghiệp có thể tiến hành đặt hàng với nhà trường để cùng nhau đào tạo và nhận các em làm việc ngay khi các em ra trường hoặc khi các em chưa ra trường.
2.2. Giải pháp phát triển Khoa kinh tế theo định hướng ứng dụng
Thứ nhất, giảm lý thuyết, tăng thực hành 
Thực hiện chương trình đào tạo gồm: 30% lý thuyết và 70% thực hành nhằm giúp rút ngắn thời gian học, tạo điều kiện cho sinh viên có nhiều cơ hội thực hành. Sinh viên sẽ giảm bớt được thời gian học lý thuyết hàn lâm và có nhiều thời gian để trải nghiệm thực tế tại các doanh nghiệp theo đúng chuyên ngành được học. Sau khi tốt nghiệp, các em vừa nắm vững kiến thức chuyên môn, vừa có vài năm kinh nghiệm, không phải mất thời gian bỡ ngỡ khi chuyển giao từ sinh viên trở thành nhân viên.
Thứ hai, hình thành và mở rộng mạng lưới liên kết giữa khoa kinh tế và doanh nghiệp 
Thực chất chỉ có thị trường lao động mới xác định được người lao động cần có trình độ, kiến thức, kỹ năng lao động như thế nào. Nói cách khác, doanh nghiệp là nơi trực tiếp sử dụng, và nhu cầu của các doanh nghiệp cũng chính là nhu cầu của thị trường lao động. Vậy nên, bước đi đầu tiên trong quá trình đào tạo nguồn nhân lực là phải hình thành và mở rộng mạng lưới liên kết giữa khoa, trường học – doanh nghiệp trong và ngoài thành phố nhằm hướng đến mục tiêu thăm dò, phân tích, tổng hợp và dự báo nhu cầu thị trường lao động. Tuy nhiên, hiện nay nhiều doanh nghiệp chưa nhận thức được tầm quan trọng của mối liên kết này, do đó Khoa kinh tế cũng cần phải chủ động, đẩy mạnh công tác liên kết doanh nghiệp, giúp doanh nghiệp có tầm nhìn chiến lược về chất lượng nguồn nhân lực. Bên cạnh đó, để có cái nhìn rõ ràng và tổng quát về sự biến chuyển của thị trường lao động thì khoa cần phải chủ động mở rộng mối quan hệ với nhiều doanh nghiệp trong và ngoài thành phố. Khi đó, sẽ hình thành nên mạng lưới liên kết với phần lớn doanh nghiệp, và khoa kinh tế sẽ dễ dàng cập nhật được các nhu cầu của thị trường lao động để tiến hành đào tạo nguồn nhân lực trình độ cao đáp ứng nhu cầu thị trường.
Thứ ba, đào tạo theo đơn đặt hàng của doanh nghiệp
Nếu khoa đào tạo theo đơn đặt hàng của doanh nghiệp sẽ có nhiều thuận lợi mà hơn hết chính là giúp nhiều sinh viên có cơ hội việc làm ngay từ khi chưa ra trường. Sẽ giải được bài toán cơ hội việc làm của các em sau khi ra trường. Tuy nhiên, để nhận được đơn đặt hàng từ phía doanh nghiệp trước hết cần năng cao năng lực của khoa, tạo nên uy tín nhất định đối với doanh nghiệp. Khi doanh nghiệp đặt hàng lúc này doanh nghiệp sẽ đồng hành với khoa ngay trong chương trình đào tạo, chăm chút cho các sinh viên từ lý thuyết, thực hành nghề nghiệp tại trường và doanh nghiệp sát nhất với yêu cầu thực tế, tiến tới tiếp nhận sinh viên vào làm việc ngay khi tốt nghiệp mà không tốn thời gian đào tạo lại. Để khoa, doanh nghiệp có thể liên kết chặt chẽ với nhau và đào tạo được nguồn lực có chất lượng cao thì cần xem xét đến giải pháp đào tạo theo đơn đặt hàng của doanh nghiệp.
Thứ tư, xây dựng và cập nhật khung chương trình học phù hợp nhu cầu của doanh nghiệp và thị trường lao động
Ta thấy, nếu chỉ dạy theo khung chương trình cứng nhắc mà không quan tâm đến nhu cầu của doanh nghiệp thì chắc hẳn nguồn lực sau khi ra trường không đáp ứng nhu cầu, và nếu tuyển dụng thì doanh nghiệp phải đào tạo lại. Vấn đề này hiện đang là thực trạng của giáo dục nghề nghiệp, dẫn đến thất nghiệp lao động trình độ cao. Đồng thời, với sự tác động của cách mạng công nghiệp 4.0 thì các doanh nghiệp ngày càng tiếp cận khoa học, thay đổi máy móc, thiết bị, tư liệu, quy trình, công nghệ sản xuất. Nếu các cơ sở đào tạo không tiến hành thay đổi chương trình học phù hợp với nhu cầu doanh nghiệp thì chắc chắn sau khi ra trường, người lao động không thể bắt kịp nhu cầu thị trường lao động và khó có cơ hội tìm được việc làm. Do đó, khoa cần chủ động, linh hoạt trong xây dựng chương trình học cho sinh viên theo nhu cầu của doanh nghiệp[footnoteRef:2]. Khoa cùng với doanh nghiệp sẽ xây dựng một chương trình đào tạo riêng biệt đảm bảo chất lượng theo yêu cầu của từng doanh nghiệp. Khoa có thể thường xuyên, liên tục xây dựng các bộ tiêu chí, thăm dò ý kiến doanh nghiệp, tổng hợp, thay đổi chương trình học không hiệu quả và xây dựng những chương trình học mới phù hợp với từng giai đoạn thay đổi của thị trường lao động. Lúc này, không chỉ chương trình học mà khoa còn có thể tổng hợp được nhu cầu, và thị trường lao động tương lai để đi tắt đón đầu và đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao đáp ứng những thị trường lao động mới. [2:  Vũ Tiến Dũng (2016), “Một số giải pháp tăng cường liên kết đào tạo giữa trường đại học và doanh nghiệp”, Tạp chí Lý luận chính trị số 5 năm 2016, http://lyluanchinhtri.vn/home/index.php /dao-tao-boi-duong/item/1836-mot-so-giai-phap-tang-cuong-lien-ket-dao-tao-giua-truong-dai-hoc-va-doanh-nghiep.html, [truy cập ngày 06/4/2022].] 

Thứ năm, đẩy mạnh thực hiện mô hình lớp học tại doanh nghiệp
Để sinh viên có được những kỹ năng, vận dụng được kiến thức đã học vào công việc thực tiễn thì phương pháp hiệu quả nhất là đưa các em đến học tập và làm việc tại doanh nghiệp. Điều này, giúp các em có được các kỹ năng lao động, làm quen được với công việc, xây dựng tác phong và ý thức lao động, sinh viên có thể được trải nghiệm thông qua việc ứng phó, xử lý các tình huống trong thực tiễn[footnoteRef:3]. Đồng thời, đang trong thời kỳ cách mạng công nghiệp nên các doanh nghiệp cũng sẽ không ngừng đầu tư thay đổi quy trình, công nghệ để nâng cao hiệu quả sản xuất. Do đó, đây cũng chính là nơi giúp các em có thể tiếp cận với những phương tiện lao động hiện đại mà khoa, nhà trường không đủ khả năng cung cấp và phục vụ sinh viên trong quá trình học tập. Bên cạnh đó, khi sinh viên đến thực tập tại doanh nghiệp sẽ tăng nguồn nhân lực mà không phải tốn chi phí trả lương, tăng doanh thu cho doanh nghiệp, ngoài ra doanh nghiệp có thể lựa chọn người lao động ưu tú trong quá trình các em học tập tại doanh nghiệp, góp phần tăng cường mối liên kết giữa khoa – doanh nghiệp. Từ những lợi thế đó, cần thiết phải liên kết với các doanh nghiệp để xây dựng mô hình lớp học tại doanh nghiệp. Đối với những môn học đòi hỏi nhiều về kỹ năng và thực hành thì mô hình lớp học tại doanh nghiệp chính là giải pháp tối ưu để nâng cao chất lượng đào tạo.  [3:  Phạm Xuân Khánh, Khổng Hữu Lực (2016), “Tác động của mối quan hệ dạy nghề - doanh nghiệp và hiệu quả đào tạo nghề trong bối cảnh hiện nay”, Tạp chí Khoa học dạy nghề, http://gdnn.gov.vn/AIAdmin/News/View/tabid/66/ newsid/6450/seo/Tac-dong-cua-moi-quan-he-Day-nghe--Doanh-nghiep-den-chat-luong-va-hieu-qua-dao-tao-nghe-trong-boi-canh-hien-nay/Default.aspx, [truy cập ngày 06/4/2022].
] 

Với mô hình lớp học tại doanh nghiệp thì sinh viên vừa làm việc tại doanh nghiệp chịu sự quản lý của doanh nghiệp nhưng vẫn là sinh viên của trường và được sự hướng dẫn, hỗ trợ của giảng viên để làm quen và hoàn thành tốt công việc tại doanh nghiệp. Ngày nay, với sự tiến bộ của cách mạng công nghiệp 4.0 đã tạo ra những công cụ để liên kết từ xa giữa người học và giảng viên, giúp giảng viên có thể tổ chức lớp học ở bất cứ đâu và sinh viên cũng có thể học ở bất cứ nơi nào, khi đó một lớp học có thể mở rộng về không gian và thời gian chứ không chỉ bó hẹp trong một phòng học. Do đó, giảng viên vẫn có thể dễ dàng quản lý, hướng dẫn, hỗ trợ sinh viên thông qua các ứng dụng công nghệ thông tin ngay cả khi các em đang ngồi học, làm việc ở từng vị trí của các doanh nghiệp khác nhau. Lúc này, bất cứ những thắc mắc, trở ngại, khó khăn của sinh viên gặp phải sẽ được giảng viên hỗ trợ ngay tức thời như tại lớp học truyền thống. Như vậy, với sự phát triển của công nghệ thông tin thì khoa cần thiết đẩy mạnh áp dụng mô hình lớp học tại doanh nghiệp, để các em có thể trực tiếp ứng dụng kiến thức trên những trang thiết bị của doanh nghiệp cũng như có thêm kiến thức, kỹ năng lao động thực tiễn, đồng thời nhà trường cũng tiết kiệm nguồn kinh phí đầu tư, thay đổi máy móc và thiết bị phục vụ giảng dạy.
3. Kết luận
Với những biến đổi trong thị trường lao động Việt Nam, buộc các cơ sở đào tạo nghề phải thay đổi tư duy trong công tác giáo dục, đưa ra những giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực cung ứng cho thị trường. Đào tạo theo hướng đại học ứng dụng là giải pháp hữu hiện nâng chất lượng nguồn nhân lực. Đặc biệt, để nâng cao chất lượng đào tạo nhân lực của khoa thì Khoa kinh tế cần chú trọng ứng dụng công nghệ thông tin để mở rộng liên kết, đổi mới chương trình học theo nhu cầu của doanh nghiệp và đưa sinh viên đến học tập và thực hành tại các vị trí việc làm cụ thể trong doanh nghiệp. Một khi khoa có mạng lưới liên kết chặt chẽ với doanh nghiệp thì chắc chắn khoa có thể chủ động nắm bắt thị trường và xây dựng chiến lược đào tạo hiệu quả, và ngày càng nâng cao vị trí, chất lượng đào tạo nguồn nhân lực. 
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