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	Bối cảnh: Thực hiện chuyển đổi số trong giáo dục được xác định là một trong những lĩnh vực ưu tiên trước yêu cầu xây dựng nền kinh tế số nhằm góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực hiện nay.
Kết quả: Ứng dụng công nghệ số trong dạy học mang lại nhiều thuận lợi cho cả người dạy và người học mà các phương pháp dạy học truyền thống không có được.
Bàn luận: Để nâng cao chất lượng ứng dụng công nghệ số trong giảng dạy môn giáo dục chính trị đòi hỏi phải có sự kết hợp chặt chẽ giữa nhà trường, đội ngũ giảng viên và ý thức trách nhiệm từ sinh viên.
ABSTRACT: 
Context: Implementing digital transformation in education is identified as one of the priority areas before the requirement of building a digital economy in order to contributr to improving the quality of human resources today.
Result: The application of digital technology in teaching brings many advantages to both teachers and learners that tradition teaching methods do not have.
Discussion: To improve the quality of digital technology application in the teaching og political education requires a close aooperation between the school, the teaching staff and the sence of responsibility from the students.




1. Mở đầu
Hiện nay, sự phát triển của khoa học – công nghệ, đặc biệt là cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư đã tác động đến mọi mặt của đời sống kinh tế xã hội loài người. Đối với lĩnh vực giáo dục đào tạo, thực hiện chuyển đổi số là một trong tám lĩnh vực ưu tiên trong Chương trình chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp đến năm 2025, định hướng đến năm 2030. Quyết định số 2222/QĐ-TTg ngày 30/12/2021 về phê duyệt Chương trình Chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp giai đoạn 2021-2025, định hướng đến năm 2030 của Thủ tướng chính phủ năm 2021 chỉ ra rằng: “tăng cường hiệu quả công tác quản lý và mở rộng phương thức cũng như cơ hội tiếp cận giáo dục nghề nghiệp tạo đột phá về chất lượng, tăng nhanh số lượng đào tạo góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực có kỹ năng nghề, tăng năng suất lao động và năng lực cạnh tranh quốc gia trong bối cảnh hội nhập quốc tế”. Xuất phát từ thực tiễn đó, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh cũng đang nhanh chóng nghiên cứu, đề xuất phương án chuyển đổi số, hướng đến xây dựng mô hình nhà trường ứng dụng thông minh trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0. Tuy nhiên, trong phạm vi bài viết này, tác giả chủ yếu đề cập đến một số giải pháp nhằm nâng cao chất lương ứng dụng công nghệ số trong dạy học môn Giáo dục chính trị tại trường.
2. Kết quả nghiên cứu
2.1. Vai trò của việc ứng dụng công nghệ số trong dạy học
Công nghệ số là sự phát triển tiếp theo của công nghệ thông tin với sự xuất hiện một số công nghệ mang tính đột phá của cách mạng công nghiệp 4.0. Theo Bộ thông tin và truyền thông “Công nghệ số, hiểu theo nghĩa rộng, là công nghệ xử lý tín hiệu số, hay công nghệ thông tin. Còn trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, công nghệ số, hiểu theo nghĩa hẹp, là một bước phát triển cao hơn, là bước phát triển tiếp theo của công nghệ thông tin, cho phép tính toán nhanh hơn, xử lý dữ liệu nhiều hơn, truyền tải dung lượng lớn hơn, với chi phí rẻ hơn. Còn hiểu theo nghĩa rộng, công nghệ số là một trong các nhóm công nghệ chính của cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, với đại diện là công nghệ điện toán đám mây, dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, chuỗi khối, thực tế ảo… Cách hiểu theo nghĩa rộng phổ biến hơn” (Bộ thông tin và truyền thông (2021). Cẩm nang chuyển đổi số. Nxb. Thông tin và truyền thông, tr 24)
Ứng dụng khoa học công nghệ vào đời sống nói chung và trong lĩnh vực giáo dục nói riêng có vai trò vô cùng to lớn, thể hiện: 
	Thứ nhất, giúp thúc đẩy giáo dục mở, giúp hoạt động giáo dục đạt hiệu quả cao hơn
	Sự phát triển của khoa học – công nghệ mở ra cơ hội học tập cho mọi người, góp phần thực hiện mục tiêu xây dựng xã hội học tập. Ngày nay nhờ những tiến bộ của công nghệ, nhất là sự phổ biến của mạng Internet và các công cụ số thì tất cả mọi người đều có cơ hội được học tập hướng tới việc học bất kỳ thứ gì, bất kỳ lúc nào, bất kỳ nơi đâu và học tập suốt đời. Đi kèm với giáo dục mở là tài nguyên học liệu mở, giúp người học, người dạy kết nối với kiến thức hiệu quả dù họ ở đâu và trong khoảng thời gian nào. Nguồn tài nguyên học liệu mở giúp người dạy có thể chuẩn bị bài giảng nhanh chóng qua các mẫu bài giảng có sẵn, đồng thời tận dụng được nhiều nguồn tài nguyên như video, hình ảnh, tài liệu điện tử,… Nhờ đó giúp thu hút người học và nâng cao hiệu quả giảng dạy. 
	Thứ hai, giúp người dạy và người học dễ dàng thu thập, tổng hợp được lượng kiến thức phong phú đa dạng và mang lại sự tiện lợi bởi không gian và thời gian học tập nghiên cứu linh động
	Công nghệ giúp cung cấp mọi nguồn tri thức, từ kiến thức phổ thông tới tri thức học thuật đều có thể dễ dàng tìm kiếm và áp dụng trong các quy trình giảng dạy thông qua các hệ thống tra cứu của thư viện, các máy tìm kiếm như Google Search, Google Scholars, Google Books, các cơ sở dữ liệu học thuật như Scopus, các mạng xã hội học thuật như Academia, Resarch Gates,… Trong giáo dục hiện đại, người dạy là người truyền thụ kiến thức cơ bản, cốt lõi, đóng vai trò là người hướng dẫn người học cách thức khai thác thông tin dồi dào, đa chiều từ Internet. Điều này đóng một vai trò to lớn trong quá trình đổi mới giáo dục giúp cá nhân hóa học tập, rèn luyện, nâng cao tinh thần học tập chủ động, học tập đi đôi với thực tiễn, nhằm phát huy tối đa tính sáng tạo của mình. Ngoài ra, với việc ứng dụng công nghệ vào dạy học, người học có thể tự học ở mọi lúc, mọi nơi (miễn có kết nối internet với chương trình trực tuyến, hoặc có thể lưu lại để học trên máy tính, điện thoại (khi không có kết nối internet). Ứng dụng công nghệ cho phép tất cả mọi người có thể tham gia thảo luận một vấn đề nào đó (hội thảo, hội nghị, họp…) mà không cần phải tập trung tại một địa điểm, không phải ở cùng một quốc gia, qua đó góp phần tạo ra một xã hội học tập rộng lớn mà ở đó, người học có thể chủ động học tập, trao đổi kiến thức, trau dồi kinh nghiệm suốt đời.
	Thứ ba, giúp thúc đẩy phát triển năng lực cá nhân
	Ứng dụng công nghệ số trong dạy học giúp sinh viên có thể tiếp cận với tri thức thông qua các nguồn tài nguyên học liệu do giảng viên cung cấp hoặc thông qua hệ thống Internet. Đồng thời, việc ứng dụng công nghệ số sẽ giúp giảm bớt thời gian thuyết giảng trực tiếp trên lớp mà thay vào đó sinh viên sẽ thảo luận, hỏi – đáp những vấn đề do giảng viên đưa ra hoặc còn thắc mắc, từ đó hình thành ý thức chủ động, tích cực trong học tập và những kỹ năng mềm cho sinh viên. Bên cạnh đó, với các công cụ số, bài giảng trở nên sinh động, hấp dẫn hơn thông qua các video, trò chơi nên dễ dàng kích hoạt sự sáng tạo và hứng thú của sinh viên.
	Thứ tư, giúp đáp ứng được nhu cầu ngày càng cao về chất lượng nguồn nhân lực, thích ứng nhanh với công việc trong tương lai
	Xu hướng giáo dục và đào tạo ngày nay là đào tạo đi đôi với sử dụng, việc ứng dụng công nghệ số trong dạy học sẽ góp phần trang bị những kỹ năng số, kỹ năng mềm cho sinh viên, khi ra trường sinh viên sẽ đáp ứng được yêu cầu của nền kinh tế số. Do đó, việc ứng dụng công nghệ số trong dạy học có tác động trực tiếp đến nguồn nhân lực có chất lượng cao cho doanh nghiệp, tạo điều kiện mở rộng hợp tác lao động. Việc hợp tác lao động trên thị trường, sẽ tạo sự liên kết giữa nhà trường - doanh nghiệp - người học, mang lại lợi ích cho tất cả các các bên: Đối với người học, được cam kết tuyển dụng ngay sau khi tốt nghiệp. Đối với nhà trường, sẽ nâng cao thương hiệu, uy tín và vị thế trên thị trường giáo dục, đồng thời ngày càng thu hút được người học. Đối với doanh nghiệp, mô hình này sẽ giúp họ chủ động nguồn nhân lực được đào tạo bài bản theo đúng yêu cầu của doanh nghiệp.
	Như vậy, ứng dụng công nghệ số trong dạy học sẽ hỗ trợ đổi mới giáo dục đào tạo theo hướng giảm thuyết giảng, truyền thụ kiến thức sang phát triển năng lực người học, tăng khả năng tự học, tạo cơ hội học tập mọi lúc, mọi nơi, cá nhân hóa việc học, góp phần tạo ra xã hội học tập và học tập suốt đời. Đồng thời là nền tảng để cung ứng được nguồn nhân lực dồi dào có chất lượng cao cho nền kinh tế thị trường hiện nay.
2.2. Thực trạng của việc ứng dụng công nghệ số trong dạy học môn Giáo dục chính trị tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh
	Thực tiễn quá trình công tác tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh trong thời gian qua, bản thân chúng tôi nhận thấy việc ứng dụng công nghệ số trong giảng dạy môn Giáo dục chính trị có một số vấn đề thực tiễn nổi bật như sau:
	Những mặt đạt được
-  Về phía nhà trường 
Tích cực tuyên truyền chương trình chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; xây dựng hệ thống quản lý, đánh giá sinh viên bằng phần mềm PMT – EMS; E – Office;  kết nối với phụ huynh học sinh – sinh viên qua sổ liên lạc điện tử.
Tăng cường đầu tư hệ thống cơ sở vật chất, nâng cấp các trang thiết bị và hệ thống đường truyền Internet, tại các phòng học đều được lắp đặt các thiết bị ti vi thông minh, máy chiếu, đầu ghi hình để tạo điều kiện thuận lợi cho việc dạy và học; hỗ trợ thiết bị công nghệ phục vụ yêu cầu học tập thiết yếu cho sinh viên như: mượn máy tính của quỹ Dariu; mở các lớp đào tạo kĩ năng tin học cơ bản.
	Triển khai dạy học bằng hình thức trực tuyến một số học phần lý thuyết, trong đó có môn Giáo dục chính trị; thực hiện xây dựng thư viện số và số hóa học liệu bao gồm sách giáo khoa điện tử, bài giảng điện tử, ngân hàng câu hỏi trắc nghiệm trên hệ thống quản trị của nhà trường.
Tổ chức các buổi hội thảo khoa học, hội nghị quốc tế, các cuộc thi thiết kế Web, các khóa học đào tạo ứng dụng công nghệ thông tin, các lớp học về tài nguyên giáo dục mở nhằm xây dựng kiến thức, kỹ năng số cơ bản cho cán bộ, giảng viên và nhân viên nhà trường.
- Về phía khoa Lý luận chính trị
Khoa Lý luận chính trị có tổng 16 giảng viên (1 tiến sĩ, 13 thạc sĩ, 1 đang học cao học, 1 cử nhân), đa phần tuổi còn trẻ (12/16 giảng viên dưới 45 tuổi) nên các giảng viên rất năng động, nhanh nhạy khi tiếp cận với công nghệ số. Tất cả các giảng viên của khoa đều đạt chuẩn về tin học và ngoại ngữ.
Khoa Lý luận chính trị đã tiến hành tổ chức các buổi hội thảo khoa khoa học của khoa về vấn đề dạy học trực tuyến, ứng dụng công nghệ số trong dạy học, mời chuyên gia về tập huấn cho giảng viên của khoa, tạo điều kiện về thời gian để giảng viên học tập bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn cũng như trình độ tin học, ngoại ngữ, ứng dụng công nghệ số vào giảng dạy và khuyến khích động viên giảng viên tích cực chuyển đổi số trong giảng dạy. 
- Về phía giảng viên.
Giảng viên đã tích cực tham gia các khóa tập huấn về “Dạy học trực tuyến các môn lý luận chính trị theo mô hình lớp học đảo ngược”, tham gia lớp học tìm hiểu về tài nguyên giáo dục mở, các khóa học đào tạo về năng lực sử dụng công nghệ thông tin, trình độ ngoại ngữ nhằm thực hiện chuyển đổi số.
Giảng viên tích cực nghiên cứu, cập nhật và ứng dụng các công cụ kỹ thuật số hỗ trợ cho quá trình dạy học như: Zoom, Google form, Azota, My aloha… Với các công cụ số đó giúp cho giảng viên dễ dàng trao đổi tài liệu, kiểm tra đánh giá đối với sinh viên ngay tại lớp học thông qua việc thiết kế các câu hỏi trắc nghiệm, trò chơi, đồng thời cũng tạo cơ hội để sinh viên rèn luyện kĩ năng số cho bản thân.
Giảng viên cũng đã chú trọng đầu tư nhiều thời gian, công sức để xây dựng bài, chuẩn bị nội dung bài chu đáo và thiết kế bài giảng sinh động dựa trên nền tảng của công nghệ. Với những hình ảnh trực quan, những thước phim tư liệu, sơ đồ hệ thống hóa sẽ giúp sinh viên dễ dàng tiếp thu kiến thức và hứng thú trong việc học. Nguồn tài nguyên học tập của sinh viên đều được giảng viên đăng tải dưới dạng số hóa lên trang cá nhân của sinh viên trước khi kỳ học mới bắt đầu.
Trong quá trình giảng dạy, giảng viên đã sử dụng thành thạo các ứng dụng Google meet, Zoom để đáp ứng yêu cầu của dạy học trực tuyến; đồng thời tích cực chuyển đổi phương pháp học dạy học truyền thống sang giảng dạy tích cực, tăng tính tương tác giữa giảng viên với sinh viên hoặc giữa các sinh viên với nhau thông qua các công cụ kỹ thuật số. Quá trình kiểm tra đánh giá kết quả học tập của sinh viên đều được thực hiện dưới sự trợ giúp của công nghệ.
- Về phía sinh viên
Với sự phát triển của mạng Internet và các thiết bị công nghệ như hiện nay, sinh viên đã trang bị cho mình những công cụ cần thiết để phục vụ quá trình học tập. Kết quả khảo sát 700 sinh viên khóa 21C1 cho thấy 100% sinh viên đều có các thiết bị thông minh phục vụ để phục vụ cho học tập. 
Sinh viên bước đầu đã nhận thức được sự cần thiết của việc sử dụng công nghệ số trong học tập hiện nay. Sử dụng công nghệ số giúp sinh viên nâng cao khả năng sử dụng công nghệ thông tin, có cơ hội tiếp cận được nguồn tài nguyên học liệu rất phong phú thông qua sự kết nối cộng đồng phát triển trên khắp thế giới; tham gia các lớp học trực tuyến; rèn luyện ý thức tự giác, khả năng tự học, tự nghiên cứu… Ngoài ra, sinh viên đã tích cực tham gia thảo luận, chia sẻ kinh nghiệm, ý tưởng với giảng viên và các bạn thông qua các công cụ số.
Những mặt còn hạn chế
Bên cạnh những hiệu quả mang tính tích cực như đã phân tích ở trên, việc ứng dụng công nghệ số trong dạy học Giáo dục chính trị thời gian qua cũng vẫn còn một số hạn chế, hiệu quả chưa cao. Thể hiện:
Cơ sở vật chất kỹ thuật phục vụ cho dạy và học vẫn còn hạn chế, trong đó hệ thống mạng Internet đôi lúc còn yếu, sinh viên còn gặp nhiều khó khăn khi tham gia vào lớp học trực tuyến hoặc truy cập nguồn tài nguyên học liệu.
Do đặc thù của khoa Lý luận chính trị không phải khoa chuyên ngành về công nghệ thông tin nên trong quá trình biên soạn tài liệu số, xây dựng bài giảng tương tác, thực hiện giảng dạy, theo dõi quá trình học tập của sinh viên dựa trên nền tảng công nghệ còn gặp nhiều khó khăn. Hơn nữa với sự xuất hiện thường xuyên của những công nghệ mới đòi hỏi giảng viên phải tích cực cập nhật, tìm hiểu và ứng dụng trong quá trình dạy học, tuy nhiên một số giảng viên vẫn chưa thực sự tích cực tìm tòi, nghiên cứu.
Việc thiết kế kịch bản giảng dạy cho môn học dựa trên nền tảng công nghệ số bao gồm chuẩn bị bài giảng powerpoint, video bài giảng, xây dựng các bài tập cá nhân, bài tập nhóm, kiểm tra đánh giá quá trình cần phải có nhiều thời gian, công sức và những kỹ năng cần thiết. Tuy nhiên, một số giáo viên chưa được tham gia các khóa đào tạo dạy học ứng dụng công nghệ số, dạy học trực tuyến theo mô hình lớp học đảo ngược…nên hiệu quả ứng dụng công nghệ số vào giảng dạy còn chưa cao.
Việc sử dụng công nghệ trong dạy học bằng hình thức học trực tuyến gặp nhiều khó khăn trong việc thu hút sự chú ý của người học vì nhiều giảng viên vẫn còn sử dụng phương pháp dạy học truyền thống- thầy giảng trò nghe và ghi chép là chủ yếu, gây nhàm chán. Ngoài ra, người học không bị theo dõi sát sao như ở lớp sẽ dễ bị phân tâm bởi mạng xã hội, Tiktok, YouTube,…Một số giảng viên đã sử dụng các phương pháp giảng dạy mới nhằm phát huy tính tích cực, tự giác của sinh viên nhưng hiệu quả chưa cao. Các diễn đàn hay group lớp mà giáo viên tạo ra mới chỉ dừng lại ở việc đưa ra các thông báo khi cần thiết chứ ít khi sử dụng để trao đổi kiến thức.
Một bộ phận sinh viên có hoàn cảnh khó khăn nên các thiết bị kỹ thuật  học tập chưa đảm bảo (máy tính cũ không có camera hoặc mic, điện thoại cũ).  Kết quả khảo sát cho thấy có 95% sinh viên sử dụng điện thoại để học và nghiên cứu tài liệu. Do vậy, sinh viên gặp nhiều khó khăn khi thao tác tìm kiếm tài liệu cũng như học tập. Hơn nữa, nhiều em phải sử dụng 3G, 4G để học và sự hạn chế về khả năng công nghệ của sinh viên cũng là rào cản rất lớn khi thực hiện chuyển đổi số trong dạy học. Với sự phát triển của Internet như hiện nay, nhiều tài liệu chưa được kiểm duyệt trong khi khả năng phân tích, nhận định, chọn lọc thông tin của sinh viên còn hạn chế nên có thể khiến sinh viên có cách nhìn nhận giải quyết vấn đề không chính xác, thậm chí sai lầm.
Ý thức học tập của một bộ phận sinh viên chưa cao. Khi được hỏi “ Bạn có thường xuyên truy cập nguồn tài nguyên học liệu của môn học hay không?”  Kết quả khảo sát đạt được như sau:
Thông qua kết quả khảo sát cho thấy: Số sinh viên thường xuyên truy cập vào các nguồn học liệu nhằm phục vụ cho mục đích của môn học chỉ chiếm 15% còn lại 75% sinh viên chỉ thỉnh thoảng mới truy cập hoặc chỉ sử dụng khi được giảng viên yêu cầu. Điều này cho chúng ta thấy rằng, thời gian các em truy cập vào Internet chủ yếu phục vụ cho nhu cầu giải trí của bản thân chứ chưa phải vì mục đích học tập. Ý thức tự học, tự nghiên cứu tài liệu của sinh viên chưa được cao sẽ ảnh hưởng tới khả năng chủ động lĩnh hội tri thức; khả năng độc lập trong tư duy, hành động của sinh viên và hiệu quả của việc chuyển đổi số trong giáo dục.
2.3. Một số giải pháp nâng cao chất lượng ứng dụng công nghệ số trong giảng dạy môn Giáo dục chính trị tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh
Để nâng cao chất lượng ứng dụng công nghệ số trong giảng dạy môn Giáo dục chính trị tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh cần phát huy những kết quả đạt được, khắc phục những hạn chế và thực hiện tốt một số giải pháp cơ bản sau:
Nhóm giải pháp từ phía Nhà trường và khoa Lý luận chính trị
Một là, nâng cao nhận thức cho giảng và sinh viên về vị trí, vai trò của việc ứng dụng công nghệ số vào giảng dạy môn Giáo dục chính trị. Đây là giải pháp cơ bản quyết định đến chất lượng ứng dụng công nghệ số vào thực tế hoạt động dạy và học môn Giáo dục chính trị nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ trong thời kỳ cách mạng công nghiệp 4.0. Do đó, nhà trường và đặc biệt là khoa Lý luận chính trị cần thường xuyên thực hiện bằng các hình thức như: triển khai các văn bản chỉ đạo của Bộ, Ngành về chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp; thông qua các hội thảo chuyên đề, họp khoa, tổ chuyên môn; Tổ chức các chương trình trò chơi, các cuộc thi tìm hiểu về chuyển đổi số…
Hai là, tăng cường công tác bồi dưỡng kiến thức, kỹ năng ứng dụng công nghệ số cho giảng viên giảng dạy môn Giáo dục chính trị đáp ứng yêu cầu thực tiễn. Nhà trường và khoa Lý luận chính trị cần chú trọng bồi dưỡng, xây dựng đội ngũ giảng viên đủ có phẩm chất, năng lực, trình độ chuyên môn, nghiệp vụ, chủ động tiếp cận và hoạt động trong môi trường “dạy học 4.0”; Đẩy mạnh bồi dưỡng tại chỗ và cử giảng viên tham gia các khóa học về việc ứng dụng công nghệ số vào giảng dạy tại các học viện, các trường, các trung tâm; Tiến hành tập huấn cho giảng viên về chuyên môn, công tác quản lý, sử dụng trang thiết bị công nghệ thông tin, bảo đảm an toàn thông tin, an ninh mạng, xây dựng và sử dụng các phầm mềm mô phỏng, số hóa nội dung giảng dạy… Đồng thời, đưa các nội dung về ứng dụng công nghệ thông tin, công nghệ số vào thi giảng viên giỏi, quy định giảng viên phải có bài giảng điện tử, tạo các video bài giảng, phải ứng dụng thành thạo một số phần mềm vào việc quản lý, dạy học, kiểm tra đánh giá sinh viên… tạo môi trường, điều kiện tốt nhất để cán bộ, giảng viên phấn đấu vươn lên. 
Ba là, chú trọng đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ nhu cầu ứng dụng công nghệ số trong dạy học môn Giáo dục chính trị. Cơ sở vật chất, thiết bị dạy học là một trong những thành tố cơ bản của quá trình giảng dạy, nếu không có thành tố cơ bản này hoạt động dạy- học không thể diễn ra một cách thuận lợi và đạt được hiệu quả cao. Do đó, nhà trường cần đầu tư hơn nữa về cơ sở vật chất, nâng cấp máy tính, hệ thống đường truyền Internet và thiết bị công nghệ phục vụ công tác dạy và học. Đối với việc ứng dụng công nghệ số vào giảng dạy, cơ sở vật chất, trang thiết bị đóng vai quyết định đến kết quả của công tác dạy và học. 
Bốn là, xây dựng hệ thống thư viện số, học liệu số. Trong thời đại công nghệ số như hiện nay, việc xây dựng và phát triển thư viện số, học liệu số phục vụ cho môn học Giáo dục chính trị sẽ mang lại rất nhiều tiện ích. Giảng viên và sinh viên không cần đến thư viện mà vẫn có thể truy cập nguồn tài nguyên số thông qua website của thư viện. Thư viện số cho phép độc giả truy cập bất cứ nơi đâu khi họ có thiết bị kết nối với Internet, tăng khả năng tìm kiếm thông tin, giảm thời gian đi lại. Nhưng thực tế nguồn tài nguyên số, học liệu số của môn học  Giáo dục chính trị còn khá ít, chưa phổ biến rộng rãi và khó tìm kiếm. Để tham khảo được tài liệu mang tính đặc thù này thì người học lẫn người dạy chủ yếu là dựa vào các tài liệu dạng văn bản giấy, hình thức này còn nhiều khuyết điểm, chưa linh động. Từ thực tế đó, nhà trường cần xây dựng một hệ thống học liệu số đa dạng, các bài giảng điện tử và hệ thống đó phải được đăng tải trên trang website của nhà trường để mọi người có thể tiếp cận, lưu trữ một cách dễ dàng, nhanh chóng và chính xác nhất. Đặc biệt là Khoa Lý luận chính trị cũng cần xây dựng một nguồn học liệu số riêng, thống nhất của cả khoa về các bài giảng điện tử, tài liệu tham khảo, các phần mềm, các ứng dụng công nghệ số trong việc giảng dạy và kiểm tra đánh giá để các giảng viên cùng nhau học hỏi, chia sẻ kinh nghiệm  và nâng cao trình độ, chất lượng giảng dạy.
Năm là, xây dựng và sử dụng các phần mềm quản lý lớp học. Để việc ứng dụng công nghệ số vào dạy học môn Giáo dục chính trị đạt hiệu quả, nhà trường và khoa cần xây dựng và sử dụng tốt các phần mềm quản lý lớp học, nhất là quá trình tự học của sinh viên. Việc này sẽ quyết định đến chất lượng học tập đối với mỗi lớp học cho dù là dạy học trực tuyến hay trực tiếp bởi lẽ quản lý tốt lớp học sẽ giúp tăng cao thành quả giảng dạy. Hệ thống này có thể cho phép tổ chức, quản lý, theo dõi, phân công nội dung – hoạt động giảng dạy – học tập, lượng giá, báo cáo tổng kết… hướng đến quản lý tổng thể các hoạt động dạy và học của một chương trình đào tạo. Hiện nay có thể sử dụng các phần mềm quản lý lớp học như: Mona eLMS, Socrative Teacher, Moodle, Blackboard…
Nhóm giải pháp thuộc về giảng viên 
Một là, tích cực nâng cao năng lực sử dụng công nghệ thông tin và ứng dụng công nghệ số vào dạy học Để ứng dụng công nghệ số trong giảng dạy môn Giáo dục chính trị thì nền tảng công nghệ là yếu tố đóng vai trò quan trọng hàng đầu đối với giảng viên. Với sự xuất hiện của hàng loạt các công cụ, phần mềm hỗ trợ dạy học nên đòi hỏi mỗi giảng viên phải thường xuyên nâng cao khả năng sử dụng công nghệ của bản thân để có thể sử dụng thành thạo các phương tiện công nghệ phục vụ quá trình dạy học, chuyển đổi từ các hình thức giảng dạy truyền thống sang các hình thức giảng dạy áp dụng công nghệ số. Trong quá trình giảng dạy, giảng viên có thể sử dụng một số công cụ kỹ thuật số, cụ thể:
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	Tên công cụ
	Những tính năng nổi bật

	1
	

Hotpotatoes
	Thiết kế câu hỏi với nhiều hình thức đa dạng: điền vào chỗ trống, sắp xếp từ/ cụm từ, sắp xếp các câu trả lời tương ứng, tạo trò chơi ô chữ…
Nhận được kết quả nhận xét của giảng viên sau mỗi câu trả lời

	2
	


Padlet
	Cho phép chia sẻ thông tin, ý tưởng và cập nhật thông tin của các thành viên. 
Giúp giảng viên có thể giảng bài trên lớp và thu thập ý kiến từ sinh viên thông qua tương tác trực tiếp trên màn hình máy tính hoặc hỗ trợ cho việc thảo luận nhóm tóm tắt nội dung bài học.

	3
	Kahoot
	Thiết kế hệ thống câu hỏi dưới dạng trò chơi
Kích thích tính tích cực của sinh viên 

	4
	
Azota
	Giao bài tập và chấm bài tự động
Giám sát tự động về số lần mở tab mới hay đóng màn hình của từng sinh viên
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	Google classroom
	Chia sẻ tài liệu, giao bài tập
Sửa bài trực tiếp trên ứng dụng

	6
	
Moodle
	Mã nguồn mở; biên soạn khóa học trực tuyến
Giao bài tập và thảo luận tập thể thông qua các diễn đàn; theo dõi quá trình học tập của sinh viên


Hai là, giảng viên cần đổi mới phương pháp giảng dạy. Với mục tiêu “lấy người học làm trung tâm” thì đòi hỏi giảng viên cũng phải thay đổi phương pháp dạy học theo mô hình lớp học đảo ngược. Theo mô hình này thì trong quá trình dạy học, với những nội dung kiến thức ở mức độ biết, hiểu thay vì giảng viên là người truyền thụ trong lớp học thì thông qua các công cụ hỗ trợ Internet và các phần mềm ứng dụng khác, giảng viên có thể tạo các video ngắn kèm các tài nguyên học liệu khác, cung cấp trước cho sinh viên để tự học ở nhà, tự mình thu thập tri thức. Trong thời gian tiếp xúc trực tiếp, giảng viên chỉ hướng dẫn thảo luận, hỏi – đáp, làm bài tập…mà không giảng bài. Giảng viên cũng cần chủ động sử dụng các diễn đàn để trao đổi kiến thức giữa sinh viên với nhau và giữa sinh viên với giảng viên nhằm giúp các em chủ động lĩnh hội tri thức.
[bookmark: _GoBack]	Ba là, phát huy vai trò tích cực chủ động, sáng tạo, tự học, tự nghiên cứu của đội ngũ giảng viên trong ứng dụng công nghệ số vào giảng dạy môn Giáo dục chính trị. Đây là giải pháp quan trọng nhằm nâng cao chất lượng ứng dụng công nghệ số của giảng viên vào quá trình dạy học, nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả giảng dạy môn Giáo dục chính trị. Thực tiễn cho thấy, chỉ có tích cực tự học, tự bồi dưỡng, tự tìm tòi các phương pháp ứng dụng công nghệ số và thường xuyên khai thác, sử dụng các nguồn tài nguyên số vào các bài giảng của mình thì kỹ năng của người giảng viên mới được nâng cao, hiệu quả bài giảng sẽ tốt hơn, sinh viên sẽ hứng thú nghe giảng và tạo ra bầu không khí vui tươi, phấn khởi trong buổi học. Một giờ giảng có chất lượng hay không, một giảng viên được đánh giá cao hay không, không phải chỉ qua các hội thi giảng viên dạy giỏi mà chủ yếu phải thông qua sự đánh giá của sinh viên.
Bốn là, giảng viên cần phải trang bị một số kỹ năng cần thiết trong sử dụng công nghệ vào dạy học môn Giáo dục chính trị. Với việc ứng dụng các công nghệ mới hiện nay trong lĩnh vực giáo dục, người học có thể kết nối với các nguồn thông tin đa dạng về lĩnh vực, phong phú về định dạng, ngôn ngữ, tất cả đều vượt ra khỏi khuôn viên của nhà trường. Chính vì vậy, yêu cầu đặt ra đối với đội ngũ giảng viên phải liên tục cập nhật, tìm hiểu và triển khai áp dụng những công nghệ mới đang thay đổi hàng ngày, hàng giờ để đáp ứng được nhu cầu của người học. Để phát huy được lợi thế trong ứng dụng công nghệ số vào giảng dạy môn Giáo dục chính trị hiện nay, giảng viên cần dành thời gian để tìm hiểu và phát triển một số kỹ năng như: kỹ năng thành thạo tin học, kỹ năng tìm kiếm thông tin, kỹ năng ứng dụng thiết bị công nghệ vào giảng dạy, khả năng sáng tạo,…Việc trang bị các kỹ năng trên là yếu tố quan trọng giúp giảng viên ứng dụng tốt công nghệ số phục vụ hiệu quả quá trình giảng dạy môn học.
Nhóm giải pháp thuộc về sinh viên
Thứ nhất, sinh viên cần thay đổi nhận thức về vai trò của môn học. Học tập môn Giáo dục chính trị nhằm xác lập, bồi dưỡng thế giới quan duy vật và phương pháo luận biện chứng cho sinh viên; xây dựng niềm tin, lý tưởng cách mạng và trang bị cho sinh viên những quan điểm khoa học. Vì vậy, thay đổi nhận thức của sinh viên đối với môn học sẽ giúp sinh viên học với tinh thần chủ động và tích cực.
Thứ hai, trang bị cho bản thân những kỹ năng cần thiết. Để phục vụ tốt cho quá trình ứng dụng công nghệ số vào việc học tập, sinh viên cần trang bị kỹ năng tin học cơ bản, kỹ năng tra cứu thông tin, kỹ năng thu thập, chọn lọc, tổng hợp thông tin để có thể chủ động giải quyết tốt mọi tình huống liên quan đến kỹ thuật. Đồng thời cần chủ động nghiên cứu cách sử dụng phần mềm học trực tuyến để sử dụng một cách tốt nhất. Ngoài ra sinh viên cũng cần trang bị thêm cho mình một số kỹ năng khác như kỹ năng tự học, tự nghiên cứu, kỹ năng học nhóm...đây là những kỹ năng cần thiết giúp sinh viên có thể học tốt trong thời đại công nghệ số.
Thứ ba, trang bị thiết bị học tập phù hợp, hiện đại. Trong thời đại công nghệ số, sinh viên muốn học tốt cần trang bị cho bản thân một thiết bị học tập đảm bảo giúp sinh viên có thể sử dụng tốt trong suốt thời gian diễn ra tiết học cũng như phục vụ tốt cho quá trình tự học và tra cứu thông tin đồng thời đảm bảo tín hiệu Internet đủ mạnh để không bị gián đoạn quá trình học.
Thứ tư, hình thành cho bản thân ý thức tự giác trong học tập. Khi ứng dụng công nghệ số trong dạy học, giảng viên không thể quan tâm, nhắc nhở sinh viên thường xuyên như học theo cách học truyền thống. Do đó, sinh viên cần phải xác định được việc học là cho chính bản thân mình chứ không phải cho cha mẹ hay thầy cô.
3. Kết luận
	Ứng dụng công nghệ số trong dạy học là một xu thế tất yếu trong thời đại cách mạng cách mạng công nghiệp lần thứ tư hiện nay. Sử dụng công nghệ số giúp cho hoạt động giáo dục của nhà trường đạt hiệu quả cao hơn. Trong dạy học, công nghệ số giúp giải quyết nhiều vấn đề mà dạy học truyền thống không có được như: Cung cấp khối lượng kiến thức khổng lồ; mở ra cơ hội cho cả người dạy và học được tiếp cận với những hình thức giảng dạy mới; tạo điều kiện thuận lợi để đổi mới phương pháp dạy học và kiểm tra đánh giá kết quả…Tuy nhiên, để nâng cao chất lượng ứng dụng công nghệ số vào dạy học môn Giáo dục chính trị thì đòi hỏi phải có sự phối hợp chặt chẽ từ phía nhà trường, đội ngũ giảng viên và ý thức, trách nhiệm của người học. 
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Tỷ lệ sinh viên truy cập nguồn tài nguyên học liệu của môn học(%)

Sales	
Thường xuyên	Thỉnh thoảng	Hiếm khi	Chỉ khi được giáo viên yêu cầu	15	22.7	14.3	48	

