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ABSTRACT: 
Context: Research the advantages and disadvantages in digital transformation of the college.
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Discussion: Consider the feasibilty of some solutions that has suggested.
1. Mở đầu:

Chuyển đổi số là gì?
Chuyển đổi số là quá trình thay đổi tổng thể và toàn diện của cá nhân, tổ chức về cách sống, cách làm việc và phương thức sản xuất dựa trên các công nghệ số
. 

Chuyển đổi kỹ thuật số liên quan đến việc cải thiện các quy trình kinh doanh cốt lõi của một tổ chức để đáp ứng hiệu quả mong đợi của khách hàng thông qua việc tận dụng dữ liệu và công nghệ. Trong lĩnh vực giáo dục, sinh viên, giảng viên, nhân viên và sinh viên tốt nghiệp có thể là người tiêu dùng mục tiêu và cả sinh viên cũng như giảng viên đều có thể hưởng lợi từ chuyển đổi kỹ thuật số trong trường học.
Chuyển đổi kỹ thuật số để nâng cao trải nghiệm của sinh viên có thể bao gồm: (1) cho phép sinh viên tham gia thông qua ứng dụng di động hoặc ứng dụng web, (2) cung cấp nhiều lựa chọn cho việc học trực tuyến, (3) sử dụng công nghệ để theo dõi sự tiến bộ của sinh viên và thực thi các biện pháp can thiệp, (4) cho phép các khoa tổ chức lớp học trực tuyến.
Tôi đã chọn đề tài “Thuận lợi, khó khăn và giải pháp thực hiện chuyển đổi số của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh” nhằm thúc đẩy hoạt động giảng dạy và đào tạo, thực hiện tốt nhiệm vụ năm học 2023 – 2024 và những năm tiếp theo. 

2. Kết quả nghiên cứu:

2.1. Thực trạng
Trong năm học 2022-2023, trường đã tổ chức Hội thảo quốc tế ICSS2022 với chủ đề “Chuyển đổi số và phát triển mô hình trường đại học ứng dụng thông minh trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0”, trong đó có 118 bài tham luận, với sự tham gia báo cáo của ba diễn giả người nước ngoài, của các nhà khoa học, giáo sư, phó giáo sư trong và ngoài nước cùng đội ngũ cán bộ, giảng viên, nhân viên của Nhà trường.
Từ  đó, nhà trường thực hiện các định hướng như sau:

· Tác động của Chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp. 

· Chế tạo thiết bị, mô hình dạy học.

· Xây dựng chương trình theo tiếp cận CDIO trình độ cao đẳng.

· Cải tiến nội dung, phương pháp giảng dạy có tích hợp giảng dạy các phần mềm hỗ trợ cho việc tiếp cận kỹ thuật chuyên ngành.

· Nghiên cứu khai thác hiệu quả các phần mềm hỗ trợ công tác dạy và học ưu tiên ứng dụng mã nguồn mở.

· Nghiên cứu khai thác hiệu quả các ứng dụng, phần mềm nhằm tăng cường đổi mới sáng tạo trong kỷ nguyên số.

· Nghiên cứu thực hiện các giải pháp xanh hóa cơ sở giáo dục nghề nghiệp tại trường.

Khi thực hiện chuyển số, trường có những thuận lợi và khó khăn như sau:

2.2. Thuận lợi của chuyển đổi số trong giáo dục

2.2.1 Theo dõi kết quả học tập của sinh viên
Tác động của chuyển đổi kỹ thuật số đối với giáo dục là nó cung cấp một cách thực tế hơn để theo dõi sự thành công của sinh viên. Trong việc ghi lại thông tin trong việc học tập của sinh viên, công nghệ có thể đóng một vai trò quan trọng giúp giảng viên và phụ huynh theo dõi sự phát triển của các sinh viên. 

2.2.2 Cải thiện kết quả với phân tích dữ liệu

Trường có thể sử dụng phân tích để theo dõi và nâng cao kết quả học tập của người học. Sinh viên có thể hiểu rõ hơn những mong muốn cho từng cá nhân sinh viên và nhà trường cần xem xét thông tin thu được khi sử dụng công nghệ trong các lớp học giảng dạy. Người dạy sẽ hiểu rõ lý do sinh viên bỏ lỡ một bài kiểm tra thì khóa học càng dễ thực hiện hơn. Công nghệ sẽ giúp chúng ta chẩn đoán những thiếu sót này dễ dàng và đáng tin cậy hơn nhiều so với những gì giảng viên có thể làm trong một lớp học có sĩ số trên hai mươi lăm sinh viên.

2.2.3 Học tập hợp tác

Sự hợp tác bị ép buộc bởi việc học kỹ thuật số. Giảng viên có thể xây dựng và quản lý các nhóm thông qua nền tảng học tập. Các bài viết và bài thuyết trình của đồng tác giả được thực hiện dễ dàng hơn nhờ các môi trường sáng tạo hợp tác thông qua các ứng dụng  học trực tuyến như Coursera, edX, MIT OpenCourseWare
, Udemy; hệ thống quản lý học tập Learning Management System (LMS) như Moodle, Blackboard, Canvas, Odoo, ISpring Suite, Docebo; ứng dụng hợp tác trực tuyến như Google Classroom, Google Meet
, Microsoft Teams, Zoom , Google Docs; ứng dụng hỗ trợ học tập như Quizlet, Duolingo, Kindle, iBooks, Google Play Books, Twiddla, Edmodo... Những công cụ tương tác như vậy đã được sử dụng trong các tổ chức, cơ quan, doanh nghiệp. Trong nhà trường, sinh viên được trang bị đầy đủ kỹ năng làm việc nhóm trước khi sinh viên tham gia vào thị trường lao động.
2.2.4 Chương trình giảng dạy hướng tới tương lai

Trường dạy các chương trình giảng dạy tiềm năng. robot, trí tuệ nhân tạo, tự động hóa – không còn là phim khoa học viễn tưởng nữa. Bằng chứng thuyết phục cho thấy nhu cầu về lực lượng lao động đang thay đổi và tiếp tục mở rộng nhiều trong tương lai, nhưng các tổ chức, cơ quan, doanh nghiệp chưa chuẩn bị đầy đủ để đào tạo cho họ. Nhà trường xây dựng, nâng cấp, thay đổi chương trình giảng dạy đáp ứng theo nhu cầu của nhà tuyển dụng. Nội dung chương trình giảng dạy được cập nhật phù hợp, thường xuyên được truy cập một cách dễ dàng hơn cho sinh viên, người học. Khả năng nâng cấp nhanh chóng và những yêu cầu truy cập hàng ngày đối với tài liệu mới và chức năng tác vụ mới.
2.2.5 Tăng cường sự phối hợp giữa phụ huynh và giảng viên

Sinh viên học tốt hơn ở trường và nói chung có mối liên kết tốt hơn nhiều khi cha mẹ tham gia vào giám sát quá trình học tập của con mình. Tự động hóa cung cấp các lưu ý và báo cáo sự tiến bộ của  sinh viên cho phụ huynh dưới dạng điện tử và nhắc nhở phụ huynh thanh toán học phí, lệ phí cho nhà trường đúng thời hạn.

Ngoài ra, phần mềm có  khả  năng cung cấp những tư vấn, hướng dẫn nghề nghiệp hiệu quả bằng cách đề xuất các lựa chọn nghề nghiệp dựa trên các chỉ số được tính toán, dựa trên điểm mạnh và điểm yếu của từng sinh viên.

2.2.6 Tiết kiệm thời gian

Số hóa là một công cụ tiết kiệm thời gian tuyệt vời trong thế giới ngày nay, thời gian là tiền bạc. Khi di chuyển bằng dịch vụ xe công cộng, hay xe cá nhân trong thành phố đông đúc, hay kẹt xe đến cơ sở giáo dục của mình, sinh viên sẽ mất nhiều thời gian.

Do đó đào tạo kỹ thuật số là cứu cánh cho sinh viên từ những vùng sâu, vùng xa của thành phố trong tình huống này. Mô hình này đã được áp dụng thành công. Người học chỉ cần đăng nhập vào một trang web hoặc mở máy tính, điện thoại… để tìm hiểu một chủ đề thay vì mất nhiều giờ di chuyển  trên đường.

2.3. Khó khăn của chuyển đổi số trong giáo dục

2.3.1 Dè dặt đối với sự thay đổi

Về bản chất, mọi người thích làm quen với những gì họ làm và từ chối việc rời khỏi vùng an toàn của mình để dẫn đến sự tăng trưởng và phát triển chậm lại. Người dạy có thể lo lắng về vấn đề công nghệ mới thay thế hệ thống giáo dục truyền thống và ngần ngại bước ra khỏi vùng an toàn. Nhiều người trong ngành giáo dục lo sợ thất bại và ngần ngại học các kỹ năng hoặc quy trình mới nếu họ thay đổi, thích nghi với công nghệ, văn hóa hoặc tâm lý, môi t ường làm việc mới.
2.3.2 Kiến thức kỹ năng, năng lực kỹ thuật số chưa đáp ứng nhu cầu
Mức độ tin cậy, chuyên môn và kỹ năng phù hợp là rất quan trọng để thúc đẩy sự đổi mới trong tổ chức. Yếu tố ảnh hưởng đến quá trình chuyển đổi số trong giáo dục là thiếu kiến ​​thức và kỹ năng công nghệ. Nhà giáo dục cần được đào tạo và cập nhật kiến thức liên tục về cách sử dụng các công cụ và giải pháp kỹ thuật số trong hoạt động dạy và học. Các tổ chức giáo dục phải cạnh tranh để thu hút hoặc áp dụng các phương pháp tiếp cận mới để tuyển dụng những chuyên gia, người tài  trong lĩnh vực kỹ thuật số nhằm đảm bảo quá trình chuyển đổi kỹ thuật số suôn sẻ và hiệu quả.
2.3.3 Kho dữ liệu

Trong thời đại kỹ thuật số phong phú này, nhiều phép đo cung cấp thông tin chuyên sâu về người học trong tương lai, hiệu quả nội bộ, trải nghiệm người dùng và nhiều thông tin khác từ trường và giảng viên. Nói tóm lại, nó là một mức độ chi tiết vô giá.

Vấn đề là những dữ liệu này khá trơn tru, đôi khi không chính xác và không đáng tin cậy, đặc biệt là trong lĩnh vực giáo dục. Các nhà lãnh đạo giáo dục nên đưa ra những dự báo có hiểu biết, các quyết định công việc tổng hợp và thực hiện các biện pháp giáo dục mới để hiểu được dữ liệu hữu ích và mang tính thông tin nhất, để có thể nhận được dữ liệu có cấu trúc, nhanh chóng, chính xác và trôi chảy.
2.3.4 Thiếu hướng dẫn hoặc chiến lược

Một trong những rào cản quan trọng để tiến bộ là biết nơi chổ nên tiến hành chuyển đổi kỹ thuật số trong bất kỳ lĩnh vực hoặc ngành nào. Vì viễn cảnh về sự thay đổi hàng loạt có thể quá lớn nên khó có thể hiểu được nên đi theo con đường nào hoặc làm thế nào để xây dựng một chiến lược vững chắc.
2.3.5 Khả năng tương thích dựa trên hệ thống

Trong thế giới ngày nay, hầu hết các công ty và tổ chức đều phụ thuộc vào hệ thống và cơ sở hạ tầng được định hướng công nghệ, đảm bảo hoạt động trơn tru và thành công mỗi ngày.

Một vấn đề lớn với chuyển đổi kỹ thuật số trong hệ thống giáo dục là không phù hợp với các công nghệ kỹ thuật số hiện đại để phát triển chúng. Sự không tương thích này có nghĩa là hệ thống tích hợp hiện tại phải được nâng cấp, tùy chỉnh hoặc thay thế, điều này chắc chắn đòi hỏi thời gian và nguồn nhân lực, tài lực.
Bằng cách số hóa trải nghiệm học tập, cả sinh viên và giảng viên đều có thể cải thiện kỹ năng của mình nhằm tạo ra một quy trình giáo dục tích cực. Chuyển đổi số trong giáo dục có thể được áp dụng trên nhiều khía cạnh, từ học trực tuyến đến giáo dục thông minh, đánh giá học sinh, trải nghiệm học tập tùy chỉnh và kiểm tra, đánh giá , thi cử trực tuyến.
3. Đề xuất một số giải pháp thực hiện chuyển đổi số

Để thực hiện tốt việc chuyển đổi số của Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh, có nhiều cách tiến hành nhưng trước mắt cần tập trung thực hiện theo chín giải pháp sau đây để phát triển Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh trong thời gian ngắn hạn và dài hạn. Trước hết, cần phân tích hệ thống hiện hữu, hiểu rõ ưu điểm, nhược điểm của hệ thống hiện hành. Phát huy, cải tiến những ưu điểm của hệ thống hiện hành và khắc phục những hạn chế của hệ thống hiện hành khi thực hiện chuyển đổi số. Nhà trường xác định mục tiêu, chiến lược, kế hoạch thực hiện chuyển đổi số và cần phải chuẩn bị tốt các nguồn lực như nhân lực, tài chính, công nghệ
, thời gian, tâm lý của người dạy, người học
 phù hợp với yêu cầu công tác thực hiện chuyển đổi số trong thời gian ngắn hạn và dài hạn. Cụ thể như sau
:
3.1. Cải thiện khả năng tiếp cận và truy cập

Xu hướng chuyển đổi kỹ thuật số truyền cảm hứng nhất có thể thấy trong giáo dục là khả năng tiếp cận trường học, bài học và thậm chí cả các chương trình cấp bằng, chứng chỉ được cải thiện cho sinh viên.
Khả năng tiếp cận và tiếp cận cũng tiếp tục được cải thiện từ góc độ địa lý nhờ công nghệ. Cơ hội học tập trực tuyến, cho phép sinh viên tiếp cận các trường học và chương trình cấp bằng, chứng chỉ có thể không cần phải rời khỏi địa phương cư trú, giúp sinh viên đảm bảo nền giáo dục tốt nhất có thể cho hoàn cảnh cụ thể của họ. 
Xu hướng này sẽ tiếp tục phát triển khi mọi người nhìn thấy giá trị của việc cải thiện tính linh hoạt đối với một số khóa học, hoặc thậm chí các chương trình đào tạo giáo dục nghề nghiệp.
Nâng cao năng lực tiếp cận công nghệ, người học cần có điều kiện để tiếp cận, tương tác với môi trường số trong học tập trực tuyến lẫn trực tiếp, giới hạn về diện tích của trường hay khoảng cách địa lý sẽ không còn nữa
.

3.2. Phương pháp học tập cá nhân hóa

Phương pháp học tập cá nhân hóa cũng là một thành phần quan trọng của cuộc cách mạng giáo dục kỹ thuật số. Nhiều trường học và chương trình đào tạo đã bắt đầu nhận ra giá trị của việc đưa ra các giải pháp có thể thích ứng cho sinh viên dựa trên điểm mạnh và điểm yếu của chính họ.

Phương pháp học tập cá nhân hóa mang lại một số lợi ích cho sinh viên và cơ sở học tập. Khi sinh viên được phép học theo cách phù hợp nhất với phương pháp học tập của riêng mình, điều đó sẽ giúp họ tiếp thu và ghi nhớ những thông tin quan trọng; cá nhân hóa giúp họ tiến lên trong quá trình học tập. Người học có thể điều chỉnh nhịp độ, cường độ học tập hoặc thay đổi môn, ngành học, định hướng cho phù hợp với bản thân.

Người học được khuyến khích lấy bằng cấp, chứng chỉ và đủ điều kiện để có được các cơ hội giáo dục và việc làm phù hợp với họ, nhưng trước đây có thể họ cảm thấy nằm ngoài tầm với. 
Khi sinh viên cảm thấy gắn kết với tài liệu trong tay, điều đó cũng giúp các em đi đúng hướng với chương trình của mình. Những trường có thể đáp ứng thực sự nhu cầu của sinh viên và giúp họ tiếp tục học tập cũng sẽ cải thiện tỷ lệ giữ chân họ. Ngược lại, điều này sẽ giúp nâng cao danh tiếng của trường và nâng cao khả năng chuẩn bị cho người học của họ bước tiếp theo trong quá trình giáo dục hoặc đào tạo ngành nghề.
3.3 Thực tế ảo

Tích hợp thực tế ảo, thực tế tăng cường và thực tế hỗn hợp vào môi trường học. Đây là một trợ lý đắc lực cho người học để trải nghiệm công nghệ.
Thực tế ảo đã trở thành một thành phần ngày càng quan trọng của công nghệ trên tất cả các lĩnh vực. Trong thế giới giáo dục, thực tế ảo có thể mang đến cho sinh viên cơ hội ‘trải nghiệm’ tài liệu họ học trước khi thực sự chuyển sang ứng dụng trong thế giới thực. Ví dụ, trong ngành cơ khí , động  lực, du lịch, nhà  hàng, khách sạn… sinh viên có thể tận mắt nhìn thấy các môi trường làm việc tiềm năng khác nhau, cảm thấy như thể họ đang ở trong tình huống cần phục vụ khách hàng và được đào tạo mang lại cho họ trải nghiệm thực tế mà không cần rời khỏi lớp học.
Điều này có thể giúp sinh viên cảm thấy thoải mái hơn và chuẩn bị tốt hơn cho sự nghiệp tương lai cũng như việc hoàn thành chương trình học tập của mình. Những sinh viên cảm thấy có trình độ và thoải mái hơn sẽ dễ dàng chuyển đổi vai trò và vị trí công tác của mình hơn.
3.4 Cơ hội học tập dựa trên đám mây

Đám mây mang đến cho sinh viên và giảng viên cơ hội kết nối từ hầu hết mọi nơi. Họ có thể sử dụng các loại ứng dụng này khi đang ngồi trực tiếp trong giảng đường, ở nhà hoặc thậm chí ở các nơi xa xôi, hẻo lánh. 

Những nền tảng này cung cấp rất nhiều cơ hội. Chúng cho phép truyền trực tuyến các bài giảng, do đó làm cho các lớp học trực tuyến trở nên khả thi và mang tính tương tác. Sinh viên cũng có thể sử dụng nhiều ứng dụng để nộp bài tập, theo dõi giáo trình và thậm chí kết nối và tương tác với những người khác trong lớp. Các nền tảng này có thể được sử dụng để chia thành các nhóm nhỏ hơn để sinh viên có thể cộng tác cùng nhau trong các dự án và bài tập.

Các ứng dụng dựa trên đám mây được thiết kế dành riêng cho sinh viên thậm chí có thể cho phép sinh viên làm bài kiểm tra.

Nhờ những loại chương trình này, sinh viên thuộc nhiều hoàn cảnh khác nhau có nhiều cơ hội tiếp cận các lớp học và cơ hội giáo dục hơn. Những người học yêu cầu các chương trình cấp bằng mang lại tính linh hoạt được cải thiện, những sinh viên không sống gần trường, được cung cấp khóa  học, chương trình mong muốn của họ hoặc những người không thể đến lớp trực tiếp vì bất kỳ lý do nào đều sẽ được hưởng lợi từ sự phát triển của nền tảng học tập trên đám mây. 
3.5 Tích hợp Internet vạn vật vào môi trường học đường

Trong thời đại của các thiết bị 'thông minh', Internet of Things hay IoT có thể được tìm thấy với mức độ phổ biến ngày càng tăng trong cuộc sống của con người. Trong giáo dục, xu hướng này đã bắt đầu giúp kết nối cơ sở học tập và sinh viên theo một cách hoàn toàn mới.

Ở một cấp độ nào đó, IoT có thể mang lại lợi ích cho cơ sở giáo dục bằng cách giúp trường cải thiện các tính năng an ninh và tiện nghi đồng thời kiểm soát chi phí. Các thiết bị thông minh cũng có thể tính toán thời điểm nên bật hệ thống kiểm soát thiết bị giảng dạy lý  thuyết và thực hành, kiểm soát thiết bị âm thanh, ánh sáng, nhiệt độ… và thực hiện các bước khác để mang lại cho sinh viên trải nghiệm học tập thoải mái.

IoT cũng có thể giúp trường học duy trì kết nối với sinh viên. Dấu vết thời gian giúp theo dõi bài tập để sinh viên có thể theo dõi tiến độ học tập của mình tốt hơn và xác minh rằng bài tập của họ đã được nhận. Việc theo dõi sinh viên còn giúp giảng viên điểm danh và biết khi nào thiếu ai đó. Trong trường hợp sinh viên ở nhà, thông tin này có thể được sử dụng để cho phụ huynh biết liệu con họ có vắng mặt đột ngột hay không và cung cấp thông tin liên lạc cũng như sự an toàn tốt hơn về vấn đề đó.
3.6 Bảo mật trên các thiết bị kỹ thuật số

Với việc công nghệ nhanh chóng trở thành một tính năng quan trọng trong cuộc sống hàng ngày của sinh viên và giảng viên, bảo mật đã trở thành một xu hướng cần thiết khác trong cuộc cách mạng giáo dục kỹ thuật số. Các trường học thu thập rất nhiều thông tin về sinh viên, từ dữ liệu cá nhân đến điểm số, đều muốn biết rằng thông tin này được bảo vệ và bảo mật.

Các giao thức bảo mật cho phép trường ghi lại, lưu trữ và truyền dữ liệu nhạy cảm của sinh viên sẽ rất quan trọng trong suốt quá trình chuyển đổi kỹ thuật số. Trường cũng sẽ muốn đảm bảo rằng họ có một phương tiện cho phép sinh viên gửi bài tập kỹ thuật số một cách an toàn và xác minh tính xác thực của người dùng. Điều này càng trở nên quan trọng hơn trong trường hợp sinh viên có thể làm bài kiểm tra hoặc các bài đánh giá khác bằng kỹ thuật số. Các vi phạm an ninh có thể tàn phá toàn bộ các cá nhân và tổ chức, khiến chúng trở thành ưu tiên và xu hướng quan trọng trong suốt quá trình áp dụng công nghệ giáo dục.
3.7 Dạy công dân kỹ thuật số

Vì những xu hướng chuyển đổi kỹ thuật số này đã tác động đến sinh viên theo nhiều cách khác nhau trong suốt cuộc đời của các em, nên sinh viên cần biết cách tương tác trực tuyến một cách lịch sự và văn minh. Các trường học đã bắt đầu nhận ra tầm quan trọng này và việc dạy sinh viên các nguyên tắc công dân tốt trong thời đại kỹ thuật số đã trở thành một xu hướng ngày càng quan trọng trong toàn bộ nền giáo dục.

Khi giáo dục sinh viên trở thành một công dân kỹ thuật số tốt, trường trao quyền cho sinh viên tận dụng tối đa năng lực của công nghệ. Để thấy được kết quả tốt nhất từ việc giảng dạy công dân kỹ thuật số, các tổ chức nên đặt mục tiêu biến nó thành một phần văn hóa của cả sinh viên và giảng viên. Những nguyên tắc này hướng dẫn mọi người cư xử hợp tác trực tuyến hơn, điều này có thể giúp sinh viên thành công trong lớp học và trong môi trường chuyên nghiệp.

Sinh viên tham gia loại hình đào tạo này được chuẩn bị tốt hơn để bước vào thế giới chuyên nghiệp được kết nối kỹ thuật số. Kỹ năng sử dụng internet và khả năng thu hút người khác thông qua các kênh kỹ thuật số sẽ giúp họ thực hiện trong lĩnh vực đã chọn, điều đó có nghĩa là giáo dục sinh viên về quyền công dân kỹ thuật số là một trong những xu hướng giáo dục mới nổi quan trọng nhất.
3.8 Dữ liệu lớn

Các trường học từ lâu đã thu thập rất nhiều thông tin về sinh viên của họ, bao gồm cả nhân khẩu học, điểm số và lớp học. Dữ liệu lớn mang lại cho họ cơ hội khai thác thông tin này xa hơn và sử dụng nó để hiểu rõ hơn về xu hướng và thành công của sinh viên. Dữ liệu lớn đề cập đến khả năng công nghệ ngày càng tăng để theo dõi lượng lớn dữ liệu và giải thích nó với sự hỗ trợ của các thuật toán để tìm ra các mẫu và thông tin hữu ích.

Xây dựng trung tâm dữ liệu người học từ khi đăng ký vào trường cho đến khi ra trường. Nó ghi nhận toàn bộ quá trình, kết quả học tập cũng như các hoạt động của người học.

Xây dựng trung tâm người dạy trong hệ thống của trường. Nó ghi nhận toàn bộ quá trình công tác của giảng viên tại trường kể từ khi bắt đầu công tác cho đến khi chuyển công tác, nghỉ  việc, nghỉ hưu.

Việc sử dụng dữ liệu được biên soạn và phân tích thông qua khả năng dữ liệu lớn có thể cung cấp cho các trường những thông tin hữu ích như:

• Nơi sinh viên nỗ lực và phát triển trong chương trình học tập của mình. Sau đó, họ có thể khám phá bất kỳ khuôn mẫu cụ thể nào về những sinh viên xuất sắc trong các lĩnh vực cụ thể và sử dụng điều này để giúp họ cải thiện trải nghiệm học tập.

• Họ có thể theo dõi các xu hướng lớn hơn trong số lượng sinh viên, bao gồm cả kết quả học tập và kết quả nghề nghiệp của sinh viên. Họ càng hiểu rõ  chương trình đào tạo, giảng dạy của mình tác động như thế nào đến sinh viên thì họ càng dễ dàng cải thiện nền giáo dục và các nguồn lực mà họ cung cấp.

• Sinh viên phản ứng thế nào với các kiểu cung cấp thông tin và phong cách lớp học khác nhau. Nếu họ phát hiện ra các xu hướng về lớp học trực tuyến, lớp hội thảo và bài giảng cho các chủ đề cụ thể, họ sẽ hiểu cách định hình chương trình cấp bằng của mình để giúp sinh viên phát triển sau khi tốt nghiệp.

Thông tin được thu thập sẽ giúp các trường phục vụ sinh viên tốt hơn. Nó có thể tác động đến các loại cơ hội học tập được cá nhân hóa được cung cấp, cũng như cấu trúc của các lớp học cũng như các nguồn lực và hỗ trợ được cung cấp cho sinh viên.
3.9 Hợp tác giữa các bên liên quan

 Sự hợp tác giữa nhà trường, doanh nghiệp, cộng  đồng, các bên liên quan, tổ chức phi chính phủ và chính phủ là rất quan trọng để đạt được chuyển đổi số thành công trong giáo dục. Mối quan hệ hợp tác giữa các bên liên quan giúp tận dụng tài nguyên, chia sẻ kinh nghiệm và đưa ra các giải pháp phù hợp với từng đối tượng.

4. Kết luận

Trên đây là chín giải pháp thực hiện chuyển đổi số như sau: (1) Cải thiện khả năng tiếp cận và truy cập, (2) phương pháp học tập cá nhân hóa, (3) thực tế ảo, (4) cơ hội học tập dựa trên đám mây, (5) tích hợp Internet vạn vật vào môi trường học đường, (6) bảo mật trên các thiết bị kỹ thuật số, (7) dạy công dân kỹ thuật số, (8) dữ liệu lớn, (9) hợp tác giữa các bên liên quan để phát triển trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh theo hướng trường học thông minh và đào tạo theo hướng ứng dụng kết hợp với những yêu cầu thực tế tuyển dụng sinh viên của các doanh nghiệp hiện nay.
Sự thay đổi hướng tới một thế giới kỹ thuật số, hiện đại đã có tác động đáng kể đến hoạt động nội bộ của giáo dục. Các trường học ở mọi cấp độ đã bắt đầu nhận ra rằng công nghệ này có thể mang lại cho họ một số lợi ích và chiến lược mới để giáo dục sinh viên. Các chuyên gia quan tâm đến việc theo dõi các xu hướng và sự thay đổi mới nhất trong cuộc cách mạng giáo dục kỹ thuật số nên xem xét chín giải pháp nêu trên. Tìm cách kết hợp những điều này vào một kế hoạch giáo dục có thể thu hút sinh viên và trường học vì tiềm năng mà chúng mang lại.
Một số ý kiến tổng hợp từ cá nhân nêu trên có thể còn thiếu sót và chưa hợp lý, tôi rất mong sự đóng góp quý báu của quý thầy cô, điều này sẽ giúp nhà trường có cái nhìn tốt hơn trong quá trình nâng cao chất lượng đào tạo quá trình thực hiện chuyển đổi số. 

Vì vậy, đề xuất những giải pháp này nhằm để thực hiện chuyển đổi số cho trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh theo hướng phát triển nhà trường thông minh có tầm quan trọng sống còn đối với trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh nói riêng cũng như đối với các cơ  sở  giáo dục nghề nghiệp nói chung và mở rộng áp dụng cho các cơ sở giáo dục nghề nghiệp trên toàn quốc.
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