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	TÓM TẮT:
Bối cảnh: Trong thời đại Cách mạng Công nghiệp lần thứ tư, công nghệ số và kỹ thuật số đang phát triển mạnh mẽ và tác động rộng rãi vào mọi lĩnh vực của xã hội. Đào tạo nhân lực chất lượng cao là một yêu cầu cấp thiết để đáp ứng nhu cầu của cuộc cách mạng công nghiệp này. Ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo nhân lực trở thành một xu hướng quan trọng nhằm nâng cao hiệu quả giáo dục, đào tạo và phát triển nguồn nhân lực phù hợp với yêu cầu của thị trường lao động đang thay đổi.
Kết quả: Tăng cường chất lượng đào tạo: Sự ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo nhân lực mang lại những công cụ và tài nguyên mới giúp cải thiện chất lượng giáo dục. Học viên có thể tiếp cận kiến thức thông qua các nền tảng trực tuyến, học trực tuyến, và các ứng dụng học tập hiện đại, từ đó tăng cường khả năng hiểu và ứng dụng kiến thức.
Bàn luận: thực trạng ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo nhân lực, những thách thức hiện tại và cần có giải pháp, bao gồm hỗ trợ từ cơ quan quản lý và chính phủ, đào tạo và nâng cao năng lực cho người giảng dạy, và xây dựng cộng đồng học tập và chia sẻ kinh nghiệm. Đồng thời, nhấn mạnh cơ hội và triển vọng mà ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo nhân lực mang lại để đáp ứng yêu cầu của Cách mạng Công nghiệp lần thứ tư.

	
	
	ABSTRACT:
Context: In the era of the Fourth Industrial Revolution, digital technology and digitization are rapidly developing and impacting all aspects of society. High-quality human resource training is a crucial requirement to meet the demands of this industrial revolution. The application of digital transformation in human resource training has become an important trend to enhance the effectiveness of education, training, and development of human resources that align with the changing labor market demands.
Results: Enhancing training quality: The application of digital transformation in human resource training brings new tools and resources that improve the quality of education. Learners can access knowledge through online platforms, e-learning, and modern learning applications, thereby enhancing their understanding and application of knowledge.
Discussion: The paper discusses the current status of applying digital transformation in human resource training, the existing challenges, and the necessary solutions. These solutions include support from management agencies and the government, training and enhancing the capabilities of educators, and building a learning community to share experiences. Additionally, the paper emphasizes the opportunities and prospects that the application of digital transformation in human resource training brings to meet the requirements of the Fourth Industrial Revolution.

	
	
	

	
	
	



1. Tổng quan
Đào tạo ra nguồn nhân lực chất lượng cao nhằm đáp ứng các yêu cầu của doanh nghiệp và của hội nhập quốc tế và đảm bảo 100% học viên tốt nghiệp đều đáp yêu cầu cao từ các doanh nghiệp trong nước cũng như ngòai nước. Trong thời kỳ cách mạng công nghiệp 4.0 đào tạo nghề cần được phát triển mạnh về cả qui mô và chất lượng để đáp ứng tăng trưởng và phát triển bền vững, nhằm mang lại nguồn năng lực tốt nhất cho xã hội. Để đạt được mục tiêu để đáp ứng yêu cầu của cuộc cách mạnh lần thứ 4 thì chuyển đổi số không còn là sự lựa chọn mà đã trở thành một xu hướng phát triển tất yếu đối với tất cả các bộ, ngành và địa phương.
Thực trạng
Thực tế hiện nay đào tạo nghề vẫn chưa đáp ứng được yêu cầu thực tế nguồn lao động kỹ thuật tại các doanh nghiệp. Người học sau khi ra trường chưa thể làm tốt công việc theo đúng chuyên ngành đã được đào tạo mà phải có thời gian dài để làm quen với công việc, hoặc doanh nghiệp phải đào tạo thêm.
Trong thời gian gần đây đào tạo nghề của trường đã có nhiều đổi mới thành công. Kết qủa tuyển sinh cao hơn nhiều so với các năm trước đó. Đào tạo nghề đang chịu tác động lớn của hội nhập quốc tế và cách mạng công nghiệp 4.0. do đó yêu cầu đào tạo nghề phải tạo ra nguồn năng lực có kỹ năng nghề cao, có năng lực làm việc trong môi trường quốc tế với những tiêu chuẩn, tiêu chí do thị trường lao động xác định và cung ứng nguồn nhân lực chất lượng cao cho thị trường lao động trong và ngoài nước. Do đó đòi hỏi phải có các giải pháp đột phá về đào tạo nghề, nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên dạy nghề. Giải pháp đề ra là :” Ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo nhân lực chất lượng cao đáp ứng yêu cầu của cách mạng công nghiệp lần thứ tư”: thực trạng và giải pháp.. Nhằm đào tạo ra nguồn nhân nhân lực chất lượng cao, đáp ứng các yêu cầu của doanh nghiệp và của hội nhập quốc tế.
2. Giải pháp
Tổ chức đào tạo cập nhật kiến thức kĩ năng số thường xuyên: Việc đào tạo kĩ năng số cần phải được tổ chức nhanh chóng, kịp thời và liên tục, đảm bảo cho cán bộ, nhân viên, giảng viên có thể tiếp cận ngay lập tức các sản phẩm số, ứng dụng số mới thuộc lĩnh vực chuyên môn. Giảng viên  ứng dụng thành thạo được các sản phẩm số trong lĩnh vực dạy học. Do quá trình chuyển đổi số là quá trình lâu dài, vì vậy, việc đào tạo cũng phải được diễn ra lâu dài nhưng phải liên tục, đáp ứng kĩ năng số của từng giai đoạn chuyển đổi hay từng phần chuyển đổi số của tổ chức. 
Nâng cao chất lượng đội ngũ giáo viên
Tổ chức các hội thảo thường niên về chuyển đổi số; tham quan, thực tập, trao đổi, làm việc tại các tổ chức, doanh nghiệp số trong và ngoài nước giúp nhân viên thấy rõ được vai trò, ưu điểm, xu thế của chuyển đổi số, tạo niềm tin của nhân viên vào tương lai chuyển đổi số, làm cơ sở, động lực để cán bộ, nhân viên thay đổi bản thân, giúp họ có xu hướng tự tìm tòi, nghiên cứu, trau dồi kĩ năng số để hoàn thiện năng lực số của bản thân, giúp họ thấy được vai trò của họ trong việc thúc đẩy quá trình chuyển đổi số của tổ chức mình.
Chế độ đãi ngộ cho cán bộ, nhân viên được đào tạo: Quá trình học tập này đòi hỏi sự nỗ lực của cán bộ, nhân viên trong tổ chức, họ phải vừa học, vừa làm, vừa làm việc với hệ thống cũ (chưa chuyển đổi) và vừa làm việc với hệ thống mới (có chuyển đổi số). Do đó, cần có kế hoạch, chế độ Đãi ngộ cán bộ, nhân viên phù hợp. 
Xây dựng lộ trình và chương trình đào tạo phù hợp: Tùy theo trình độ, yêu cầu vị trí công việc của cán bộ, nhân viên, trước khi đào tạo cần thực hiện khảo sát trình độ năng lực số của người được đào tạo, xác định năng lực số tương ứng với các vị trí việc làm, phân khúc, phân nhóm để đào tạo. Quá trình đào tạo nên kết hợp với trao đổi nhân lực giữa các tổ chức, doanh nghiệp số để giúp người được đào tạo có cơ hội thực hành, thực nghiệm ngay.
Nâng cao năng lực số cho chính đội ngũ cán bộ đào tạo trong cơ sở giáo dục đào tạo và chuyển đổi số cơ sở giáo dục đào tạo nhằm tạo ra nhân lực chất lượng cao cho xã hội. 
Đổi mới chương trình, nội dung đào tạo
Đổi mới chương trình đào tạo: Phát triển các chương trình đào tạo mới, thường xuyên cập nhật kiến thức thực tế cho các học phần, chương trình đào tạo đã có. Bởi thực tế xã hội và ngành nghề cho thấy, ngoài kĩ năng chuyên môn nghiệp vụ, kĩ năng số sẽ là kĩ năng bắt buộc đối với sinh viên thời đại này. Đưa vào chuẩn đầu ra của sinh viên. Sinh viên khi ra trường phải bắt tay vào làm việc ngay chứ không thể trông chờ vào việc được đào tạo lại, đào tạo tiếp. Do đó, chương trình giảng dạy cần phải được cập nhật cho phù hợp, học phần đào tạo năng lực số cho sinh viên cần phải được xây dựng, thường xuyên đổi mới đáp ứng được yêu cầu sử dụng tại các doanh nghiệp.
Nâng cao chuyển đổi số 
Thực hiện chuyển đổi số trong hoạt động thư viện. hướng đến mục tiêu xây dựng Thư viện cơ bản trở thành thư viện điện tử. Từ đó, Thư viện dần được bổ sung nguồn tài liệu điện tử. Khi đó lượng đọc online tăng nhiều sẽ giảm tải cho lượng sinh viên đọc trực tiếp tại trường từ đó giúp sinh viên tiếp cận được tài liệu học tập nhiều hơn giúp nâng cao hiệu qủa đào tạo cũng như kết quả học tập của sinh viên. Sinh viên được cấp tài khoản đăng nhập các tài liệu số miễn phí, giúp sinh viên thuận lợi khi tiếp cận nguồn sách điện tử của thư viện. Sinh viên có máy vi tính, điện thoại thông minh nên khi được cấp tài khoản sẽ dễ dàng vào đọc sách online của Thư viện mọi lúc, mọi nơi nhằm phục vụ việc học tập và giải trí.
Để khuyến khích học sinh đọc sách, Thư viện cần có nhiều sách bản sách giấy và bản tài liệu điện tử,  thuộc nhiều lĩnh vực khác nhau để thu hút học sinh, sinh viên đến tìm tài liệu phục vụ học tập.  
Nâng cao chuyển đổi số trong quản lý tạo ra những hệ thống cơ sở dữ liệu lớn liên thông, triển khai các dịch vụ công trực tuyến, ứng dụng các công nghệ 4.0 (AI, blockchain, phân tích dữ liệu, ..) để quản lý, điều hành, dự báo, hỗ trợ các cấp lãnh đạo, quản lý ra quyết định trong lãnh đạo, điều hành.
Nâng cao chuyển đổi số trong dạy, học và kiểm tra, đánh giá là số hóa học liệu (sách giáo khoa điện tử, bài giảng điện tử, kho bài giảng e-learning, ngân hàng câu hỏi trắc nghiệm), thư viện số, phòng thí nghiệm ảo, triển khai hệ thống đào tạo trực tuyến…; chuyển đổi toàn bộ cách thức, phương pháp giảng dạy, kỹ thuật quản lý lớp học, tương tác với người học sang không gian số, khai thác công nghệ thông tin để tổ chức giảng dạy thành công.
Nền tảng số này cho phép các hoạt động giảng dạy, quản lý, học tập, kiểm tra, đánh giá, thi cử, quản lý người học và việc giảng dạy, cũng như toàn bộ việc tương tác giữa người học với giáo viên và nhà trường cùng diễn ra. Do vậy, sẽ nâng cao chất lượng đào tạo nhân lực chất lượng cao đáp ứng yêu cầu của cách mạng công nghiệp lần thứ tư đáp ứng các yêu cầu của doanh nghiệp và của hội nhập quốc tế.
3. Kết luận
Có thể khẳng định công nghệ số có quyết định to lớn trong việc đào tạo nguồn nhân lực, công nhân kỹ thuật có tay nghề cao có vai trò quan trọng trong việc thực hiện các mục tiêu nhiệm vụ phát triển kinh tế của xã hội và trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0 và hội nhập quốc tế. Qua đó nâng cao vị trí của nhà trường, vị thế về đào tạo và tăng khả năng hội nhập quốc tế của nhà trường.
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