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NĂNG LỰC SỐ CỦA SINH VIÊN TRONG CƠ SỞ GIÁO DỤC NGHỀ NGHIỆP
 ĐÁP ỨNG THỜI ĐẠI CHUYỂN ĐỔI SỐ HIỆN NAY
DIGITAL COMPETENCIES OF STUDENTS IN VOCATIONAL EDUCATION INSTITUTIONS MEET THE CURRENT ERA OF DIGITAL TRANSFORMATION

	[bookmark: _GoBack]
	
	

	
	
	

	Keywords:
	
	TÓM TẮT:

	Digital transformation, digital capacity, industrial revolution 4.0, information technology
	
	Bối cảnh: Cuộc cách mạng công nghệp 4.0, chuyển đổi số hiện đang là xu hướng tất yếu, là vấn đề sống còn đối với các quốc gia. Ngày 03 tháng 6 năm 2020, Thủ tướng Chính phủ đã ký Quyết định số 749/QĐ-TTg phê duyệt “Chương trình chuyển đổi số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030”. Để đạt mục tiêu 3 trụ cột trong chuyển đổi số quốc gia là kinh tế số, chính phủ số và xã hội số thì việc đào tạo và nâng cao năng lực số cho nguồn nhân lực hết sức quan trọng, trong đó lực lượng lao động chất lượng cao chính là sinh viên. 
Kết quả: Việc nâng cao năng lực số của sinh viên trong cơ sở giáo dục nghề nghiệp mang lại nhiều cơ hội hấp dẫn và lợi ích không chỉ cho cá nhân sinh viên mà còn cho sự phát triển của xã hội và nền kinh tế. Năng lực số giúp tạo ra những nguồn nhân lực tài năng và đáp ứng được yêu cầu ngày càng cao của thế giới kỹ thuật số.
Bàn luận: Trong khuôn khổ bài viết, nhóm tác giả luận giải về thực trạng, cơ hội năng lực số của sinh viên, từ đó đề xuất giải pháp phát triển năng lực số cho sinh viên góp phần thực hiện tích cực chương trình chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp hiện nay.
ABSTRACT:
Context: Industrial revolution 4.0, digital transformation is currently an inevitable trend, a matter of survival for countries. On June 03, 2020, the Prime Minister signed Decision No. 749/QD-TTg approving the "Digital transformation program to 2025, orientation to 2030". To achieve the goal of three pillars in national digital transformation, namely the digital economy, digital government and digital society, it is very important to train and improve the digital capacity of human resources, in which the high-quality workforce is students. 
Result: Enhancing students' digital capabilities in vocational education institutions offers many attractive opportunities and benefits not only for individual students but also for the development of society and the economy. Digital capabilities help create talented human resources and meet the increasing requirements of the digital world.
Discussion: Within the framework of the article, the authors explain the current situation and opportunities of students' digital capabilities, thereby proposing solutions to develop digital capabilities for students, contributing to the active implementation of the digital transformation program in vocational education today.

	
	
	

	

	
	



1. Mở đầu
Chuyển đổi số đã không còn là một thuật ngữ mới lạ trong thời đại 4.0 ngày nay, tất cả mọi ngành, nghề đều đang “tất bật” trên hành trình chuyển đổi số. Văn kiện Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XIII của Đảng đã khẳng định: “Đẩy mạnh chuyển đổi số quốc gia, phát triển kinh tế số trên nền tảng khoa học và công nghệ, đổi mới sáng tạo” [1]. Với sự phát triển không ngừng của khoa học và công nghệ, chuyển đổi số chính là xu hướng của xã hội nói chung và lĩnh vực giáo dục nói riêng. Việc áp dụng công nghệ vào giáo dục có vai trò vô cùng to lớn, tạo nên nhiều bước ngoặt phát triển, mở ra nhiều phương thức giáo dục mới thông minh, hiệu quả và tiết kiệm chi phí cho người học. Ngày 30/12/2021, Thủ tướng Chính phủ đã ký ban hành Quyết định số 2222/QĐ-TTg, phê duyệt “Chương trình chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp đến năm 2025, định hướng đến 2030”, với mục tiêu chung: “Chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp nhằm triển khai các hoạt động giáo dục nghề nghiệp trên môi trường số, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý, hoạt động dạy học, phương pháp dạy học, kiểm tra, đánh giá giúp tăng cường hiệu quả công tác quản lý và mở rộng phương thức cũng như cơ hội tiếp cận giáo dục nghề nghiệp tạo đột phá về chất lượng, tăng nhanh số lượng đào tạo góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực có kỹ năng nghề, tăng năng suất lao động và năng lực cạnh tranh quốc gia trong bối cảnh hội nhập quốc tế” [4]. Để thực hiện thành công chương trình chuyển đổi số trong cơ sở giáo dục nghề nghiệp, ngoài công tác xây dựng đội ngũ quản lý tốt, đội ngũ giảng viên giỏi về chuyên môn, về công nghệ, đầu tư hạ tầng mạng và trang thiết bị công nghệ thông tin phù hợp… thì việc tạo dựng, khuyến khích, phát triển năng lực số cho sinh viên là hết sức quan trọng và cần thiết.
2. Kết quả nghiên cứu
2.1. Tác động của chuyển đổi số đến năng lực số sinh viên - cơ hội và thách thức
[bookmark: _Hlk4834704][bookmark: _Hlk93518308]2.1.1. Khái niệm chuyển đổi số
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Chuyển đổi số là gì?
Theo Bộ Thông tin và Truyền thông, chuyển đổi số là quá trình thay đổi tổng thể và toàn diện của cá nhân, tổ chức về cách sống, cách làm việc và phương thức sản xuất dựa trên các công nghệ số [9]. 
Chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp nhằm triển khai các hoạt động giáo dục nghề nghiệp trên môi trường số, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý, hoạt động dạy học, phương pháp dạy học, kiểm tra, đánh giá, góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực có kỹ năng nghề, tăng năng suất lao động và năng lực cạnh tranh quốc gia trong bối cảnh hội nhập quốc tế.
Chuyển đổi số không chỉ là việc triển khai công nghệ, mà còn là sự thay đổi văn hóa, cơ cấu tổ chức và quy trình làm việc của tổ chức để đáp ứng thách thức của thế giới kỹ thuật số ngày càng phát triển như hiện nay.
2.1.2. Khái niệm năng lực số 
Khái niệm năng lực số (Digital Capability) là khả năng của một cá nhân, tổ chức, hay doanh nghiệp trong việc sử dụng và áp dụng các công nghệ số, kỹ thuật số và giải pháp công nghệ thông tin để đáp ứng các yêu cầu và mục tiêu của họ. Năng lực số là một yếu tố quan trọng trong quá trình chuyển đổi số (Digital Transformation) và giúp định hình cách mà tổ chức hoạt động trong thế giới kỹ thuật số ngày càng phát triển. 
Khái niệm năng lực số sinh viên: Năng lực số của sinh viên là khả năng hiểu, sử dụng và tương tác với công nghệ số và thông tin trong thời đại chuyển đổi số. Năng lực số bao gồm kiến thức, kỹ năng và tư duy cần thiết để thích ứng và thành công trong môi trường kỹ thuật số.
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Sinh viên Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng đang chuyển mình và thích ứng với quá trình chuyển đổi số.

2.2. Thực trạng năng lực số của sinh viên hiện nay
“Đánh giá từ cơ quan quản lý nhà nước và các tổ chức quốc tế cho thấy, năng lực số của nguồn nhân lực nói chung và năng lực số của sinh viên Việt Nam nói riêng vẫn chưa đáp ứng được nhu cầu của chuyển đổi số. Do vậy cần có những nghiên cứu, đánh giá và đề xuất giải pháp cụ thể để nâng cao năng lực số cho lực lượng lao động này ngay từ khi đang còn ngồi trên ghế nhà trường”, đó là thông tin được Giáo sư, Tiến sĩ Hoàng Anh Tuấn, Hiệu trưởng Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, Đại học Quốc gia Hà Nội đưa ra trong phát biểu khai mạc hội thảo chủ đề “Năng lực số cho sinh viên trong bối cảnh chuyển đổi số giáo dục đại học” diễn ra vào ngày 10/11/2022. Phát biểu tại hội thảo, Tiến sĩ Nguyễn Sơn Hải, Cục trưởng Cục Công nghệ thông tin, Bộ Giáo dục và Đào tạo nhận định: “Để đáp ứng được chuyển đổi số, bên cạnh những đòi hỏi về hạ tầng công nghệ, thiết bị, phần mềm giảng dạy và học tập thì đòi hỏi cán bộ quản lý, giảng viên và đặc biệt là người học cần phải có tư duy thích ứng và chấp nhận những thay đổi của việc ứng dụng công nghệ vào hoạt động đào tạo, biết cách ứng dụng công nghệ vào thực tiễn một cách phù hợp”:
Về phía sinh viên: Còn nhiều sinh viên thiếu kiến thức cơ bản về công nghệ thông tin và năng lực số. Khi thế giới vướng vào đại dịch COVID-19 buộc sinh viên phải lựa chọn học trực tuyến mà đa số chưa có sự chuẩn bị, chưa sẵn sàng nên hiệu quả thấp. Một bộ phận khác đã quen với phương thức đào tạo truyền thống, ngại thay đổi theo phương thức đào tạo mới, thiếu kỹ năng học tập hiệu quả, bao gồm khả năng tìm kiếm thông tin, phân tích dữ liệu và áp dụng kiến thức vào thực tế. Thêm vào đó, thực tế cho thấy, khả năng tự học, đọc tài liệu, nghiên cứu, lĩnh hội kiến thức và khả năng giải quyết vấn đề từ sinh viên còn thấp, do vậy sinh viên gặp khó khăn trong việc áp dụng công nghệ số vào các thực tế. Sinh viên thiếu kỹ năng phụ trợ, vì năng lực số không chỉ đơn thuần là sử dụng công nghệ mà còn bao gồm các kỹ năng phụ trợ như tư duy logic, kỹ năng phân tích dữ liệu, kỹ năng ghi nhớ và xử lý thông tin.
Về phía giảng viên: Cuộc cách mạng công nghệp 4.0 đã bùng nổ nhiều năm gần đây, tuy nhiên khi đối phó với đại dịch COVID-19, nhiều cơ sở giáo dục nghề nghiệp đã tổ chức giảng dạy trực tuyến nhưng chưa có sự chuẩn bị về cơ sở vật chất, phần mềm giảng dạy và đặc biệt là đội ngũ giảng viên chưa được đào tạo, bồi dưỡng đầy đủ, giảng viên chưa thích ứng với công nghệ và chuyển đổi số, từ đó giảng viên chưa tự tin và khả năng sử dụng công nghệ trong quá trình giảng dạy chưa hiệu quả. Một số giảng viên đã quen với phương thức đào tạo truyền thống, đặc biệt là những người đã giảng dạy theo phương pháp truyền thống trong nhiều năm thì đòi hỏi sự thay đổi đáng kể để thích ứng với công nghệ dạy học hiện đại, thay đổi trong phương pháp giảng dạy, cách thức tạo tài liệu, nghiên cứu, kết nối, ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động nghiên cứu và giảng dạy. 
Về phía nhà trường: Nhiều trường chưa có kinh nghiệm triển khai việc đào tạo từ xa, đào tạo trực tuyến, chưa có phần mềm hoặc hệ thống quản lý kiểm tra đánh giá kết quả học tập trực tuyến một cách hoàn chỉnh. Cơ sở hạ tầng và thiết bị công nghệ thông tin chưa đủ để sinh viên dễ dàng hoà nhập, tiếp cận và sử dụng công nghệ. Do khó khăn về nguồn lực và ngân sách nên việc đầu tư hệ thống công nghệ, cơ sở hạ tầng số, công tác đào tạo bồi dưỡng giảng viên về công nghệ còn hạn chế, cũng gây khó khăn trong việc nâng cao năng lực số cho sinh viên. Chương trình đào tạo chưa được cập nhật nhiều môn học liên quan đến kỹ năng số, công nghệ số nên sinh viên sẽ không có nhiều cơ hội để phát triển năng lực số. Với sự phát triển nhanh của công nghệ hiện nay, nếu chương trình học không thường xuyên cập nhật mới thì kiến thức và kỹ năng của sinh viên sẽ không thích ứng kịp. 
Về xã hội: Thực tiễn công nghệ liên tục thay đổi và phát triển, tạo ra những thách thức mới, nếu không học hỏi cập nhật kịp thời có thể khiến sinh viên gặp khó khăn trong việc thích ứng với các tiến bộ mới trong lĩnh vực năng lực số. Năng lực số không chỉ yêu cầu kiến thức lý thuyết mà còn đòi hỏi kỹ năng thực hành và ứng dụng trong thực tế, nếu sinh viên không có cơ hội thực hành và áp dụng những kiến thức số vào thực tế, thì không thể phát triển năng lực số một cách hiệu quả.
Chuyển đổi số liên quan chặt chẽ đến hạ tầng viễn thông quốc gia và địa phương, bên cạnh đó để được triển khai đồng bộ và hoạt động hiệu quả thì phải có pháp lý, có quy định rõ ràng từ cơ quan nhà nước. Nếu chưa có sự phối hợp, hợp tác chặt chẽ giữa nhà trường, nhà nước và xã hội thì sinh viên sẽ gặp khó khăn để hoà nhập trong môi trường học tập và phát triển năng lực số một cách toàn diện và hiệu quả. 
Bảng so sánh năng lực số với năng lực truyền thống của sinh viên (Bảng so sánh chỉ mang tính chất chung và không áp dụng tuyệt đối cho tất cả sinh viên trong các ngành học do năng lực của mỗi sinh viên khác nhau dựa trên ngành học, sự quan tâm và việc nâng cao kỹ năng của từng cá nhân sinh viên):
	
	Năng lực số 
	Năng lực truyền thống

	Kiến thức chuyên môn
	Yêu cầu hiểu biết sâu về công nghệ số, phân tích dữ liệu, trí tuệ nhân tạo và các công nghệ liên quan
	Tập trung vào kiến thức chuyên môn trong lĩnh vực học tập của mình

	Kỹ năng kỹ thuật
	Yêu cầu kỹ năng kỹ thuật như lập trình, phân tích dữ liệu, quản lý dự án công nghệ thông tin và bảo mật thông tin
	Có thể có kỹ năng kỹ thuật nếu chuyên ngành liên quan, nhưng không phải tất cả sinh viên đều có nền tảng kỹ thuật sâu

	Khả năng thích ứng và học tập
	Đòi hỏi khả năng thích ứng nhanh chóng với sự thay đổi và học tập liên tục để bắt kịp xu hướng công nghệ
	Tập trung vào việc học các kiến thức chuyên môn cố định và phát triển các kỹ năng mềm

	Tư duy sáng tạo
	Yêu cầu khả năng tư duy sáng tạo để áp dụng công nghệ số vào giải quyết các vấn đề và tìm kiếm cách tiếp cận mới
	Phát triển tư duy sáng tạo trong việc giải quyết các vấn đề chuyên ngành

	Phạm vi ứng dụng
	Áp dụng công nghệ số vào các lĩnh vực rộng hơn và khám phá những ứng dụng mới
	Giới hạn trong lĩnh vực chuyên môn và việc áp dụng trong môi trường truyền thống

	Tầm nhìn và hiểu biết toàn diện
	Đánh giá và hiểu được tầm quan trọng của công nghệ số và tác động của nó đến các lĩnh vực khác nhau
	Tập trung vào việc hiểu biết và tương tác trong phạm vi chuyên môn

	Tiềm năng phát triển
	Có tiềm năng phát triển cao với sự gia tăng liên tục của công nghệ số và xu hướng số hóa
	Cần cập nhật kiến thức và kỹ năng theo sự phát triển của lĩnh vực chuyên ngành

	Ứng dụng trong công việc
	Có thể áp dụng công nghệ số để cải tiến quy trình công việc, tạo ra giá trị và tạo ra các cơ hội mới
	Áp dụng kiến thức chuyên môn trong công việc theo lĩnh vực chuyên ngành


[bookmark: _Toc10838450][bookmark: _Toc10839344][bookmark: _Toc10839685]2.3. Lợi ích của việc nâng cao năng lực số sinh viên trong giáo dục nghề nghiệp hiện nay
Nâng cao năng lực số của sinh viên trong cơ sở giáo dục nghề nghiệp mang lại nhiều cơ hội và lợi ích quan trọng, không chỉ cho sinh viên mà còn cho nhà trường và cả xã hội. Giúp sinh viên có thể học tập và rèn luyện mọi lúc, mọi nơi. Sinh viên có năng lực số cao có thể tận dụng tốt các công nghệ để tăng cường quá trình học tập và hiểu bài học một cách hiệu quả. Năng lực số mở ra cơ hội cho sinh viên tìm hiểu và sáng tạo trong việc sử dụng công nghệ. Thuận lợi cho học tập từ xa và học tập suốt đời. Trong môi trường kỹ thuật số ngày càng phát triển, các công ty xí nghiệp sẽ tuyển dụng nhân viên có kỹ năng số vững chắc để làm việc trong các ngành công nghiệp tiên tiến, do đó giúp sinh viên tăng khả năng cạnh tranh trên thị trường lao động. Năng lực số mở ra cơ hội để sinh viên thực hiện các ý tưởng sáng tạo và phát triển các dự án kỹ thuật số, từ đó thúc đẩy tinh thần khởi nghiệp, tham gia khởi nghiệp và khám phá những cơ hội mới trong việc ứng dụng công nghệ trong thực tiễn. Năng lực số vững vàng sẽ giúp sinh viên tự tin thu hẹp khoảng cách địa lý và tạo điều kiện thuận lợi cho việc giao tiếp và kết nối toàn cầu, thuận lợi trong tương tác và học hỏi từ những người ở xa và mở rộng cơ hội học tập, hợp tác quốc tế.
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Khung năng lực số dành cho sinh viên [6]
2.4. Giải pháp nâng cao năng lực số cho sinh viên 
Thứ nhất, về phía sinh viên: Để phát triển năng lực số trong thời đại chuyển đổi số, yêu cầu sinh viên phải nắm vững kiến thức về công nghệ, có tư duy mở, học hỏi để phát triển các kỹ năng công nghệ, tư duy logic, sáng tạo và tích cực làm việc nhóm. Sinh viên cần tìm hiểu về các công nghệ mới và xu hướng chuyển đổi số, chẳng hạn như trí tuệ nhân tạo, học trực tuyến. Trước đây với phương pháp giảng dạy – học tập truyền thống, nhiều sinh viên đã quen với cách tiếp thu kiến thức thụ động, chỉ học trên lớp, thầy dạy bao nhiêu – trò học bấy nhiêu, không có sự hứng thú trong học tập. Khi theo học phương pháp mới, hiện đại đòi hỏi sinh viên phải năng động, khả năng tư duy và tính sáng tạo cao thì mới thích ứng kịp. Sinh viên tích cực tận dụng các tài nguyên trực tuyến: Internet cung cấp kho tài nguyên rất phong phú, sinh viên có thể tra cứu và sử dụng các tài liệu, bài tập, bài thảo luận và các nguồn kiến thức trực tuyến để bổ sung cho quá trình học tập của mình. Sinh viên cần nắm vững việc sử dụng các công nghệ thông minh trong cuộc sống hàng ngày, chẳng hạn như ứng dụng di động, trình duyệt web, công nghệ đám mây và các dịch vụ số khác. Khả năng làm việc cùng đồng đội và tham gia vào các dự án công nghệ giúp sinh viên nâng cao năng lực số. Thực tiễn công nghệ và xu hướng chuyển đổi số thay đổi nhanh chóng hàng ngày nên sinh viên cần thường xuyên nâng cao kiến thức và học hỏi công nghệ mới để không bị lạc hậu. Sinh viên tích cực tham gia vào các khoá thực tập doanh nghiệp, trải nghiệm doanh nghiệp tại các công ty công nghệ để học hỏi, tích lũy kinh nghiệm và nâng cao năng lực số cho mình.
Thứ hai, về phía giảng viên: Giảng viên là những người trực tiếp giúp sinh viên phát triển năng lực số, đội ngũ giảng viên là yếu tố then chốt quyết định sự thành công của quá trình chuyển đổi số trong nhà trường. Giảng viên tích cực sử dụng công nghệ trong quá trình giảng dạy, trang bị cho mình những kỹ năng số để tổ chức hoạt động giảng dạy, sử dụng hệ thống quản lý học tập trực tuyến, phần mềm phân tích dữ liệu để đánh giá và theo dõi tiến độ học tập của sinh viên, cũng như sử dụng các công cụ hỗ trợ giảng dạy như video, tài liệu trực tuyến, diễn đàn trực tuyến để tạo ra môi trường học tập tương tác và linh hoạt, duy trì sự chú tâm của sinh viên, tổ chức các hoạt động dạy học cho sinh viên trên không gian ảo sao cho hiệu quả. Sử dụng các phần mềm giảng dạy như PowerPoint, Prezi, Google Slides để tạo ra các bài giảng tương tác, hấp dẫn với nhiều hình ảnh, video, âm thanh và phần tử đa phương tiện khác. Các ứng dụng di động cũng được sử dụng để thực hiện các hoạt động giảng dạy kể cả trong và ngoài lớp học. Sử dụng công cụ dạy học trực tuyến: Các nền tảng dạy học trực tuyến như Moodle, Google Classroom hoặc Microsoft Teams giúp cho giảng viên và sinh viên dễ tương tác, giao tiếp và chia sẻ tài liệu trực tuyến. Giảng viên có thể sử dụng công nghệ thực tế ảo (Virtual Reality - VR) và thực tế tăng cường (Augmented Reality - AR) để tạo ra các mô phỏng, hình ảnh động, từ đó sẽ có môi trường học tập tương tác, phong phú, hấp dẫn đồng thời giúp sinh viên hiểu nội dung bài giảng một cách rộng và sâu hơn.
Thứ ba, về phía nhà trường: Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh là một trong những trường cao đẳng đạt chuẩn chất lượng cao, cấp quốc gia, trường tập trung đào tạo nhân lực trực tiếp phục vụ cho các ngành nghề sản xuất, kinh doanh và dịch vụ. Các sinh viên sau khi tốt nghiệp là nguồn lao động có kiến thức, kỹ năng và trách nhiệm nghề nghiệp, có khả năng sáng tạo, nhanh chóng thích ứng với môi trường làm việc tại doanh nghiệp. Nắm bắt kịp thời chủ trương của Chính phủ về xây dựng và triển khai Đề án “Phát triển hệ tri thức Việt số hóa”, nhà trường đẩy mạnh xây dựng mô hình nhà trường cũng như đội ngũ giảng viên thông minh, chuyên nghiệp. Trường chú trọng phát triển chương trình đào tạo thông minh và hiện đại, giúp hình thành các thế hệ sinh viên ra trường có đầy đủ kiến thức, kỹ năng số, thái độ đáp ứng được yêu cầu của công cuộc chuyển đổi số. Đảm bảo cơ sở hạ tầng và thiết bị công nghệ thông tin đủ để sinh viên dễ dàng hoà nhập, tiếp cận và sử dụng công nghệ. Cung cấp wifi miễn phí trên toàn bộ khuôn viên trường.
Nhà trường đã sớm trang bị tài khoản bản quyền Zoom cho các phòng học trực tuyến với đầy đủ thiết bị phục vụ công tác giảng dạy trực tuyến như máy tính cấu hình mạnh đường truyền tốc độ cao mạng cáp quang, bảng tương tác, bảng thông minh dùng để thuyết minh, thuyết trình cho sinh viên, hệ thống camera dùng để thu âm, ghi hình và tài khoản zoom bản quyền để trong quá trình giảng dạy được liên tục, không bị hạn chế về thời gian, cộng với phòng livestream và các tài khoản Google Meet bản quyền. Cùng với đó, trường tổ chức hội thảo “Nâng cao chất lượng giảng dạy trực tuyến” với hình thức phát trực tiếp (livestream) bài giảng của các khoa bằng công cụ hỗ trợ giảng dạy trực tuyến Google Meet và phát trên kênh Youtube: LyTuTrong HCMC, tạo thuận lợi để giảng viên theo dõi, chia sẻ kinh nghiệm.
Trang bị thư viện số tại trang http://thuvienso.lttc.edu.vn, tập hợp đầy đủ các tài liệu, tài nguyên và thông tin được số hóa giúp sinh viên truy cập thông qua các thiết bị điện tử như máy tính, điện thoại thông minh hay máy đọc sách điện tử. Thư viện số cung cấp nhiều loại tài liệu phong phú từ nhiều nguồn khác nhau, từ sách giáo khoa đến tài liệu nghiên cứu, giúp sinh viên nâng cao hiểu biết và nghiên cứu trong nhiều lĩnh vực. Các tài liệu học tập phải được thiết kế phù hợp để sinh viên dễ tiếp cận và tự học theo tốc độ và khả năng của mỗi sinh viên. Đa dạng hóa hình thức đào tạo để phù hợp với sự linh hoạt và sở thích của sinh viên. Đào tạo, bồi dưỡng để sinh viên đạt kỹ năng sử dụng các công cụ và phần mềm thông dụng, phân tích dữ liệu, trí tuệ nhân tạo, quản lý dự án công nghệ thông tin, an toàn thông tin. 
Nhà trường thành lập trung tâm hỗ trợ công nghệ để hỗ trợ cho sinh viên, hoặc kỹ thuật viên công nghệ sẽ tư vấn công nghệ thông tin và các chương trình hỗ trợ sinh viên về kỹ năng số. Nhà trường liên kết, xây dựng mối quan hệ hợp tác với các doanh nghiệp để tạo cơ hội thực tập, dự án thực tế giúp sinh viên áp dụng kiến thức đã và đang học vào thực tiễn, rèn kỹ năng làm việc đội nhóm, phát triển kỹ năng số và trải nghiệm công nghệ trong môi trường làm việc thực tế. Tham gia vào các dự án thực tế và thực tập tại các doanh nghiệp công nghệ cho phép sinh viên có cơ hội tìm hiểu sâu hơn về công nghệ, quy trình và xu hướng mới trong ngành học, từ đó sinh viên nắm bắt được những thay đổi và cơ hội nghề nghiệp trong tương lai.
Thứ tư, về phía cơ quan Nhà nước: Nhà nước bộ ngành liên quan cần hoạch định, ban hành cơ chế phù hợp, đồng bộ để đáp ứng yêu cầu của kỷ nguyên số. Cho phép cập nhật chương trình học, tăng cường các môn học về công nghệ thông tin, khoa học máy tính, lập trình, trí tuệ nhân tạo và các kỹ năng số khác. Đảm bảo giảng viên được đào tạo và hướng dẫn về cách sử dụng công nghệ và phương pháp giảng dạy dựa trên công nghệ để từ đó trở thành người hướng dẫn cho sinh viên trong việc sử dụng công nghệ thông tin và phát triển năng lực số. Bên cạnh việc ban hành pháp luật, Nhà nước cũng cần có cơ chế hỗ trợ về tài chính, cơ sở vật chất cần thiết cho các cơ sở giáo dục nghề nghiệp được thực hiện chuyển đổi số thuận lợi, hiệu quả. Hỗ trợ tài chính cho việc nghiên cứu, phát triển và triển khai các dự án, chương trình học liên quan đến năng lực số trong giáo dục nghề nghiệp, giúp tạo ra môi trường học tập và nghiên cứu tiên tiến, hấp dẫn và hứng thú cho sinh viên, hỗ trợ mở nhiều ngành nghề liên quan đến công nghệ thông tin và kỹ năng số để sinh viên có nhiều lựa chọn con đường nghề nghiệp phù hợp. Tổ chức nhiều các cuộc thi, sự kiện và chương trình hỗ trợ khởi nghiệp công nghệ để kích thích phát triển năng lực số trong sinh viên. Không chỉ tập trung vào việc học lý thuyết, nhà nước cần khuyến khích các hoạt động ngoại khóa, thảo luận, nhóm nghiên cứu và dự án thực tế để sinh viên có cơ hội phát triển năng lực số một cách toàn diện và sáng tạo.
Thứ năm, về phía xã hội: Thúc đẩy môi trường học tập và nghiên cứu tiên tiến, khuyến khích học tập liên ngành giữa các lĩnh vực khác nhau, đặc biệt là giữa công nghệ thông tin và các ngành nghề khác, từ đó sẽ giúp sinh viên hiểu rõ hơn về ứng dụng của công nghệ trong các lĩnh vực khác nhau và tận dụng tối đa tiềm năng của năng lực số. Hỗ trợ tài chính và cung cấp học bổng cho sinh viên, nhất là đối với sinh viên có năng lực số nhưng khó khăn về kinh tế, thành phần vượt khó hiếu học để sinh viên có cơ hội tiếp cận giáo dục và đào tạo về năng lực số. Tạo ra môi trường thuận lợi để sinh viên có cơ hội khởi nghiệp và phát triển các dự án công nghệ, trong đó bao gồm việc cung cấp hỗ trợ tài chính, khung pháp lý và hỗ trợ từ cộng đồng kinh doanh. Khuyến khích các mối quan hệ hợp tác giữa các cơ sở giáo dục nghề nghiệp với doanh nghiệp trong việc đào tạo và phát triển nguồn nhân lực có năng lực số cao, để sinh viên tiếp thu nhiều kiến thức và kỹ năng phù hợp với yêu cầu thực tế của thị trường lao động mỗi ngày phát triển hiện nay và đảm bảo việc làm đúng với ngành nghề sau tốt nghiệp của sinh viên. Thúc đẩy, tăng cường ý thức về an ninh mạng và cách sử dụng an toàn công nghệ trong việc sử dụng internet cũng như các dịch vụ trực tuyến, đảm bảo an toàn, bảo mật thông tin cá nhân của sinh viên trong thế giới kỷ nguyên số. 
Thứ sáu, mối quan hệ giữa nhà trường, nhà nước và xã hội. 
Cần có sự hợp tác đồng bộ giữa ba chủ thể bao gồm: Nhà trường, nhà nước và xã hội để đảm bảo sinh viên được hoà nhập trong môi trường học tập và phát triển năng lực số một cách toàn diện và hiệu quả. Bởi đây không phải là vấn đề mà một chủ thể riêng biệt có thể giải quyết được, giáo dục không tồn tại độc lập mà nó tồn tại bên cạnh các lĩnh vực khác trong xã hội. Chuyển đổi số liên quan chặt chẽ đến hạ tầng viễn thông quốc gia và địa phương, do đó giáo dục trong đó có giáo dục nghề nghiệp cần phối hợp với các ngành, các địa phương, hỗ trợ thực hiện mục tiêu chuyển đổi số. 
Mối quan hệ giữa ba chủ thể và trách nhiệm, vai trò của mỗi chủ thể, cụ thể là:
● Nhà trường: Chịu trách nhiệm cung cấp chương trình đào tạo cho sinh viên, thiết kế chương trình học phù hợp với nhu cầu và xu hướng của thời đại chuyển đổi số. Tạo môi trường học tập thích hợp, đảm bảo trang bị cho sinh viên kiến thức và kỹ năng số cần thiết để sẵn sàng hoà nhập môi trường thế giới số. Nhà trường cần tương tác chặt chẽ với nhà nước và xã hội để hiểu rõ hơn về yêu cầu và xu hướng công nghệ thông tin. Nhà trường tham gia vào các cuộc thảo luận với nhà nước và doanh nghiệp để đảm bảo chương trình học đáp ứng nhu cầu thực tế và ngành nghề trong xã hội. Nhà trường hợp tác với các tổ chức xã hội và doanh nghiệp để cung cấp cơ hội thực tập và việc làm cho sinh viên, giúp sinh viên áp dụng kiến thức vào thực tiễn và phát triển năng lực số một cách sáng tạo.
● Nhà nước: Trách nhiệm về việc đề xuất và thúc đẩy các chính sách giáo dục và phát triển công nghệ thông tin. Cung cấp, hỗ trợ tài chính và hợp tác với các trường học để nâng cao chất lượng giáo dục và phát triển năng lực số cho sinh viên. Nhà nước lắng nghe ý kiến và đề xuất của các bên liên quan để thiết kế chính sách, chế độ phù hợp. Nhà nước hỗ trợ việc liên kết giữa các trường học và doanh nghiệp, xây dựng cầu nối giữa giáo dục và công nghiệp để đảm bảo rằng sinh viên được đào tạo với những kỹ năng phù hợp với yêu cầu thực tế của xã hội. Nhà nước cần thực hiện một chiến lược toàn diện và hợp tác chặt chẽ với các cơ quan, trường học, doanh nghiệp và cộng đồng để tạo ra môi trường học tập và nghiên cứu tiên tiến, đáp ứng yêu cầu của thế giới số hiện nay.
● Xã hội: Đóng vai trò quan trọng trong việc tạo ra môi trường hỗ trợ và thúc đẩy phát triển năng lực số cho sinh viên. Khuyến khích và hỗ trợ sinh viên tham gia vào các hoạt động ngoại khóa, dự án sáng tạo và các sự kiện liên quan đến công nghệ. Xã hội tương tác với nhà trường và nhà nước để hiểu rõ hơn về những thay đổi và yêu cầu của công nghệ. Xã hội cung cấp ý kiến và hỗ trợ để xác định nội dung chương trình học và chính sách phù hợp với nhu cầu xã hội. Xã hội hỗ trợ việc liên kết giữa các trường học và doanh nghiệp để đảm bảo sinh viên được tiếp cận công nghệ mới nhất và có cơ hội áp dụng kiến thức đã học vào thực tế.
Tóm lại, mối quan hệ giữa nhà trường, nhà nước và xã hội là rất cần thiết để phát triển năng lực số cho sinh viên trong thời đại chuyển đổi số. 
3. Kết luận
Phát triển, nâng cao năng lực số cho sinh viên là mục tiêu quan trọng của cơ sở giáo dục nghề nghiệp trong thời đại công nghệ số ngày nay, đây cần được xem là một lộ trình dài và có tính chiến lược. Nâng cao năng lực số không chỉ dừng lại ở việc sử dụng công nghệ, mà còn liên quan đến việc phát triển tư duy sáng tạo và khả năng giải quyết vấn đề của sinh viên. Nâng cao năng lực số cho sinh viên đòi hỏi sự hợp tác đồng bộ giữa nhà trường, nhà nước và xã hội, đào tạo ra nguồn nhân lực chất lượng cao, có năng lực số phù hợp, có khả năng thích ứng và làm chủ công nghệ, tham gia tích cực vào quá trình chuyển đổi số và linh hoạt trước mọi biến đổi của thị trường lao động, đáp ứng được các thách thức của thế giới số ngày càng phát triển. 
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