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	TÓM TẮT: 
Có thể nói, cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4.0 đang có những khởi đầu và tác động mạnh mẽ đến giáo dục cao đẳng và đại học nói chung,Theo đó, để bắt kịp với một xu thế phát triển giáo dục mới, ứng dụng toàn hoàn công nghệ và những thành tựu khoa học kỹ thuật hiện đại, thì khoa cần có những bước thay đổi toàn diện dựa trên những nền tảng sẵn có và xây dựng mới. Việc đổi mới giáo dục, sự tác động của khoa học công nghệ cùng với quá trình toàn cầu hóa, hội nhập đã đặt ra cho khoa những yêu cầu mới trong hoạt giảng dạy nói chung và phát triển dịch vụ thông tin nói riêng.. Do vậy, để đáp ứng nhu cầu ngày càng đa dạng của sinh viên trong việc học tập, cũng như theo kịp xu thế phát triển của thế giới, khoa cần có những định hướng rõ ràng trong việc nâng cao chất lượng và số lượng các nguồi tài nguyên số, công cụ và phương thức truyền tải thông tin đến sinh viên.

	
	
	ABSTRACT: 
It can be said that the 4th industrial revolution is having a strong start and impact on college and university education in general. Accordingly, in order to catch up with a new educational development trend, applying To fully utilize technology and modern scientific and technical achievements, the Faculty needs to make comprehensive changes based on existing and new foundations. The educational innovation, the impact of science and technology along with the process of globalization and integration have set new requirements for the faculty in teaching in general and in the development of information services in particular. Therefore, in order to meet the increasingly diverse needs of students in learning, as well as to keep up with the development trend of the world, the Faculty needs to have clear orientations in improving the quality and quantity of courses. Digital resources, tools and methods of information transmission to students

	
	
	

	
	
	



1. Mở đầu:
	Có nhiều định nghĩa khác nhau về chuyển đổi số, nhưng có thể nói chung đó là chuyển các hoạt động của chúng ta từ thế giới thực sang thế giới ảo ở trên môi trường mạng. Theo đó, mọi người tiếp cận thông tin nhiều hơn, rút ngắn về khoảng cách, thu hẹp về không gian, tiết kiệm về thời gian. Chuyển đổi số là xu thế tất yếu, diễn ra rất nhanh đặc biệt trong bối cảnh của cuộc Cách mạng Công nghệ 4.0 hiện nay. Nội dung chuyển đổi số rất rộng và đa dạng nhưng có chung một số nội dung chính gồm chính phủ số như dịch vụ công trực tuyến, dữ liệu mở, kinh tế số như tài chính số, thương mại điện tử, xã hội số như giáo dục, y tế, văn hóa và chuyển đổi số trong các ngành trọng điểm như nông nghiệp, du lịch, điện lực, giao thông.
 	Trong thời gian vừa qua, khi dịch Covid-19 xảy ra trên toàn cầu đã ảnh hưởng đến mọi lĩnh vực của cuộc sống, giáo dục đào tạo không là ngoại lệ.
	Trong thời gian qua các trường học áp dụng giảng dạy online trong suốt thời gian diễn ra dịch Covid-19 và thời gian sau đó, song phương pháp trực tuyến vẫn gặp thách thức về công nghệ, cách đánh giá năng lực người học...Bên cạnh một số trường đã áp dụng công nghệ vào giảng dạy trực tuyến từ nhiều năm trước đây, vẫn còn khá nhiều trường chưa quen với hình thức đào tạo này, hoặc cơ sở vật chất, hạ tầng thông tin chưa đảm bảo để thực hiện giảng dạy trực tuyến một cách có hiệu quả, và phát huy được năng lực của người học.
	Tuy nhiên, với xu thế phát triển công nghệ hiện nay, việc tiếp cận công nghệ vào giảng dạy và học tập trở nên dễ dàng và thuận tiện hơn. Sự phát triển của các ứng dụng trên nền tảng di động, mạng xã hội giúp người dùng dễ dàng tương tác mọi lúc mọi nơi, đã tạo điều kiện cho giáo dục trực tuyến phát triển lên bậc cao hơn.
	Nền tảng cơ bản của chuyển đổi số trong giáo dục dựa vào cơ sở vật chất, hạ tầng thông tin, cơ sở dữ liệu số chuyên ngành, đường lối, chủ trương chính sách và đội ngũ lãnh đạo, cán bộ viên chức, giảng viên, người học …	Chuyển đổi số trong ngành giáo dục, nghĩa là việc áp dụng công nghệ, cũng dựa vào mục đích, cơ cấu tổ chức của cơ sở giáo dục và được ứng dụng dưới 3 hình thức chính: Ứng dụng công nghệ trong lớp học, ứng dụng công nghệ trong phương pháp dạy học, ứng dụng công nghệ trong quản lý.
 	Chuyển đổi số trong giáo dục đào tạo tập trung vào hai nội dung chính là chuyển đổi số trong quản lý giáo dục và chuyển đổi số trong dạy, học, kiểm tra, đánh giá, nghiên cứu khoa học. 
	Trong quản lý giáo dục bao gồm số hóa thông tin quản lý, tạo ra những hệ thống cơ sở dữ liệu lớn liên thông, triển khai các dịch vụ công trực tuyến, ứng dụng các Công nghệ 4.0 (AI, blockchain, phân tích dữ liệu, ..) để quản lý, điều hành, dự báo, hỗ trợ ra quyết định một cách nhanh chóng, chính xác. 
	Trong dạy, học, kiểm tra, đánh giá gồm số hóa học liệu (sách giáo khoa điện tử, bài giảng điện tử, kho bài giảng e-learning, ngân hàng câu hỏi trắc nghiệm), thư viện số, phòng thí nghiệm ảo, triển khai hệ thống đào tạo trực tuyến.
	Với sự phát triển của Internet, các mô hình dạy học trực tuyến (e-learning) giúp giảm chi phí đào tạo. Theo đó, chi phí khóa học sẽ được giảm đến mức đáng kể. Cơ sở đào tạo tiết kiệm được chi phí trang bị cơ sở vật chất, chi phí chi trả cho giảng viên và chuyên gia; người học tiết kiệm học phí, chi phí sinh hoạt và tài liệu học tập …Một số ví dụ về chuyển đổi số trong giáo dục:
	Học trực tuyến (E-learning): Các trường học và tổ chức giáo dục cung cấp các khóa học trực tuyến thông qua nền tảng và công cụ kỹ thuật số, cho phép sinh viên học tập mọi lúc, mọi nơi. Ví dụ: Coursera, edX, Udemy.
	Giáo trình điện tử: Thay thế sách giáo khoa truyền thống bằng giáo trình điện tử, giúp tiết kiệm giấy và dễ dàng cập nhật nội dung. Các ứng dụng như Kindle, iBooks, Google Play Books hỗ trợ đọc sách điện tử trên các thiết bị di động.
	Phần mềm quản lý học tập (LMS - Learning Management System): Các hệ thống quản lý học tập như Moodle, Blackboard, Canvas hỗ trợ giảng viên quản lý khóa học, đánh giá và theo dõi tiến độ của sinh viên một cách dễ dàng và hiệu quả.
	Công cụ hợp tác trực tuyến: Sử dụng các ứng dụng như Google Classroom, Microsoft Teams, Zoom để giảng viên và sinh viên tương tác, học tập cùng nhau một cách linh hoạt và hiệu quả.
	Ứng dụng hỗ trợ học tập: Các ứng dụng hỗ trợ học tập như Quizlet, Duolingo giúp sinh viên rèn luyện kỹ năng và kiến thức thông qua các bài tập và hoạt động trực tuyến thú vị.
	Trí tuệ nhân tạo và học máy trong giáo dục: Sử dụng trí tuệ nhân tạo và học máy để phân tích dữ liệu học tập, đưa ra gợi ý cá nhân hóa, cải thiện chất lượng giảng dạy và hỗ trợ quá trình học tập của sinh viên.
	Thực tế ảo và thực tế ảo tăng cường: Ứng dụng công nghệ thực tế ảo (VR) và thực tế ảo tăng cường (AR) vào giáo dục, giúp sinh viên trải nghiệm môi trường học tập sinh động, tương tác và gần gũi hơn với thực tế.
	Những ví dụ trên cho thấy chuyển đổi số đã tạo ra nhiều cơ hội và tiềm năng cho giáo dục, giúp nâng cao chất lượng học tập và đáp ứng nhu cầu đa dạng của sinh viên trong thời đại kỹ thuật số.
	Chuyển đổi số trong giáo dục đóng vai trò to lớn trong việc cung cấp giáo dục chất lượng và cơ hội bình đẳng cho tất cả mọi người trên toàn thế giới. Đặc biệt là ảnh hưởng của đại dịch Covid-19 đã khiến hầu hết các trường học đóng cửa, điều này này đã chứng tỏ tầm quan trọng cũng như tính cấp bách của quá trình chuyển đổi số trong giáo dục.
	Thông tin đa dạng: Giờ đây, mọi thông tin dường như đều có thể tìm thấy trên Internet, đa dạng các chủ đề và có tính tin cậy cao. Sinh viên cần chọn lọc và tìm kiếm thông tin một cách thông minh để tiếp cận được với thông tin bổ ích và chính xác nhất.
	Linh hoạt trong học tập: Các lớp học trực tuyến trên Zoom, Teams, Google Meets,... giúp sinh viên có thể tham gia học tập mọi lúc, mọi nơi, trao đổi kiến thức, thảo luận hoặc tương tác với nhau một cách dễ dàng.
	Tư duy mở: Thông qua các ứng dụng như Skype hay các trang mạng xã hội phổ biến khác, sinh viên có thể dễ dàng giao tiếp trong thời gian thực trên toàn cầu. Điều này giúp họ có thể mở mang tầm nhìn, cập nhật nhanh chóng các thông tin, kiến thức hữu ích.
	Phổ biến kiến ​​thức kỹ thuật số cho sinh viên: Sinh viên ngày nay tốt nghiệp và sẽ trở thành lực lượng lao động chính của đất nước. Vì vậy, công nghệ, kỹ thuật số là cốt lõi trong các hoạt động làm việc của họ. Có thể thấy, chuyển đổi số trong giáo dục góp phần rất lớn trong việc trau dồi kiến thức kỹ thuật số cho sinh viên.
	Học tập được cá nhân hóa: Các công nghệ, phần mềm học trực tuyến hiện đại cho phép sinh viên dễ dàng tùy chỉnh các bài giảng theo tốc độ phù hợp, đúng sở thích và mức độ khả năng nhận thức của mỗi người. Bên cạnh đó, các nền tảng học tập tùy chỉnh cũng cho phép sinh viên kết hợp các tài liệu học tập từ nhiều nguồn khác nhau, nhờ vậy sẽ có những trải nghiệm phù hợp hơn. 
	Giảng viên có thể cung cấp cho sinh viên những phương pháp thú vị hơn để học tập, đồng thời dễ dàng tiếp thu thông tin mới bằng các công cụ hiện đại như máy tính bảng, máy chiếu, chatbot, AR/ VR, phần mềm hỗ trợ AI,...
2. Kết quả nghiên cứu
2.1. Hiện trạng các yếu tố đảm bảo để triển khai ứng dụng chuyển đổi số trong đổi mới  phương pháp dạy và học đáp ứng mô hình đào tạo chất lượng cao trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp lần thứ 4 tại Khoa Kinh tế Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM:
	Cơ sở vật chất, hạ tầng mạng, trang thiết bị (như máy tính, camera, máy in, máy quyét), đường truyền, dịch vụ Internet … chưa đồng bộ, chưa đáp ứng tốt nhất yêu cầu cho chuyển đổi số.
	Việc xây dựng kho học liệu số (như sách điện tử, thư viện điện tử, ngân hàng câu hỏi trắc nghiệm, bài giảng điện tử, phần mềm học điện tử, phần mềm ứng dụng mô phỏng) cần phải có kế hoạch cụ thể và đồng bộ để hoàn thiện kho học liệu số.
	Công tác bổ sung và mở rộng nguồn tài liệu số còn phụ thuộc nhiều vào nguồn kinh phí, chưa có định mức hàng năm cho việc trang bị sách mới, nhiều loại giáo trình chưa đáp ứng kịp thời nên công tác số hóa tài liệu còn hạn chế. 
	Ngoài ra tài liệu luận văn, luận án, đề tài nghiên cứu khoa học tại thư viện chưa nhiều do mới được tập hợp khoảng 2 năm gần đây, loại tài liệu này hiện nay chưa được số hóa trên kênh thư viện số của trường. Đây là những tài liệu có thông tin đặc biệt hữu ích đối với cán bộ quản lý và giảng viên nhà trường trong việc tìm hiểu phương pháp nghiên cứu khoa học, lịch sử vấn đề nghiên cứu và tránh những đề tài trùng lặp. Hiện nay, tại thư viện trường loại hình tài liệu truyền thống (sách, báo, tạp chí ) chiếm khoảng 70% tổng số tài liệu. Các loại hình tài liệu khác như cơ sở dữ liệu điện tử khoảng 30%.
	Tài nguyên thông tin tại thư viện còn hạn chế về chất lượng, số lượng, chủng loại, thiếu cập nhật và hoạt động trong môi trường đóng kín. Chủ yếu là dạng tài liệu truyền thống: sách, báo, tạp chí, tài liệu nội sinh…; Một số nguồn tài nguyên số hoặc dạng file, một số các cơ sở dữ liệu chủ yếu là dạng biểu ghi thư mục.
	Vấn đề phát triển nguồn tin, đặc biệt là nguồn tin số hóa tại thư viện còn hạn chế, gặp nhiều khó khăn do thiếu kinh phí. Các xuất bản phẩm điện tử như cơ sở dữ liệu sách, báo, tạp chí điện tử cấp phép… ở thư viện có hạn chế. ở khía cạnh này làm cho công tác số hóa của trường, của khoa ở lĩnh vực giảng gạy còn hạn chế.
	Nguồn tài nguyên học liệu mở của khoa kinh tế như giáo án, lịch học, lịch dạy, danh mục tài liệu tham khảo, bài tập trên lớp, bài tập về nhà, bài kiểm tra đánh giá, bài thi giúp sinh viên và giảng viên tham khảo, bổ sung kiến thức hiện chưa đa dạng, chưa phong phú 
2.2. Một số giải pháp hoàn thiện ứng dụng chuyển đổi số trong đổi mới  phương pháp dạy và học, đáp ứng mô hình đào tạo chất lượng cao trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp lần thứ 4 tại Khoa Kinh tế Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM: 
	Để tận dụng hiệu quả cơ hội cũng như vượt qua thách thức từ Cách mạng 4.0, giảng viên Khoa Kinh tế Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM cần nâng cao nhận thức về tầm quan trọng của Cách mạng 4.0, về sự thay đổi của thị trường việc làm, về sứ mạng của khoa trong việc chuẩn bị nguồn nhân lực chất lượng cao, đào tạo lực lượng lao động có trình độ chuyên môn, kỹ năng mềm, tư duy sáng tạo, có khả năng thích nghi với sự thay đổi liên tục của thị trường lao động.
Giải pháp về đổi mới mô hình, chương trình và phương thức đào tạo
	Khoa xác định mục tiêu đào tạo cần thay đổi theo hướng thúc đẩy sáng tạo, phát triển năng lực cá nhân. Đào tạo theo định hướng khởi nghiệp, cấu trúc chương trình đào tạo mới, công nghệ đào tạo mới, khoa chú trọng đào tạo sinh viên có các kỹ năng mới như: tìm kiếm thông tin, cập nhật phần mềm, giải quyết vấn đề, tư duy phản biện, sáng tạo, quản lý nhân sự; làm việc nhóm...
	Cần thay đổi tư duy dạy và học theo phương pháp mới để sinh viên vừa lĩnh hội được kiến thức, vừa biết vận dụng sáng tạo vào thực tiễn. Kết hợp giữa các phương pháp truyền thống (thuyết trình, đàm thoại, luyện tập...) với các phương pháp mới (giải quyết vấn đề, dạy học tình huống, dạy học định hướng hành động...). Đồng thời, vận dụng các phương pháp gắn với công nghệ hiện đại như dạy học trực tuyến E-learning, phương pháp giáo dục tích hợp khoa học, công nghệ…..
Giải pháp đẩy nhanh quá trình chuyển đổi số, đón đầu áp dụng công nghệ mới
	Khoa Kinh tế Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM cần đề xuất nhà trường xây dựng các mô hình phòng học ảo cho khoa, dưới sự hỗ trợ của các thiết bị thông minh, tạo điều kiện cho sinh viên tiếp cận giáo trình chuẩn hóa, áp dụng công nghệ mới, sử dụng các công cụ đa năng như máy tính, máy chiếu, bài giảng điện tử, bảng điện tử thông minh, giáo trình điện tử, nhất là các phần mềm dạy học (E-learning...). Hiện nay, có rất nhiều công cụ cho chuyển đổi số như: công cụ hội nghị truyền hình Skype, GoToMeeting, Blue jeans; ứng dụng đàm thoại, chia sẻ tài nguyên Microsoft Teams; Khoa lập kế hoạch và đề xuất đào tạo bồi dưỡng đội ngũ cán bộ quản lý, giảng viên của khoa có kiến thức, kỹ năng để đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số. Trước hết là kỹ năng sử dụng công nghệ thông tin, kỹ năng an toàn thông tin, kỹ năng khai thác, sử dụng hiệu quả các ứng dụng phục vụ công việc dạy - học.
Giải pháp về tăng cường cơ sở hạ tầng kỹ thuật 
	Sự phát triển của công nghệ thông tin và internet tạo điều kiện thuận lợi cho việc mở rộng giáo dục trực tuyến. Khoa đề xuất việc đầu tư vào cơ sở hạ tầng kỹ thuật, bao gồm mạng internet nhanh và ổn định, sẽ giúp thúc đẩy giáo dục số được nhanh và bền vững.
Giải pháp kết nối giữa khoa và doanh nghiệp
	Khoa cần thiết lập mô hình đào tào có sự gắn kết giữa khoa và doanh nghiệp, khoa đào tạo lý thuyết, thực tập kỹ năng tại doanh nghiệp; đào tạo theo đơn đặt hàng của doanh nghiệp; mở rộng giảng đường đào tạo từ khoa đến doanh nghiệp... Cơ chế và chính sách phải lấy chất lượng đào tạo làm cầu nối gắn kết theo nguyên tắc thị trường, nhất là thị trường lao động và trên cơ sở hài hòa, chia sẻ lợi ích các bên; thiết lập mô hình gắn kết giữa khoa với doanh nghiệp (đánh giá kết quả đầu ra; sự phản hồi từ doanh nghiệp...).
	Coi trọng việc đưa giảng viên của khoa đi thực tế tại doanh nghiệp để bổ sung, cập nhật kiến thức, công nghệ, nâng cao kỹ năng nghề, phương pháp giảng dạy và sử dụng giảng viên kiêm nhiệm của doanh nghiệp, hoặc trí thức hóa các giảng viên từ doanh nghiệp để sử dụng giảng dạy tại khoa; tăng cường tương tác giữa giảng viên và doanh nghiệp; thiết kế các khóa đào tạo chuyên biệt theo yêu cầu của doanh nghiệp đặt hàng hoặc tăng cường sự tham gia của doanh nghiệp là đối tác của khoa vào việc xây dựng chương trình, giáo trình; đầu tư kết cấu hạ tầng, đào tạo đáp ứng yêu cầu của doanh nghiệp.
	Mối quan hệ hợp tác giữa các bên liên quan giúp tận dụng tài nguyên, chia sẻ kinh nghiệm và đưa ra các giải pháp phù hợp với từng đối tượng sinh viên mà khoa hiện đang đào tạo.
Giải pháp số hóa nguồn tài nguyên thông tin:
	Hình thức liên kết, chia sẻ nguồn tài liệu, đặc biệt là tài liệu số đang là xu hướng cần được quan tâm, chú trọng. Vì vậy, chia sẻ tài nguyên số thông qua các hoạt động dịch vụ liên thư viện là một hình thức hoạt động kết nối phá bỏ các khoảng cách về không gian và thời gian góp phần thỏa mãn nhu cầu tin cho người dùng. Khoa kết hợp với thư viện trường tận dụng kênh này để tạo nguồn học liệu, không ngừng phát triển dịch vụ cung cấp thông tin cho sinh viên của khoa.
	Đề xuất thư viện trường xây dựng mạng liên kết các cơ sở dữ liệu của các thư viện đại học, cao đẳng và các trung tâm thông tin trong và ngoài nước để đa dạng hóa nguồn học liệu điện tử phục vụ cho quá trình nghiên cứu và học tập của sinh viên tại trường. 
	Khoa đề xuất thư viện xây dựng cơ sở dữ liệu sách điện tử, tạp chí điện tử trực tuyến do các nhà xuất bản, tập đoàn cung cấp thông tin có thương hiệu trên thế giới như: EBSCO, Blackwells, Science Direct, Springer để bổ sung vào nguồn lực thông tin cho việc đào tạo của khoa, với cách thức này sẽ làm thay đổi cơ cấu nguồn lực thông tin của thư viện trường hiện nay để phục vụ tốt hơn công tác chuyển đổi số của khoa, trường hiện nay.
	Khoa đề xuất hoàn thiện cơ sở hạ tầng mạng đồng bộ, thiết bị công nghệ thông tin thiết thực phục vụ dạy - học, thúc đẩy phát triển học liệu số (phục vụ dạy - học, kiểm tra, đánh giá, tham khảo, nghiên cứu khoa học); hình thành kho học liệu số, tiếp tục đổi mới cách dạy và học trên cơ sở áp dụng công nghệ số, khuyến khích và hỗ trợ áp dụng các mô hình giáo dục đào tạo mới dựa trên các nền tảng số.
Giải pháp về phát triển đào tạo, bồi dưỡng:
	Đội ngũ cán bộ quản lý, và giảng viên của khoa cần được đào tạo về kiến thức, kỹ năng công nghệ thông tin, an toàn thông tin cần thiết để tác nghiệp trên môi trường số, đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số. Công nghệ giúp nâng cao phương pháp giảng dạy, tạo ra môi trường học tập tương tác và hấp dẫn hơn. Các công cụ như bảng trắng thông minh, phần mềm giáo dục và ứng dụng di động có thể giúp tăng cường sự tương tác giữa giảng viên và sinh viên, đồng thời thúc đẩy sự sáng tạo và kỹ năng tư duy. Để thành công trong chuyển đổi số, khoa cần đảm bảo rằng giảng viên có kỹ năng cần thiết để sử dụng công nghệ. Đào tạo và hỗ trợ liên tục giúp giảng viên làm quen và phát triển kỹ năng số.
Giải pháp ứng dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong giáo dục:
	Trí tuệ nhân tạo đang mở ra nhiều cơ hội mới trong lĩnh vực giáo dục, bao gồm hệ thống học tập cá nhân hóa, phân tích dữ liệu học tập và hỗ trợ giảng viên trong việc giảng dạy. Việc tận dụng AI trong giáo dục giúp nâng cao hiệu quả học tập và đáp ứng nhu cầu đa dạng của sinh viên.
3. Kết luận
	Có thể nói, cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4.0 đang có những khởi đầu và tác động mạnh mẽ đến giáo dục cao đẳng và đại học nói chung, theo đó, để bắt kịp với một xu thế phát triển giáo dục mới, ứng dụng toàn hoàn công nghệ và những thành tựu khoa học kỹ thuật hiện đại, thì khoa cần có những bước thay đổi toàn diện dựa trên những nền tảng sẵn có và xây dựng mới. 
	Việc đổi mới giáo dục, sự tác động của khoa học công nghệ cùng với quá trình toàn cầu hóa, hội nhập đã đặt ra cho khoa những yêu cầu mới trong hoạt giảng dạy nói chung và phát triển dịch vụ thông tin nói riêng.. Do vậy, để đáp ứng nhu cầu ngày càng đa dạng của sinh viên trong việc học tập, cũng như theo kịp xu thế phát triển của thế giới, khoa cần có những định hướng rõ ràng trong việc nâng cao chất lượng và số lượng các nguồi tài nguyên số, công cụ và phương thức truyền tải thông tin đến sinh viên.
	Đối với đội ngũ cán bộ quản lý và giảng viên đang công tác tại khoa, mặc dù được đào tạo đúng chuyên ngành và có khả năng thích ứng tốt, tuy nhiên do ít được va chạm và học hỏi những mô hình mới tiên tiến, hiện đại, những công nghệ và chuẩn mới của nghề, điều đó ảnh hưởng đến việc triển khai tổ chức hoạt động, nên cần có sự quan tâm của lãnh đạo nhà trường trong việc đào tạo nhân lực và xây dựng các cơ chế quan hệ hợp tác giữa khoa với các đối tác trong việc tạo lập, phát triển và chia sẻ nguồn lực thông tin, nhân lực, góp phần đáp ứng yêu cầu dạy và học tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM.
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