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	Bài viết nghiên cứu về xu thế chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp ở Việt Nam nói chung và tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh nói riêng. Chuyển đổi số trong lĩnh vực giáo dục nghề nghiệp được xem là giải pháp cốt lõi để tăng khả năng thích ứng trong thế giới việc làm đang thay đổi nhanh chóng trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 (CMCN 4.0). Bài viết cũng chỉ ra thực trạng triển khai chuyển đổi số tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh và đề xuất một số giải pháp nhằm thúc đẩy chuyển đổi số trong các hoạt động đào tạo tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh hiện nay.
ABSTRACT:
The article studies the trend of digital transformation in vocational education in Vietnam in general and at Ly Tu Trong College in Ho Chi Minh City in particular. Digital transformation in vocational education is considered a core solution to increase adaptability in the rapidly changing world of work in the context of the Industrial Revolution 4.0 (Industry 4.0). The article also points out the actual situation of digital transformation at Ly Tu Trong College in Ho Chi Minh City and proposes some solutions to promote digital transformation in training activities at Ly Tu Trong College Ho Chi Minh City today.

	
	
	

	
	
	



1. Mở đầu.
“Chuyển đổi số là bước phát triển tiếp theo của tin học hóa, có được nhờ sự tiến bộ vượt bậc của những công nghệ mới mang tính đột phá, nhất là công nghệ số. Chuyển đổi số là quá trình thay đổi tổng thể và toàn diện của cá nhân, tổ chức về cách sống, cách làm việc và phương thức sản xuất dựa trên các công nghệ số” – (Bộ Thông tin và truyền thông, 2021) .Vấn đề chuyển đổi số đã là một xu hướng có ảnh hưởng đến mọi mặt của đời sống xã hội, bao gồm cả lĩnh vực giáo dục và đào tạo. 
Việc chuyển đổi số trong giai đoạn hiện nay là ứng dụng mạnh công nghệ thông tin (CNTT) trong giảng dạy, nghiên cứu khoa học đã trở thành một xu thế tất yếu. Trong bối cảnh đó, Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TpHCM đã thực hiện chủ trương thúc đẩy chuyển đổi số trong việc đào tạo nhằm tạo ra nguồn nhân lực chất lượng cao, có khả năng cạnh tranh trong nền kinh tế mới. Đây được xem như là thách thức nhưng cũng là cơ hội để đổi mới trong hoạt động của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TpHCM. Trong những năm qua, nhà trường đã rất chú trọng triển khai chuyển đổi số trong các hoạt động như: thiết kế chương trình đào tạo, quản lý đào tạo, dạy và học trực tuyến, kiểm tra và đánh giá kết quả học tập, công tác tuyển sinh… 
Tuy nhiên, kết quả đạt được chưa được như mong đợi do nhiều nguyên nhân khách quan và chủ quan. Chính vì vậy, việc nghiên cứu thực trạng triển khai chuyển đổi số để từ đó có giải pháp phù hợp thúc đẩy quá trình chuyển đổi số tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM hiện nay là việc làm cần thiết.
2. Kết quả nghiên cứu
2.1. Xu thế chuyển đổi số trong giáo dục ở Việt Nam hiện nay
Trong những năm gần đây, người ta nhắc nhiều đến ảnh hưởng và tầm quan trọng của “chuyển đổi số” (Digital transformation) trong thời đại công nghệ 4.0 .“Có nhiều định nghĩa khác nhau về chuyển đổi số nhưng nói chung đó là chuyển các hoạt động của chúng ta từ thế giới thực sang thế giới ảo ở trên môi trường mạng. Sự tham gia ngày càng sâu rộng của công nghệ (chủ yếu là CNTT viễn thông) vào mọi mặt đời sống, kinh tế, xã hội đang làm thay đổi căn bản và toàn diện cách chúng ta sống, làm việc, liên hệ với nhau”  (Tô Hồng Nam 2020). Chuyển đổi số là quá trình chuyển từ mô hình truyền thống sang mô hình số bằng cách ứng dụng các công nghệ mới như: dữ liệu lớn (Big Data), Internet vạn vật (IoT), điện toán đám mây (Cloud computing)… và phần mềm công nghệ để thay đổi phương thức quản lý, điều hành, thay đổi quy trình, phương thức làm việc và thay đổi văn hóa tổ chức.
Chuyển đổi số trong giáo dục là sự thay đổi phương pháp dạy học, áp dụng CNTT hiện đại vào dạy và học, giúp người dạy và người học phát huy tối đa khả năng tư duy, sáng tạo, chủ động. Chuyển đổi số trong giáo dục đóng vai trò vô cùng quan trọng trong việc đào tạo nên những công dân Việt Nam có kiến thức, kỹ năng trở thành công dân toàn cầu. Song để thành công cần tạo ra cơ hội và động lực, giúp giảng viên(GV), sinh viên(SV) thay đổi tư duy và thích ứng tốt với chuyển đổi số.
Xu thế chuyển đổi số trong giáo dục ở Việt Nam hiện nay là do:
Một là, tác động của CMCN 4.0 – Trong bối cảnh nhiều quốc gia trên thế giới đã và đang triển khai thành công chiến lược quốc gia về chuyển đổi số, Việt Nam nói chung và ngành Giáo dục và Đào tạo, giáo dục nghề nghiệp nói riêng cũng không thể nằm ngoài xu thế đó. Ngành giáo dục Việt Nam phải chủ động, mạnh dạn áp dụng kiến thức, công nghệ mới vào việc dạy và học trong thời đại công nghệ 4.0. “Hiện nay, các khóa học trực tuyến đại chúng mở xuất hiện với các tên tuổi lớn trên thế giới như: Udacity, Coursera, edX, Udemy, Futurelearn, tạo điều kiện thuận lợi nhất cho ngươi học tiếp thu nhanh chóng và làm chủ kiến thức một cách linh động, hiệu quả và thuận tiện mọi lúc, mọi nơi. Căn cứ này đã mở ra một nền giáo dục mới- giáo dục mở, giúp con người tiếp cận thông tin đa chiều, thu hẹp mọi không gian, tiết kiệm tối ưu về thời gian, từ đó phát triển nhanh về kiến thức, nhận thức và tư duy trên nền tảng đa phương tiện” (Trần Khánh Đức, 2020).
Hai là, tác động của đại dịch COVID-19. Sự xuất hiện của đại dịch COVID-19 từ năm 2020 đã gây ảnh hưởng đến mọi lĩnh vực của đời sống. Trong bối cảnh đó, ngành giáo dục và đào tạo đứng trước thử thách lớn và phải thay đổi để phù hợp với tình hình mới. Tại Việt Nam, nhiều trường học đã áp dụng giảng dạy online trong suốt thời gian diễn ra dịch COVID-19. Để nâng cao chất lượng giảng dạy trực tuyến, những công nghệ kỹ thuật mới về chuyển đổi số đã được áp dụng và đạt hiệu quả cao. Khi giáo dục trực tiếp tại trường lớp không thể thực hiện do dịch bệnh, vấn đề chuyển đổi số trở thành giải pháp phù hợp. Theo đó, mọi người tiếp cận thông tin nhiều hơn, rút ngắn về khoảng cách, thu hẹp về không gian, tiết kiệm về thời gian. 
Ba là, chủ trương sáng suốt của Đảng và Nhà nước về đẩy nhanh xu thế chuyển đổi số. Chính phủ đã ban hành nhiều văn bản quan trọng, xác định tầm nhìn, mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp cho chuyển đổi số Việt Nam: “Chương trình chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030” (Chính phủ, 2020) và “Chương trình chuyển đổi số trong giáo dục nghề nghiệp đến năm 2025, định hướng đến năm 2030” (Chính phủ, 2021). Trong xu hướng này, các trường đại học, cao đẳng cũng đã và đang thực hiện việc chuyển đổi số với các mức độ khác nhau, nỗ lực cải thiện chất lượng giáo dục nhằm đảm bảo cho SV có thể cạnh tranh và thích ứng tốt trong thời đại công nghiệp 4.0.
2.2. Thực trạng triển khai chuyển đổi số tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM
Tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM, xu thế chuyển đổi số đang được chú trọng triển khai trong những năm học vừa qua. Ban Giám hiệu nhà trường luôn coi chuyển đổi số là bước đột phá quan trọng trong giai đoạn phát triển từ nay đến năm 2025, nhằm duy trì vị thế là trường công lập chất lượng cao quốc gia. Đồng thời, nhà trường luôn giữ vững vai trò là  cơ sở giáo dục nghề nghiệp hàng đầu của khu vực miền Nam có sức ảnh hưởng, tiên phong và dẫn dắt trong hệ thống giáo dục nghề nghiệp.
Có thể minh chứng nỗ lực chuyển đổi số tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM  trong những năm qua bằng các hoạt động cụ thể như sau:
1. Công tác tổ chức đào tạo và tuyển sinh 
- Từ năm học 2019 - 2020 trở về trước, các hoạt động tổ chức, quản lý quá trình đào tạo như kế hoạch giảng dạy của giảng viên, điểm danh sinh viên, quản lý điểm… được thực hiện trên phần mềm Education. Từ năm học 2020 - 2021, nhằm ứng dụng CNTT và nâng cao hoạt động quản lý của nhà trường trong công tác quản lý đào tạo, quản lý thi trắc nghiệm, quản lý khảo sát sự hài lòng của người học, quản lý công tác học sinh, sinh viên, quản lý thiết bị, quản lý tài chính, thông tin học sinh, sinh viên, nhà trường đã triển khai sử dụng phần mềm Quản lý đào tạo ASC để phục vụ cho công tác quản lý đào tạo của nhà trường. 
- Hoàn thiện hệ thống quản lý đào tạo theo hướng chuẩn hóa quy trình quản lý, ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý giáo dục để đảm bảo tính khoa học chính xác, minh bạch và hiệu quả. (Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh, 2023)
- Triển khai hệ thống quản lý và đào tạo trực tuyến thông qua công nghệ số hóa trên nền tảng Moolde (LMS) để thiết kế bài giảng dạy và học trực tuyến. (Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh, 2023)
- Các thông tin tuyển sinh của nhà trường cũng được nhập đầy đủ, thường xuyên, kịp thời trên website nhà trường. Hiện các thủ tục từ đăng ký xét tuyển, xét tuyển, xác nhận nhập học đến nhập học đã được thực hiện trực tuyến hoàn toàn. Ngoài ra, nhà trường cũng sử dụng khá hiệu quả các phương tiện truyền thông như: mạng xã hội Facebook, Youtube, Zalo để quảng bá hình ảnh và tư vấn tuyển sinh.
2. Công tác khảo thí và đảm bảo chất lượng
- Xây dựng và triển khai thực hiện 117 bộ ngân hàng đề thi trắc nghiệm online; khảo sát ý kiến 100% người học về hoạt động giảng dạy của giảng viên; Trường không ngừng cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng hướng tới mục tiêu giữ vững niềm tin, sự an tâm và nâng cao mức độ hài lòng của người học; (Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh, 2023)
3. Công tác đào tạo, nâng cao trình độ tin học cho  Cán bộ Giáo viên Nhân viên(CBGVNV)
- Tổ chức nhiều buổi tập huấn cho CBGVNV cách sử dụng phần mềm để phục vụ công việc nhà trường: PTM-EMS, ASC-EGOV, ZOOM, GOOGLE MEET, ELECTUDE…
- Trong giai đoạn năm 2019-2020, nhà trường đã tổ chức các lớp đào tạo trình độ Trung cấp Tin học ứng dụng cho đối tượng là CBGVNV với mục đích nâng cao trình độ tin học, phục vụ cho yêu cầu chuyển đổi số.
4. Công tác giảng dạy, giám sát và quản lý SV
- Trong giai đoạn dịch bệnh COVID-19 bùng phát, nhà trường đã chủ động chuyển hoạt động dạy và học sang hình thức trực tuyến. Phần mềm Zoom và Google Meet đã được sử dụng để phục vụ việc dạy và học online. Nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy trong thời điểm đó, nhà trường đã tổ chức nhiều buổi hội giảng online để giúp thầy cô có thể chia sẻ những kiến thức và kinh nghiệm giảng dạy. Ngoài ra, Phòng Thanh tra Giáo dục- Công tác Sinh viên của nhà trường cũng nổ lực ứng dụng những phần mềm như BB Flashback, Loom để phục vụ cho việc giám sát lớp học trực tuyến.
- Nhà trường đã đầu tư mua bản quyền phần mềm chuyên ngành có tên là Electude để phục vụ công tác giảng dạy ở khoa Công nghệ ô tô. Với phần mềm này, GV có thể chia sẻ kiến thức, giao bài tập và kiểm tra tiến độ học tập của SV bất cứ thời điểm nào. Qua đó, GV sẽ có cách nhìn nhận và đánh giá chính xác nhất về trình độ, năng lực của mỗi SV.
5. Công tác nghiên cứu khoa học, hợp tác quốc tế và Doanh nghiệp
- Năm 2018, tổ chức thành công Hội nghị Quốc tế đầu tiên của Trường làm tiền đề thực hiện dự án xây dựng Nhà trường thông minh. Hội nghị đã thu hút gần 100 trường đại học, cao đẳng, trung cấp trong và ngoài nước, các tập đoàn, các doanh nghiệp tham gia, đặc biệt là sự tham dự của 300 sinh viên của trường đã giúp các em có nhận thức đúng về sự tiến bộ của khoa học công nghệ đang diễn ra hết sức mạnh mẽ, giúp các em định hướng phát triển tích cực hơn cho bản thân - (Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh,2019). Từ đó đến nay, nhà trường hàng năm đều tổ chức Hội thảo khoa học với mục đích thúc đẩy chuyển đổi số, xây dựng nhà trường thông minh.
- Thực hiện hỗ trợ 20 SV hoàn cảnh khó khăn, có thành tích học tập tốt mượn máy tính xách tay qua chương trình Quỹ máy tính do Quỹ Dairu, Thụy Sĩ tài trợ; giúp SV có phương tiện để học tập và tham gia vào quá trình chuyển đổi số của nhà trường.
6. Công tác sửa chữa cơ sở vật chất và đầu tư trang thiết bị 
- Hệ thống thư viện của nhà trường cũng đang từng bước được số hóa, các giáo trình, bài giảng, các tài liệu liên quan cũng được cập nhật trên hệ thống thư viện số của nhà trường.
- Đầu tư trang thiết bị các khoa, cải tạo cơ sở hạ tầng đường nội bộ, hạ tầng internet, hệ thống camera giám sát, hệ thống wifi, hệ thống cấp nước, thoát nước, hệ thống điện ngầm, hệ thống cáp quang, trang bị PCCC, …; nâng cấp cải tạo phòng server, nâng cấp và hoàn thiện phần mềm quản lý đào tạo, phần mềm quản lý hành chính; nâng cấp hệ thống mạng nội bộ trục chính của nhà trường lên 10Gb (Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh, 2023).
Như vậy, xu thế chuyển đổi số đã được triển khai gần như toàn bộ các hoạt động tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM. Điều này thể hiện được sự nhạy bén trong nhận thức của Ban Giám hiệu, đội ngũ cán bộ quản lý và giảng viên toàn trường trong việc tiếp cận và hưởng ứng xu thế chuyển đổi số. Với xu thế đó, trong những năm qua, nhà trường đã giảm tải được rất nhiều các công việc sổ sách, giấy tờ thủ công, thay vào đó tất cả những công việc này đang dần dần được số hóa. 
Tuy nhiên, bên cạnh những kết quả nêu trên, thực trạng triển khai chuyển đổi số trong nhà trường còn tồn tại một số vấn đề sau:
Thứ nhất, quyết tâm thực hiện chuyển đổi số trong một bộ phận CBGVNV còn chưa cao, chưa mạnh dạn tiếp cận công nghệ và  tiếp thu những cái mới.
Thứ hai, cơ sở hạ tầng hiện nay vẫn còn những hạn chế, chưa thực sự đáp ứng được yêu cầu chuyển đổi số. Mạng lưới Wifi và cơ sở vật chất của khoa Công nghệ thông tin chưa được đầu tư đúng mức.
Thứ ba, nguồn tài nguyên số chưa nhiều và chưa đồng bộ, do đó hệ sinh thái giáo dục kiến tạo chưa phát triển. Thư viện nhà trường chưa có sự kết nối với hệ thống thư viện số quốc gia, nghiệp vụ thư viện chưa được tin học hóa. Bộ ngân hàng câu hỏi các môn lý thuyết chưa được cập nhật đầy đủ nên chưa thể tiến hành thi trực tuyến. 
Thứ tư, việc ứng dụng công nghệ số trong giảng dạy chưa được đẩy mạnh, chưa triển khai lộ trình chuyển đổi số cụ thể cho từng phòng ban, từng đối tượng cán bộ, giảng viên, nhân viên…. . GV hiện nay rất ít sử dụng tài khoản Google Drive  của nhà trường cho công việc giảng dạy trực tiếp, công nghệ và kinh nghiệm giảng dạy trực tuyến cũng không còn được áp dụng nhiều.
2.3. Một số đề xuất giải pháp nhằm đẩy mạnh chuyển đổi số tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TpHCM hiện nay.
a. Đẩy mạnh tuyên truyền, nâng cao nhận thức CBGVNV về xu thế chuyển đổi số trong giáo dục đào tạo, giáo dục nghề nghiệp.
Từ thực tiễn tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM, để thực hiện quá trình chuyển đổi số thành công, một trong những thử thách lớn nhất là chuyển đổi nhận thức trong toàn bộ CBGVNV. Nếu không có sự cam kết và quyết tâm thực hiện trong toàn thể CBGVNV thì sẽ là một rào cản lớn khi triển khai chuyển đổi số trong nhà trường. Nếu chỉ có sự quyết tâm từ Ban Giám hiệu nhà trường là chưa đủ, mà quá trình chuyển đổi số đòi hỏi mọi phòng, ban, mỗi cá nhân phải mạnh dạn tiếp cận với công nghệ và học hỏi các kỹ năng mới. 
Hiện nay, một bộ phận CBGVNV vẫn chưa có quyết tâm cao trong việc thực hiện chuyển đổi số. Cần phải tăng cường tuyên truyền để mọi cá nhân đều thấy được xu thế tất yếu của chuyển đổi số và bản thân mỗi CBGVVN phải không ngừng tự nâng cao trình độ để đáp ứng được yêu cầu của công việc trong bổi cảnh chuyển đổi số. 
b. Tăng cường đầu tư cơ sở hạ tầng để đáp ứng nhu cầu chuyển đổi số.
Cơ sở hạ tầng được xem như là yếu tố quan trọng hàng đầu trong quá trình chuyển đổi số. Hiện tại, vấn đề cơ sở hạ tầng của trường còn tồn tại những vấn đề sau:
- Ở một số khu vực trong trường, sóng Wifi còn yếu hoặc không ổn định, khó có thể truy cập thông tin bằng mạng nội bộ.
- Khoa Công nghệ thông tin phải đóng vai trò tiên phong trong cuộc cách mạng công nghệ 4.0 nhưng thiết bị và cơ sở vật chất của Khoa hiện nay còn nhiều hạn chế.
Từ thực tế đó, cần tăng cường “Đầu tư, nâng cấp hệ thống hạ tầng, hệ thống mạng, hệ thống an toàn thông tin và thiết bị ngoại vi để phục vụ quản lý, điều hành. Xây dựng nền tảng cơ sở hạ tầng dữ liệu lớn phục vụ báo cáo tổng hợp và phân tích nhu cầu giáo dục nghề nghiệp, phân tích chất lượng dạy và học, hỗ trợ công tác tuyển sinh và nhiều nghiệp vụ khác.” (TS Châu Văn Bảo, 2022) . Đồng thời, Khoa CNTT cần cải tạo cơ sở vật chất và đầu tư trong thiết bị hiện đại để đóng vai trò là ngọn cờ đầu trong cuộc cách mạng công nghiệp 4.0.
c. Đầu tư mở rộng và đồng bộ nguồn tài nguyên số.
Vần đề sử dụng, khai thác tài nguyên số trong trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TpHCM hiện nay đang còn những tồn tại sau đây:
- Thư viện của nhà trường tuy đã được trang bị cơ sở vật chất khang trang nhưng hiện tại chưa có sự liên kết với các thư viện số trong cả nước và một số thư viện của khu vực. Các hoạt động nghiệp vụ của thư viện như: Nghiệp vụ bổ sung, nghiệp vụ quản lý bạn đọc, nghiệp vụ quản lý mượn- trả (lưu thông ấn phẩm trong thư viện) vẫn chưa được tin học hóa.
- Hiện tại, các môn học lý thuyết thuộc các chương trình đào tạo tại trường có bộ ngân hàng câu hỏi được cập nhật vào phần mềm chưa đủ về số lượng và chất lượng, nên chưa được sử dụng theo hình thức thi trực tuyến.
Giải pháp được đưa ra để khai thác và mở rộng nguồn tài nguyên số là:
- Sửa chữa, mở rộng thư viện với các trang thiết bị và hệ thống quản lý hiện đại và kết nối mạng thông tin quốc gia. Trang bị phần mềm quản lý bao gồm các module: Module bổ sung ấn phẩm, Module biên mục tư liệu, Module quản lý bạn đọc, Module mượn/trả ấn phẩm, Module tra cứu ấn phẩm(OPAC – Online Public Access Catalog), Module quản lý người dùng.
- Phấn đấu 80% môn học lý thuyết thuộc các chương trình đào tạo tại trường có bộ ngân hàng câu hỏi được cập nhật vào phần mềm đủ số lượng và chất lượng để triển khai sử dụng theo hình thức thi trực tuyến.
d. Ứng dụng công nghệ số trong công việc giảng dạy, có kế hoạch xây dựng khung năng lực số cụ thể cho đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý (NG&CBQL).
Trong giai đoạn dịch COVID-19 đang diễn biến phức tạp, nhà trường đã có sự chuyển hướng sang đào tạo trực tuyến; tổ chức các buổi hội giảng online để GV trao đổi kinh nghiệm giảng dạy. Mỗi GV được cấp cho một tài khoản Google Drive với dung lượng lên đến 100GB nhằm phục vụ cho những công việc như: lưu trữ tài liệu giảng dạy và bài kiểm tra của SV, ghi lại nội dung bài giảng trực tuyến(E-learning)….. Tuy nhiên, sau khi tình hình dịch bệnh đã được kiểm soát, những hoạt động trên không còn được duy trì nhiều như trước. Điều này đã gây ra sự lãng phí về tài nguyên số vì tài khoản Google Drive với dung lượng lớn đã không còn được ứng dụng nhiều cho việc giảng dạy trực tiếp. Ngoài ra, những kinh nghiệm, công nghệ được áp dụng trong giảng dạy E-learning không được duy trì và phát huy. Hiện đã có kế hoạch chuyển đổi số toàn trường nhưng vẫn chưa xây dựng khung năng lực số cụ thể cho từng phòng ban, từng đối tượng cán bộ quản lý, giảng viên, nhân viên………
Để giải quyết vấn đề trên cần phải có phải có một kế hoạch, lộ trình cụ thể cho việc ứng dụng công nghệ số trong giảng dạy trực tuyến. Tiếp tục duy trì hoạt động giảng dạy trực tuyến ở một số môn học lý thuyết, thực hiện nhiều hơn các bài giảng E-learning, tận dụng nguồn tài nguyên tài khoản Google Drive của nhà trường;
Xây dựng “Khung năng lực số dành cho đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý (NG&CBQL) với ý nghĩa của sự kết hợp 07 nhóm năng lực của UNESSCO và 06 nhóm năng lực do CAUL(Council of Australian University Librarians) phát triển thành 7 nhóm năng lực” (TS Phạm Hữu Lộc,2022). Bảy nhóm năng lực bao gồm: nhóm 1: vận hành thiết bị và phần mềm, nhóm 2: khai thác thông tin và dữ liệu, nhóm 3: giao tiếp và hợp tác trong môi trường số, nhóm 4: an toàn và an ninh số, nhóm 5: sáng tạo nội dung số, nhóm 6: học tập và phát triển kỹ năng số, nhóm 7: sử dụng năng lực số cho nghề nghiệp. 	
[bookmark: _Toc10838450][bookmark: _Toc10839344][bookmark: _Toc10839685]3. Kết luận
Trong bối cảnh tác động của cuộc CMCN 4.0, xu thế chuyển đổi số trong giáo dục và đào tạo, giáo dục nghề nghiệp là tất yếu. Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh là một trong những cơ sở giáo dục nghề nghiệp sớm thực hiện chuyển đổi số trong tất cả các hoạt động tại nhà trường. Nhà trường đã đạt được những thành tựu bước đầu rất quan trọng, góp phần nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động, tạo được lợi thế trong cạnh tranh và xác lập thương hiệu, uy tín cao trong xã hội. Cùng với kế hoạch đưa trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh thành trường Đại học thông minh theo định hướng ứng dụng, nhà trường cần sớm khắc phục những hạn chế như đã được nêu trong bài báo cáo. Đồng thời, cần sớm xây dựng mô hình trường đại học thông minh gắn với hạ tầng số, chương trình đào tạo thông minh trên cơ sở quản trị số thông qua nguồn nhân lực số dựa vào nền tảng trí tuệ nhân tạo, kết nối vạn vật, khoa học dữ liệu lớn. Đặc biệt, cần quyết tâm nâng cao nhận thức về chuyển đổi số, xem nhân lực là nhân tố trung tâm và có vai trò quyết định tham gia vào chuỗi hoạt động quản trị giáo dục và đào tạo của nhà trường thông min, góp phần thực hiện thành công mục tiêu chuyển mô hình trường đại học thông minh theo định hướng ứng dụng.
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