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	TÓM TẮT:  
Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ thứ tư đang tạo ra những cơ hội và thách thức về nguồn lực chất lượng cao tại các khu vực khác nhau trên thế giới. Từ đây, các cơ sở giáo dục nghề nghiệp cần phải có những kế hoạch nhằm ứng phó với những thay đổi, góp phần nâng cao hiệu quả trong công tác quản lý, nâng cao chất lượng đào tạo và giải quyết bài toán thiếu hụt nguồn nhân lực chất lượng cao, hỗ trợ quá trình chuyển đổi lực lượng lao động dưới sự tác động của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư. Bài viết này, tác giả tập trung nêu lên một số thực trạng trong việc đào tạo và sử dụng nguồn nhận lực chất lượng cao và nêu ra một số giải pháp nhằm phát huy vai trò, sứ mạng của nhân lực chất lượng cao tại các cơ sở giáo dục nghề nghiệp trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0.

	
	
	ABSTRACT:
The fourth industrial revolution is creating highly resourced opportunities and challenges in different regions of the world. From here, vocational education institutions need to have plans to respond to changes, contribute to improving efficiency in management, improve training quality and solve the problem of resource shortage. high-quality human resources, supporting the transformation of the workforce under the impact of the fourth industrial revolution. In this article, the author focuses on highlighting some current situations in the training and the using of high-quality human resources and suggests some solutions to promote the role and mission of high-quality human resources in the vocational education institutions in the context of industrial revolution 4.0. 

	
	
	

	
	
	



	1. Mở đầu
	Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ thứ tư đang tạo ra những cơ hội và thách thức về nguồn lực tại các khu vực khác nhau trên thế giới. Trong đó, nhu cầu về lao động có năng lực, trình độ cao và kỹ năng cao là một yêu cầu tất yếu để đáp ứng những điều chỉnh có tính chiến lược của đất nước trong giai đoạn hiện nay, cũng như nhiều nơi khác trên thế giới. Bên cạnh đó, sự phát triển và ứng dụng nhanh chóng của các công nghệ hiện đại từ cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đã dẫn đến những cơ hội và  thách thức lớn đến tiến trình đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao trong thời kỳ mới và quá trình hội nhập cũng sẽ hình thành và thúc đẩy phát triển mạnh mẽ những thị trường lao động có tính chất khu vực và toàn cầu. Nhân lực chất lượng cao sẽ không chỉ đáp ứng được các yêu cầu, tiêu chuẩn trong nước mà sẽ cần phải tính tới những tiêu chuẩn, tiêu chí và yêu cầu của thị trường quốc tế, khu vực. Để trở thành nhà cung cấp nguồn lực chất lượng cao cho thị trường lao động trong nước và quốc tế là vấn đề chúng ta cần đặt ra và cần có những hành động, giải pháp cụ thể ngay tại thời điểm này. Một thực tế là, trình độ của người lao động nước ta hiện chưa thực sự đáp ứng được các yêu cầu cao của xã hội, do chất lượng đào tạo, cơ cấu theo ngành nghề, lĩnh vực, sự phân bố theo vùng, miền, địa phương của nguồn nhân lực chưa phù hợp với sự phát triển của nền kinh tế và nhu cầu của xã hội. Tình trạng thiếu đội ngũ công nhân, kỹ thuật viên lành nghề cao để đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của xã hội và đáp ứng được nhu cầu phát triển các ngành kinh tế chủ lực của đất nước hiện đang là bài toán khó. Về cơ bản đội ngũ lao động của chúng ta hiện nay khá cần cù, giỏi lý thuyết, nhưng năng lực thực hành, ứng dụng công nghệ cao vào quá trình lao động, năng lực ngoại ngữ, công nghệ thông tin còn hạn chế. Tính chuyên nghiệp trong khả năng làm việc theo nhóm, tính sáng tạo, tính thích nghi trong quá trình lao động còn chưa cao, khả năng giao tiếp, năng lực giải quyết xung đột trong quá trình lao động chưa bài bản. Tinh thần trách nhiệm trong công việc, đạo đức nghề nghiệp, đạo đức công dân, văn hoá công sở, văn hóa cơ quan, ý thức tuân thủ kỷ luật lao động của một bộ phận đáng kể người lao động chưa cao. Hệ thống giáo dục nghề nghiệp lực lượng nòng cốt đóng vai trò trong quá trình đào tạo và phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao còn bộc lộ nhiều bất cập, chưa bắt kịp với mô hình hệ thống giáo dục và đào tạo nhân lực chất lượng cao của các nước trong khu vực và thế giới trong bối cảnh cuộc cách mạng công nghiệp 4.0. Cuộc cách mạng đang tác động mạnh mẽ trên nhiều lĩnh vực, với sự xuất hiện của robot có trí tuệ nhân tạo đang dẫn đến những thách thức về nguồn nhân lực chất lượng cao và là bài toán nan giải, dẫn đến sự cạnh tranh hết sức khốc liệt trên thị trường lao động trong nước và quốc tế hiện nay. Nguồn nhân lực chất lượng cao là yếu tố quan trọng nhất, quyết định đến sự phát triển bền vững của toàn xã hội nói chung và các cơ sở giáo dục nghề nghiệp nói riêng, từ đó các cơ sở giáo dục nghề nghiệp luôn cố gắng tìm mọi cách để phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao nhằm tạo lợi thế cạnh tranh và phát triển từ đó góp phần cho mục tiêu đào tạo cung ứng nguồn nhân lực cao cho nhu cầu trong nước và quốc tế hiện nay. Chính từ những nhận thức trên, tác giả thấy cần phải có một hành động, một hướng đi đúng đắn nhằm duy trì, củng cố, phát triển và thúc đẩy sự sáng tạo phát huy mạnh mẽ vai trò của nguồn nhân lực chất lượng cao trong xã hội nói chung và chính trong cơ sở giáo dục nghề nghiệp nói riêng nhằm tạo thế và lực cho nhà trường chúng ta luôn phát triển một cách bền vững.  
	2. Kết quả nghiên cứu
	2.1. Một cách nhìn về vài trò của nguồn nhân lực chất lượng cao
[bookmark: _Hlk74758273]	Nguồn nhân lực chất lượng cao có thể được hiểu là là một bộ phận của nguồn nhân lực trong xã hội, được thể hiện vai trò nòng cốt, tiêu biểu đáp ứng những vấn đề quan trọng trong phát triển kinh tế xã hội của từng quốc gia, vùng lãnh thổ, đơn vị và tổ chức trong từng giai đoạn lịch sử nhất định nào đó. Mặt khác, nguồn nhân lực chất lượng cao được đánh giá bởi nhiều tiêu chí về: Thể lực, trí lực, khả năng. Trong đó, tiêu chí định tính xác định nguồn nhân lực chất lượng cao bao gồm: Là những người có trình độ học vấn cao, hoặc người lao động lành nghề có trình độ nghiệp vụ chuyên môn kỹ thuật chuyên ngành cao hơn mức trung bình nguồn nhân lực hiện tại của một quốc gia, vùng, lãnh thổ hoặc một đơn vị, tổ chức; là người có phẩm chất năng lực thực tế, có tính sáng tạo, giải quyết mọi vấn đề nhanh chóng và có hiệu quả, là lực lượng nòng cốt trong các hoạt động tập thể nhằm tạo ra nhiều sản phẩm có ích cho xã hội; là người có yếu tố sức khỏe để đáp ứng các hoạt động trong lĩnh vực kinh tế xã hội. Nguồn nhân lực chất lượng cao là bộ phận cấu thành nguồn nhân lực của đất nước, đó là những con người được đào tạo cơ bản, có trình độ, chuyên môn kỹ thuật cao, hay nói cách khác, nguồn nhân lực chất lượng cao chính là những người tài và giỏi, có thể làm được những việc mà nguồn nhân lực nói chung không thể làm được hoặc làm được với chất lượng, hiệu quả không cao. Nhân lực chất lượng cao là những người trực tiếp tham gia chỉ đạo, điều hành, dẫn dắt các hoạt động của đất nước, cơ quan và tổ chức theo chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn được phân công, là những người đại diện cho đất nước, cơ quan và tổ chức tham gia vào các hoạt động quốc tế, khu vực và ở các lĩnh vực ngành nghề khác nhau. Từ đây chúng ta có thể thấy được vài trò to lớn của nguồn nhân lực chất lượng cao trong xã hội ngày nay đó là: Nắm bắt và định hướng quá trình hình thành và phát triển kinh tế xã hội; ứng dụng và triển khai tri thức hiện đại để phục vụ phát triển kinh tế xã hội; sáng tạo tri thức hiện đại để hình thành nền tảng tri thức tiên tiến; làm chủ công nghệ và làm chủ quá trình vận hành công nghệ; là lực lượng tiên phong trong các cuộc cách mạng công nghệ và đóng góp giá trị tri thức của mình vào sự phát triển không ngừng của tổ chức và xã hội; thúc đẩy sự phát triển của cơ quan, tổ chức và tạo thương hiệu cho môi trường họ cống hiến làm việc; tạo động lực và làm gương cho quần chúng, lực lượng lao động còn lại noi theo và phục tùng theo; không ngừng tạo ra các giá trị vật chất, tinh thần cho đơn vị, tổ chức nơi họ công tác và từ đó tạo động lực lớn lao trong phong trào nghiên cứu khoa học và sáng kiến công nghệ. 
	2.2. Một số giải pháp phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao 
2.2.1. Đổi mới cơ chế, chính sách trong phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao. 
Trên cơ sở xem việc đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao phục vụ yêu cầu ứng dụng khoa học - công nghệ, đổi mới mô hình tăng trưởng, cơ cấu lại nền kinh tế, đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước là ưu tiên hàng đầu. Việc đổi mới, hoàn thiện cơ chế, chính sách để tạo động lực cho sự phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao phải được thực hiện đồng bộ trên nhiều phương diện như giáo dục - đào tạo, khoa học - công nghệ, môi trường làm việc, chính sách việc làm, thu nhập, an sinh xã hội, bảo hiểm, bảo trợ xã hội, chăm sóc sức khỏe, chính sách phát triển thị trường lao động, các điều kiện nhà ở, sinh sống, định cư. Cơ sở giáo dục nghề nghiệp cần tập trung xây dựng và hoàn thiện chiến lược tổng thể, hệ thống cơ chế, chính sách và chiến lược phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao trong ngắn hạn và dài hạn. Trong đó, mục tiêu chiến lược phải ưu tiên khắc phục mâu thuẫn giữa số lượng, chất lượng, cơ cấu, quy mô của từng loại nhân lực cho phù hợp. Chiến lược cũng xây dựng lộ trình thực hiện một cách hợp lý, có tính dự báo cao, xây dựng và hoàn thiện cơ chế, chính sách đặc thù để phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao một cách toàn diện và đồng bộ. Tiếp tục đổi mới cơ chế quản lý giáo dục, đào tạo theo tinh thần tăng cường tính tự chủ, tự chịu trách nhiệm của các cơ sở giáo dục nghề nghiệp. Chuyển mạnh quá trình giáo dục từ chủ yếu trang bị kiến thức sang phát triển toàn diện năng lực và phẩm chất người học, học đi đôi với hành, lý luận gắn với thực tiễn, giáo dục nhà trường kết hợp với giáo dục gia đình và giáo dục xã hội. Đào tạo gắn với nhu cầu xã hội, cần có sự nghiên cứu hợp tác với các doanh nghiệp, các tổ chức kinh tế - xã hội trong việc biên soạn chương trình đào tạo để tiến hành đào tạo và cung cấp nguồn nhân lực theo yêu cầu xã hội. Đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao phải trên cơ sở lắng nghe, tiếp nhận sự đánh giá, góp ý từ các cơ sở sử dụng lao động, doanh nghiệp cả về việc xây dựng mục tiêu, chương trình, nội dung đào tạo và tiêu chí chất lượng của nguồn nhân lực chất lượng cao theo đúng như yêu cầu của xã hội đề ra. Coi trọng phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao cần đặt ra yêu cầu phải gắn kết chặt chẽ với phát triển và ứng dụng khoa học - công nghệ. Đây là hai trụ cột, đồng thời là động lực mới cho sự phát triển đất nước. Cùng với giáo dục và đào tạo, khoa học - công nghệ cũng phải thật sự là quốc sách hàng đầu, là động lực quan trọng nhất để phát triển đất nước. Tiếp tục đổi mới mạnh mẽ và đồng bộ về hệ thống tổ chức các cơ quan khoa học, cơ chế đầu tư, cơ chế quản lý hoạt động khoa học - công nghệ; nhấn mạnh tầm quan trọng đặc biệt của nguồn nhân lực khoa học - công nghệ, coi đây là nhân tố quyết định đối với sự nghiệp phát triển khoa học - công nghệ và là nhân tố giữ vai trò then chốt trong sự nghiệp phát triển kinh tế - xã hội của đất nước. Đặc biệt, phải hết sức chú trọng đến việc tuyển chọn, bồi dưỡng, đào tạo, huấn luyện đội ngũ nhân lực chất lượng cao, đội ngũ những người thầy có trình độ cao ở các cơ sở giáo dục nghề nghiệp và muốn được như vậy, chúng ta phải có một chế độ ưu đãi thực sự và sự sàng lọc kỹ lưỡng ngay từ khi sinh viên được tuyển chọn vào các khối trường thuộc lĩnh vực sư phạm, lĩnh vực đào tạo bậc thầy.
2.2.2. Thu hút và ưu tiên tiềm lực cho phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao. 
Trong đó để huy động và duy trì mạnh mẽ nguồn nhân lực chất lượng cao thì chúng ta phải đặc biệt quan tâm đến: Thu hút, đào tạo, sử dụng, đãi ngộ, hợp tác tìm kiếm nguồn nhân lực cao. Việc đào tạo phải dựa trên xu hướng của nền giáo dục 4.0, nhu cầu phát triển của nền kinh tế thế giới, của đơn vị và đúng địa chỉ sử dụng. Nghiên cứu kinh nghiệm quốc tế cho thấy, một cơ quan tổ chức muốn đạt được thành công trong chiến lược phát triển của mình thì phải chú trọng đến vai trò quan trọng của yếu tố con người, nhất là nhân tài, là nguồn lực tạo ra thế mạnh cạnh tranh và đó chính là nguồn nhân lực chất lượng cao. Do đó, việc thu hút người tài cần trở thành ưu tiên hàng đầu đối với mỗi tổ chức, trong đó có các cơ sở giáo dục nghề nghiệp. Cần có chính sách phù hợp về cơ chế lương, thưởng đặc biệt đối với nhân tài, cần nghiên cứu thành lập và sử dụng có hiệu quả nhất nguồn tài chính để khuyến khích nhân tài phát triển, cống hiến, sáng tạo, gắn bó, đồng hành cùng tổ chức. Trong đó, cần có cơ chế, chính sách, điều kiện làm việc tốt nhất cho nhân tài công tác, cống hiến cho sự phát triển của tổ chức. Đối với đội ngũ nhân lực chất lượng cao chúng ta cần phát huy tính tự do trong hoạt động nghiên cứu, sáng tạo, tạo môi trường và điều kiện thuận lợi cho hoạt động nghề nghiệp của họ. Trọng dụng nhân lực chất lượng cao trên cơ sở đánh giá đúng phẩm chất, năng lực và kết quả cống hiến, có chính sách đặc biệt đối với nhân tài; đồng thời, nâng cao ý thức trách nhiệm công dân, trách nhiệm xã hội của nhân tài vì sự nghiệp chung. Tăng cường nhận thức về vai trò, tầm quan trọng của nhân lực chất lượng cao đối với phát triển của cơ sở giáo dục nghề nghiệp ở tất cả các cấp lãnh đạo, quản lý, giảng viên, nhân viên và người sử dụng lao động và người dân. Tạo ra những chương trình, dự án phối hợp để kêu gọi các doanh nghiệp, nhà đầu tư tham gia xây dựng, phát triển sản phẩm dịch vụ mới và định hướng, đào tạo kỹ năng cho nguồn nhân lực chất lượng cao để giúp họ khởi nghiệp vì mục tiêu sử dụng hiệu quả nguồn nhân lực chất lượng cao. Đổi mới có tính cách mạng về tuyển dụng, sử dụng, đánh giá và trả công lao động, gắn sử dụng, đánh giá với đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao. Các cơ sở giáo dục đại học cần tăng cường liên kết với các doanh nghiệp, các trường đại học quốc tế để xây dựng các phòng thí nghiệm theo hình thức hợp tác công – tư; xây dựng mô hình giáo dục 4.0 theo kịp xu hướng công nghệ hiện đại trong nền kinh tế 4.0 và cũng là môi trường để giúp cho nguồn nhân lực chất lượng cao có cơ hội ứng dụng năng lực và phát triển bản thân.
2.2.3. Quản lý và đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao. 
Chúng ta hơn bao giờ hết xây dựng mô hình nhà trường thông minh, chương trình đào tạo thông minh, trang thiết bị cơ sở vật chất thông minh nhằm đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, công nghệ số vào trong hoạt động giảng dạy và nâng cao năng lực và chất lượng của đội ngũ giáo viên, cán bộ quản lý. Để đáp ứng yêu cầu đào tạo trong môi trường giáo dục 4.0, đội ngũ cán bộ quản lý, giảng viên phải có những năng lực mới, năng lực sáng tạo và do đó đòi hỏi phải có những phẩm chất mới trên cơ sở chuẩn hóa, thông qua các hoạt động đào tạo, tự đào tạo và bồi dưỡng kiến thức chuyên môn. Tăng cường áp dụng các công cụ, giải pháp, mô hình hiện đại trong công tác quản trị và phát triển nguồn nhân lực, hướng tới áp dụng những công cụ quản trị hiện đại trong quản trị nhân sự có thể như: KPI - Chỉ số hiệu quả trọng yếu, bảng điểm năng suất - chất lượng công việc định kỳ, hệ số điểm hoàn thành công việc và áp dụng các giải pháp công nghệ thông tin để triển khai thực hiện các công cụ này. Qua đó triển khai chiến lược quản trị thành các mục tiêu quản lý và chương trình hành động cụ thể cho từng nhân sự chất lượng cao; đánh giá kết quả thực hiện công việc để bố trí, sắp xếp nhân sự hợp lý; đồng thời giám sát, điều chỉnh và định hướng cho họ phát huy tối đa năng lực, sở trường trong từng lĩnh vực công tác; góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực chất lượng cao. Trong đó, phải đổi mới đồng bộ cả về chương trình, nội dung, phương pháp dạy và học, phương pháp thi, kiểm tra đánh giá; xây dựng chuẩn hóa đội ngũ cán bộ, giảng viên, nhân viên. Cần đẩy mạnh công tác dự báo nhu cầu thị trường nhân lực trong tương lai gần và xa hơn. Đây là nội dung cần được đặc biệt quan tâm, bởi cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 sẽ có tác động rất lớn tới cơ cấu của nền kinh tế, khả năng suy giảm, thậm chí mất đi của nhiều ngành nghề cũng như sự xuất hiện mới của những ngành nghề trong tương lai là hoàn toàn có thể xảy ra, điều này sẽ dẫn tới những thay đổi rất lớn trong cơ cấu việc làm. 
2.2.4. Liên kết giữa 4 nhà để phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao. 
Ta có thể thấy để phát triển mạnh một cơ sở giáo dục nghề nghiệp thì không thể thiếu một trong bốn nhà: Nhà nước, Nhà trường, Nhà khoa học, Nhà Doanh nghiệp trong đào tạo nhân lực chất lượng cao phục vụ cho nhu cầu nhân lực của đơn vị và xã hội trong bối cảnh cánh mạng công nghiệp 4.0. Thật vậy, nếu thiếu chủ trương, chính sách, nguồn nhân lực, môi trường, tài chính thì mọi mục tiêu đặt ra đều có thể bị phá sản và khó thực hiện thành công. Vì vậy, từ vậy việc xây dựng chủ trương chính sách đúng đắn, cho tới các chỉ đạo xuyên suốt và có tầm nhìn và việc xây dựng chiến lược dài hạn, kinh phí cho giáo dục đào tạo các ngành nghề một yêu cầu hết sức quan trọng có tính lâu dài. Để có được nguồn nhân lực chất lượng cao đủ trình độ, năng lực đáp ứng yêu cầu của thời kỳ phát triển mới, Nhà nước cần quan tâm thích đáng đến việc đầu tư cho nhiệm vụ đào tạo, bồi dưỡng, xây dựng và phát triển nguồn nhân lực nói chung, nhân lực có chất lượng cao nói riêng. Thiếu sự thống nhất giữa quản lý nhà nước về chuyên môn với quản lý nhân sự và tài chính, dẫn đến thiếu sự thống nhất trong chỉ đạo, điều hành đối với hệ thống giáo dục, đào tạo nói chung, khiến cho việc kiểm soát chất lượng nguồn nhân lực gặp rất nhiều khó khăn. Cụ thể, công tác phân luồng định hướng nghề nghiệp cho học sinh trung học cơ sở và trung học phổ thông chưa tốt; công tác đào tạo, giáo dục nghề nghiệp chưa thực sự dựa trên nhu cầu của xã hội, chưa thu hút được sự tham gia phát triển nguồn nhân lực từ các đơn vị sử dụng lao động; đội ngũ giáo viên, giảng viên còn thiếu về số lượng, yếu về chuyên môn nghiệp vụ, còn sự chênh lệch lớn về trình độ phát triển giữa các địa phương, vùng, miền; hệ thống phương pháp, công cụ kiểm tra, giám sát, kiểm định và đánh giá kết quả giáo dục và đào tạo kém hiệu quả; mục tiêu giáo dục toàn diện chưa được hiểu và thực hiện đúng. Trong đó, phải nói đến nguồn kinh phí phát triển, không có kinh phí thì khó có thể thực hiện được các mục tiêu đề ra, vậy kinh phí đến từ đâu, ở đây tác giả nhận thấy kinh phí có thể đến từ các  nguồn khác nhau như: Tập đoàn, khu chế xuất, công ty, tổ chức nhà nước, các tổ chức phi chính phủ, tổ chức tôn giáo, nhà từ thiện. Đây là nguồn kinh phí dồi dào góp phần mang lại cho nhà trường một nguồn tài chính để thực hiện các chế độ, chính sách phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, gia tăng khả năng xây dựng cơ sở vật chất hiện đại, thuê giảng viên giỏi cũng như xây dựng quỹ hỗ trợ nhân tài. Đặc biệt, là nguồn vốn đầu tư cho việc đào tạo và xây dựng nguồn nhân lực chất lượng cao. Như vậy, điều quan trọng là các các cơ sở giáo dục nghề nghiệp muốn được phát huy hết năng lực phát triển của mình thì đòi hỏi phải có một sự tự chủ trong công tác tài chính và nguồn nhân lực trên cơ sở cho phép của chính phủ và các cơ quan quản lý nhà nước. Thành lập quỹ phát triển nguồn nhân lực, quỹ này được lập ra nhằm cung cấp tài chính cho tất cả các chương trình đào tạo lại và đào tạo nâng cao do những người sử dụng lao động tổ chức. Tăng cường hợp tác giữa các doanh nghiệp, trường cao đẳng, đại học và các cơ sở nghiên cứu; nâng cao trình độ sử dụng và quản lý nguồn nhân lực, nâng cao tính chuyên nghiệp của nguồn nhân lực chất lượng cao tại các khoa chuyên ngành; xây dựng hệ thống đánh giá và quản lý kiến thức, kỹ năng và công việc; xây dựng kết cấu hạ tầng thông tin cho phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao. 
2.2.5.Xây dựng một môi trường làm việc phù hợp cho nguồn nhân lực chất lượng cao. 
Như chúng ta đã biết để nuôi dưỡng và phát triển nhân tài, nguồn nhân lực chất lượng cao thì chúng ta phải có một môi trường phù hợp cho họ cống hiến, thể hiện, phát huy và giúp cho nguồn nhân lực chất lượng cao cảm thấy hài lòng khi được sống và làm việc. Xã hội  đang ngày càng thay đổi mạnh mẽ với sự xuất hiện của các công nghệ mới, công nghệ thông minh, kỹ năng mới và yêu cầu học hỏi các kỹ năng nhanh hơn, thường xuyên hơn là những yêu cầu cụ thể đặt ra đối với nhân lực chất lượng cao. Do đó, nhà trường cần có thêm các giải pháp để hỗ trợ cho việc học tập, tạo điều kiện thuận lợi cho cán bộ, giảng viên, nhân viên nhằm góp phần nâng năng lực bằng việc hỗ trợ kinh phí, thời gian, bố trí người làm thay để nhân viên của mình toàn tâm, toàn ý cho quá trình học tập, nâng cao trình độ. Tạo môi trường phù hợp cho giảng viên, học viên hoàn thiện các kỹ năng cần thiết như: giao tiếp, nghiên cứu tài liệu nước ngoài, sử dụng công nghệ thông tin, sự sáng tạo, thích nghi, nắm bắt được xu thế phát triển của xã hội, nhằm đảm bảo sự gắn kết chặt chẽ giữa đào tạo với sử dụng, đáp ứng yêu cầu đang đặt ra. Khuyến khích thành lập các trung tâm, viện nghiên cứu các lĩnh vực công nghệ cao, công ty, cơ sở sản xuất, chế biến, kinh doanh trực thuộc nhà trường để vừa phục vụ đào tạo thực hành, vừa gia tăng ứng dụng sản xuất và đẩy mạnh cung cấp các dịch vụ tri thức, gia tăng nguồn thu và là cơ hội phát triển cho việc ứng dụng và phát huy tri thức của nguồn nhân lực cao hiện có của nhà trường. Đặc biệt, xây dựng các mô hình đào tạo ảo như: Lớp ảo, thầy ảo, học trò ảo, trang thiết bị đào tạo ảo, tài liệu ảo có thể giúp thầy và trò thuận lợi trong việc mô phỏng các hoạt động thực tế, và minh họa rõ nét cho sinh viên thấy được toàn cảnh trong việc tiếp cận trí thức từ thầy cô. Xây dựng môi trường làm việc, trọng dụng nhân tài đồng bộ, hợp lý và công bằng, tạo cơ hội cho người tài phát huy năng lực và thu hút nhân lực trình độ cao là người Việt đang làm việc ở nước ngoài, chuyên gia nước ngoài, doanh nhân trong và ngoài nước và các nguồn lực chất lượng cao ở nhiều nguồn khác về làm việc tại Việt Nam.
2.2.6. Chú trọng đến công tác đào tạo và bồi dưỡng nguồn nhân lực chất lượng cao. 
Việc lựa chọn nguồn đi đào tạo, bồi dưỡng không chỉ xem trọng về tiêu chí về năng lực, nhận thức mà còn phải rất coi trọng đến các vấn đề ngoại ngữ, tin học, bản lĩnh chính trị, đạo đức nghề nghiệp, năng lực lãnh đạo, quản lý của người được đưa vào quy hoạch. Trong sử dụng nhân lực, không quá phụ thuộc vào vấn đề bằng cấp mà coi trọng đến hiệu quả công việc. Để đạt được, cần thường xuyên bồi dưỡng, rèn luyện đội ngũ này trong các hoạt động thực tiễn, sau đó mới bố trí, sử dụng theo đúng năng lực, trình độ nhằm phát huy vai trò, thế mạnh của họ theo chuyên ngành đào tạo, khắc phục được tình trạng lãng phí hoặc chảy máu chất xám ở một số nơi hiện nay. Chúng ta cần phải có chính sách đào tạo nguồn phù hợp, cần cân nhắc về mục tiêu, đối tượng, kinh phí và giảng viên được lựa chọn để đào tạo nhằm nâng cao chất lượng nguồn nhân lực nhanh nhất với nguồn kinh phí hợp lý nhất. Phát hiện, bồi dưỡng và sử dụng nhân tài đúng nơi đúng chỗ trong nhà trường sẽ tạo kết quả cao về hiệu suất làm việc, là nền tảng cho sự phát triển bền vững của nhà trường, tạo lợi thế cạnh tranh trên nhiều phương diện đối với các cơ sở giáo dục nghề nghiệp khác. Đặc biệt, chúng ta cần có chính sách tuyển dụng, trọng dụng, bồi dưỡng nhân lực chất lượng cao để xây dựng đội ngũ nhân sự cốt cán, chủ chốt và là nguồn lực cho sự phát triển của nhà trường. Xem đội ngũ cán bộ đầu ngành, nhân sự cốt cán, chuyên gia giỏi ở các lĩnh vực, phòng ban, khoa chuyên ngành trong nhà trường là một trong những nguồn nhân lực chất lượng cao cần được phải quan tâm trên nhiều phương diện. Ưu tiên phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, quy hoạch định hướng nguồn nhân lực luôn gắn liền với chiến lược phát triển của nhà trường trong giai đoạn tiếp theo. Linh hoạt đối với việc thu hút nguồn nhân lực chất lượng cao từ các cơ sở giáo dục uy tín khác, từ các doanh nghiệp hoặc từ các quốc gia phát triển về làm việc, trong đó chú trọng ngành công nghệ thông tin và ngôn ngữ.
2.2.7. Gắn phát triển khoa học công nghệ với nguồn nhân lực chất lượng cao. 
[bookmark: _GoBack]Thúc đẩy công tác nghiên cứu khoa học trong nhà trường, bên cạnh hoạt động đào tạo, cán bộ và giảng viên cần tích cực tham gia công tác nghiên cứu khoa học để nâng cao trình độ, kiến thức chuyên môn, gắn nghiên cứu với các hoạt động chuyển giao công nghệ tại cơ sở, đặc biệt chú trọng các nghiên cứu mô phỏng, nghiên cứu tương tác, kết nối vạn vật và chuyển đổi số. Tăng cường tạo dựng một môi trường nghiên cứu khoa học hiện đại góp phần quan trọng vào việc nâng cao trình độ nghiên cứu khoa học, nâng cao chất lượng đào tạo, uy tín của Nhà trường và đặc biệt là tạo ra một môi trường thuận lợi cho nguồn nhân lực chất lượng cao có nơi để ứng dụng, phát huy kiến thức và sở trường của mình. Trong đó, cần tập trung nâng cao từ kỹ năng viết bài báo khoa học và kỹ năng công bố bài báo quốc tế và công bố một công trình nghiên cứu khoa học trên một tạp chí có uy tín cho đến những kỹ năng trình bày báo cáo trong hội nghị khoa học trước các hội nghị khoa học và trong hoạt động khoa học khác nhằm thể hiện toàn diện năng lực cá nhân và sự sáng tạo trong quá trình công tác của nguồn nhân lực cao. Đặt tiêu chí cho việc công bố một bài báo quốc tế trong danh mục ISI là thước đo đánh giá nhân lực chất lượng cao trong giai đoạn hiện nay, vì đây là sự khác biệt nổi trội giữa nguồn nhân lực chất lượng cao với nguồn nhân lực không phải là chất lượng cao và chúng ta phải có một chế độ trọng thưởng đối với những ai có thành tích đăng được các bài báo quốc tế. Muốn được như vậy, chúng ta phải thường xuyên tăng cường tổ chức các hội thảo, hội nghị chuyên đề về nâng cao năng lực viết và đăng một bài báo khoa học ở một tạp chí Quốc tế. Đặc biệt, các trường đại học, cơ sở đào tạo được quyền sở hữu kết quả nghiên cứu khoa học và phát triển công nghệ sử dụng ngân sách nhà nước, xây dựng cơ chế phân chia lợi ích hợp lý với tác giả và các bên liên quan phù hợp với Luật Sở hữu trí tuệ và Khoa học Công nghệ giúp cho nhà khoa học trẻ, nguồn nhân lực chất lượng cao có cơ hội phát huy trí tuệ và cống hiến. Thương mại hóa và bản quyền hóa mạnh mẽ sản phẩm khoa học công nghệ và khởi nghiệp của các nhà khoa học, tăng cường kết nối đào tạo, nghiên cứu khoa học và hỗ trợ khởi nghiệp nhằm tạo ra một cơ chế thông thoáng và một lợi ích tối thiểu cho các nhà nghiên cứu tài năng và nguồn nhân lực chất lượng cao. Tạo ra sân chơi, môi trường và cơ hội cho nguồn nhân lực chất lượng cao có cơ hội tham gia, cống hiến và phát huy năng lực. Cụ thể là: Đẩy mạnh hơn nữa hoạt động nghiên cứu khoa học và chuyển giao công nghệ trong các cơ sở giáo dục nghề nghiệp, nhất là các cơ sở giáo dục nghề nghiệp theo định hướng nghiên cứu.
2.2.8. Nâng cao năng lực hội nhập quốc tế đối với nhân lực chất lượng cao. 
Để đáp ứng được yêu cầu thực hiện nhiệm vụ, đủ năng lực làm việc trong môi trường hội nhập quốc tế, đội ngũ này cần được trang bị những kỹ năng giao tiếp quốc tế, nắm bắt luật pháp quốc tế, năng lực kết nối vạn vật, năng lực chuyển đổi số, năng lực khoa học và công nghệ hiện đại, năng lực nghiên cứu và tự nghiên cứu tài liệu bằng tiếng nước ngoài ở nhiều lĩnh vực chuyên môn, ngành nghề khác nhau. Trong đó, cần đạt ra yêu cầu từ việc biết sử dụng và có tầm chiến lược trong việc phổ biến ngôn ngữ quốc tế là tiếng Anh vào trong công tác quản lý nhà nước, công tác văn hóa xã hội, hội nhập quốc tế, công tác giáo dục và nghiên cứu khoa học và nhiều hoạt động khác. Bên cạnh việc trau dồi khả năng tiếng Anh là một nhiệm vụ quan trọng và là tiêu chí đặt lên hàng đầu đối với nhân lực chất lượng cao trong thời kỳ hội nhập và thể hiện đúng vai trò là công dân toàn cầu của mình thì nguồn nhân lực chất lượng cao phải là người đóng vai trò quan trọng trong việc kết nối vạn vật, tiếp thu và chia sẻ, chuyển đổi số và hội nhập quốc tế cao. Bởi chúng ta đang hướng tới một xã hội không khoảng cách về mặt địa lý và không có giới hạn về khám phá, chia sẻ tri thức nhân loại, bổ sung kiến thức mới và tăng cường hợp tác cùng nhau phát triển. Có thể nói năng lực ngoại ngữ và năng lực chuyển đổi số là hai năng lực chìa khóa cho việc quyết định thành công mục tiêu hội nhập quốc tế và là tiêu chí tạo nên nguồn nhân lực chất lượng cao cho các tập đoàn đa quốc gia, doanh nghiệp, tổ chức chính trị, xã hội, các cơ sở đào tạo, cơ sở giáo dục nghề nghiệp hiện nay. Bồi dưỡng, nâng cao năng lực ngoại ngữ cho đội ngũ cán bộ cấp chiến lược hay có thể nói là đội ngũ nhân lực chất lượng cao được xem như là ưu tiên hằng đầu, sẽ góp phần thực hiện thắng lợi chiến lược xây dựng đội ngũ cán bộ có đủ phẩm chất, năng lực, uy tín, ngang tầm nhiệm vụ; đáp ứng tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp, vị trí việc làm, khung năng lực theo quy định và đủ khả năng làm việc trong môi trường quốc tế, góp phần đưa các cơ sở giáo dục nghề nghiệp vững bước trên con đường hội nhập, phát triển bền vững.
2.2.9. Nâng cao phẩm chất chính trị, đạo đức cách mạng cho nhân lực chất lượng cao. 
Nhân lực chất lượng cao có thể là: Nhóm cán bộ lãnh đạo, quản lý các cơ quan công quyền; nhóm lãnh đạo quản lý doanh nghiệp công và doanh nghiệp tư; nhóm công chức, viên chức thực thi, nhóm cán bộ khoa học, kỹ thuật-công nghệ. Chính vì vậy, chúng ta cần phải đặc biệt quan tâm, chú trọng bồi dưỡng các kỹ năng lãnh đạo quản lý hiện đại, khả năng thực hiện chuyển đổi số trong công tác quản lý, kỹ năng mềm, kỹ năng sống, gắn liền với đó là quá trình bồi dưỡng, nâng cao trình độ lý luận chính trị cho nguồn nhân lực chất lượng cao thỏa mãn: “vừa là người lãnh đạo, vừa là đầy tớ trung thành của nhân dân”. Nguồn nhân lực chất lượng cao cần phải được hình thành trên nền tảng phẩm chất đạo đức cách mạng trong sáng, chí công vô tư và luôn là lực lượng tiên phong trong mọi hoàn cảnh khó khăn, thử thách cơ quan, tổ chức. Đội ngũ này cũng cần được rà soát để đào tạo bồi dưỡng và chú trọng bồi dưỡng nâng cao năng lực hội nhập quốc tế, kỹ năng quản trị hiện đại và để làm tốt điều này thì cần triển khai mạnh các chương trình liên kết đào tạo với các cơ sở đào tạo có uy tín trên thế giới. Muốn như vậy, chúng ta cần nâng cao nhận thức và trách nhiệm của các cấp ủy Đảng trong công tác đào tạo và bồi dưỡng nguồn nhân lực chất lượng cao, họ phải vững vàng về chính trị, gương mẫu về đạo đức, lối sống, có trí tuệ, kiến thức, năng lực hoạt động thực tiễn, năng lực chuyển đổi số cao. Nhân lực chất lượng cao cần đạt chuẩn, có phẩm chất đạo đức, có năng lực lãnh đạo, quản lý, điều hành; chấp hành nghiêm kỷ luật, kỷ cương của Đảng, pháp luật của Nhà nước; có ý thức phấn đấu vươn lên, từng bước đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa và hội nhập quốc tế.
[bookmark: _Toc10838450][bookmark: _Toc10839344][bookmark: _Toc10839685]3. Kết luận
	Nguồn nhân lực chất lượng cao là yếu tố quyết định đến thành công và tiến bộ của mỗi tổ chức, trong đó trình độ phát triển nguồn nhân lực là thước đo chủ yếu đánh giá mức độ tiến bộ, công bằng và phát triển bền vững của tổ chức. Để phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, cần phải xây dựng tầm nhìn chiến lược, chủ trương, chính sách phù hợp, trong mỗi giai đoạn nhất định, cần xây dựng những chương trình hành động với mục tiêu, định hướng cụ thể, trong đó phân tích, đánh giá thời cơ, thách thức, những khó khăn, hạn chế và nguyên nhân để đề ra mục tiêu và giải pháp phát triển cho từng giai đoạn phù hợp với bối cảnh trong nước và quốc tế. Như vây, các cơ sở giáo dục nghề nghiệp cần sớm có những hành động nhằm thúc đẩy tăng số lượng nguồn nhân lực chất lượng cao; nhanh chóng chuyển dịch cơ cấu nguồn nhân lực chất lượng cao; hình thành đội ngũ cán bộ với những con người có tầm, có tâm, chất lượng cao; xây dựng chiến lược và có kế hoạch cụ thể để trọng dụng nhân tài; tuyển chọn, thu hút, đào tạo và gửi đào tạo ở các quốc gia tiên tiến, tạo nên một môi trường làm việc lý tưởng cho nhân lực chất lượng cao, đáp ứng sự hài lòng và nâng tầm cao năng lực của họ; coi trọng việc phát triển về năng lực giao tiếp quốc tế, công nghệ thông tin và năng lực chuyển đổi số cho nguồn nhân lực chất lượng cao. 
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