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Két qua: Cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 dang 1am thay di moi khia canh
cua doi séng xa hoi, trong d6 ¢6 linh vuc gido duc va dao tao. Chuyén doi s6
la mét trong nhirng yéu td then chdt gitip nén gido duc thich tng va phét trién
trong thoi dai s héa.

Ban luan: Bai tham luan ndy phan tich vai tro cua chuyén doi sb trong dao
tao nguon nhan lyc, tir d6 dé xuét nhiing giai phap cu thé dé nang cao chét
lugng dao tao nham dap tng yéu cau caa Cudc Cach mang Cong nghiép 4.0.
ABSTRACT:

Context: In the context of the 4.0 Industrial Revolution taking place strongly,
the application of digital transformation in human resource training has
become more urgent than ever.

Result: The Industrial Revolution 4.0 is changing every aspect of social life,
including the field of education and training. Digital transformation is one of
the key factors that helps education adapt and develop in the digital age.
Discussion: This paper analyzes the role of digital transformation in human
resource training, thereby proposing specific solutions to improve training
quality to meet the requirements of the 4.0 Industrial Revolution.

1. Mé dau

Cudc Cach mang Cong nghiép 4.0, véi dic trung 1a sy phét trién va tich hop siu rong cua cac cong nghé
s, dang tao ra nhig thay doi can ban trong nhiéu linh vic, bao gom san xut, dich vy, va dic biét 1a gido duc.
Chuyén di s6 trong do tao ngudn nhan lyc tra thanh mot yéu cau cap thiét dé céc qudc gia, to chic va ca nhan co
thé dap tmg duoc cac thach thirc va tan dung cac co hoi ma cuge cach mang ndy mang lai.

Trong béi canh kinh té toan cau hda va canh tranh ngay cang khéc liét, viéc sé hitu ngudn nhan luc cd ky
ning cao, linh hoat va am hiéu vé cong nghé s6 khong chi 1a mot loi thé ma con 1a yéu té quyét dinh sy thanh cong
cua cac doanh nghiép va quc gia. Do d6, cac t6 chirc giéo duc, tir cac truong dai hoc dén cac trung tam dao tao nghé,
can phai thay doi cach tiép can va phuong phap giang day dé phu hop véi yéu cau cua thi truong lao dong trong thoi
dai sb.

Bai tham luan nay s& trinh bay tong quan vé chuyen ddi s6 va cugc cach mang cdng nghiép 4.0, dong thoi
phan tich tim quan trong cua viéc ap dung chuyen ddi s6 trong dao tao nguén nhan lyc. Ching ta s& xem xét cac ung
dung cu thé cua chuyén doi 6 trong linh vuc gido duc, bao gom hoc tap truc tuyén, thuc té 4o va ting cuong, tri tué
nhan tao, dir liéu 16n va internet van vat. Cudi cting, bai tham luan s& danh gia nhitng loi ich va thach thac cta chuyén
ddi s6 trong dao tao, dé xuét cac giai phap va chién lugc dé thuc hién chuyén doi s6 mot céch hiéu qua.
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2. Két qua nghién ciru
2.1. Téng quan vé cugc cach mang cdng nghiép 4.0
2.1.1. Khai quéat vé cach mang cong nghiép lan thir tur

Thuét ngit Cach mang Cong nghiép 4.0 (CMCN 4.0) bét ngudn tir thuat ngir “Cong nghiép 4.0, 1an dau
tién xuét hién tai Hoi chg Cong nghé Hanover cia Cong hoa Lién bang Dirc nam 2011. Sau d6, khai niém nay dugc
sir dung dé dat tén cho mot chuong trinh hd trg phét trién cong nghé cao ctia Chinh phii Dirc. Nam 2016, Dién dan
kinh té thé giai to chic mot cugc Hoi thao tai Davos, Thuy Sy véi chii @ “Lam chii cusc CMCN 1an thir tu”. K& tir
do, thuat ngir nay duoc sir dung rong réi cho dén nay. Nhing yéu té cét 16i ciia Ky thuat s6 trong CMCN 1an thir tu
a: Tri tué nhan tao (Al), Internet két ndi van vat - Internet of Things (10T) va di liéu I6n (Big Data). Trong linh vic
cong nghé sinh hoc, CNCM lan thir tu tap trung vao nghién ciru dé tao ra nhimg budc nhay vot trong ndng nghiép,
thay san, y dugc, ché bién thuc pham, bao vé méi trudng, ning luong téi tao, hoa hoc va vat liéu. Cubi cing 1a linh
vuc vat Iy vai robot thé hé méi, may in 3D, xe ty hanh, cac vat liéu mai (graphene, skyrmions,...) va cong nghé
nano...

Ban chat ctia cugc CMCN 4.0 Ia phuong thirc san xuét thong minh dua trén tri tug nhén tao, cong nghé so,
dé t6i wu hoa quy trinh, phuong thirc san xuét. Nhimg dot pha trong thoi gian gan day nhu dién toan dam may, thiét
bi di dong thong minh, tri tu¢ nhan tao, dit li¢u I6m,... dang tao diéu kién cho qua trinh san xuét thdng minh dién ra
ngay cang rong rai véi hé théng may mac tu dong két ndi, tu to chic va quan ly. Nho do, qua trinh tuong tac dién ra
nhanh chéng, thuan tién va chinh xac hon, cho phép con nguoi ¢6 thé kiém soat moi thu tir xa, khéng gisi han vé
khéng gian va thoi gian.

CMCN 4.0 la sy két hop cua cac cong nghé ky thuat sb, vat Iy va sinh hoc, tao ra nhing thay doi lon vé
cach thirc san xuét, quan ly va van hanh trong moi linh vye. Bay 1a cudc cach mang cdng nghiép thir tu sau ba cudc
cach mang trude d6, bao gom co khi hoa, dién khi hda va tu dong hoa.

2.1.2. Cac dic trung co ban ciaa Cong nghiép 4.0

Cong nghiép 4.0, con duoc goi 1a Cach mang Cong nghiép lan thi tu, 13 mot khai niém mo ta sw hoi tu cua
céc cong nghé ky thuat s6, vat Iy va sinh hoc, tao ra nhiing thay doi I6n trong cach chiing ta san xuét va quan 1y cac
quy trinh c6ng nghiép. Duéi day 1a cac dic trung co ban ciia Cong nghiép 4.0
1. Internet van vat (10T): 10T cho phép céc thiét bi két ndi véi nhau va trao doi dit liéu mot cach thong minh. Diéu
ndy gitp ting cudong kha ning giam sat va didu khién tir xa, t6i wu héa quy trinh san xuét va giam thiéu 1ang phi.

2. Dirligu lon (Big Data) va Phan tich di liéu: Viéc thu thap va phan tich khdi luong dir liéu I6n tir cac ngudn khéc
nhau gitip dua ra cac quyét dinh chinh xac va kip thoi, dong thoi ti wu héa quy trinh san xuat va du doan cac van dé
c6 thé xay ra.

3. Tri tué nhan tgo (Al) va May hoc (Machine Learning): Al va machine learning gidp tu déng hoa cac quy trinh
phirc tap, du doan xu hudng va tdi wu hoa hoat dong san xuat. Chiing con gidp cai thién chat lugng san pham va ting
cudng hiéu quéa san Xuat.

4. Cong nghé thuc té do va thuc té tang cuong (VRIAR): VR va AR cung cip cac cong cu manh mé cho viée dao tao,
bao tri va stra chira thiét bi, ciing nhur thiét ké san pham méi. Chling gilip tao ra méi truong 1am viéc 4o, hd trg cong
nhan va k¥ su thuc hién cac nhiém vu phuc tap.

5. Robotics va Tur dong héa: Su phat trién cua robot thdng minh va hé théng tu dong héa gidp cai thién ning suat,
d6 chinh xéc va an toan trong san xuat. CAc robot ndy c6 kha ning hoc hoi va ty dong diéu chinh dé thyc hién cac
nhiém vu mét cach hiéu qua nhat.

6. San xuat thdng minh (Smart Manufacturing): Day 1a su két hop caa cac cdng nghé nhu IoT, Al v robot dé tao ra
hé thong san xuét linh hoat, hiéu qua va tdy chinh cao. San xut théng minh cho phép phan ng nhanh chéng véi
thay ddi nhu cau thj truong va ca nhan héa san pham.

7. An ninh mang (Cybersecurity): Véi su két ndi ngay cang tang ctia c4c thiét bi va hé thong, an ninh mang trg thanh
yéu t quan trong dé bao vé dix liéu va quy trinh san xuat khoi cac méi de doa tir bén ngoai.

8. Cong nghé in 3D (Additive Manufacturing): In 3D cho phép san xuat cac san pham phirc tap tir cac vat liéu khéc
nhau, giam thiéu lang phi va ting cuong kha ning tily chinh. Cong nghé nay dac biét hitu ich trong viéc san xuét cac
linh kién dac thi va mau thir nghiém nhanh.
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9. H¢ thang thuc-cyber (Cyber-Physical Systems): Day la su két hop giita cac hé thong vat Iy va ky thuét s, cho
phép giam sat va dieu khién cac quy trinh san xuat thdng qua mang lugi cam bién va cac hé thong thong minh.

~ Cong nghiép 4.0 khdng chi tao ra c4c cai tién trong san xuat ma con thay doi céch chiing ta song va lam
viéc, dong thoi ma ra nhiéu co hdi mai trong nhiéu linh vyc khac nhau trong d6 ¢6 gido duc va dao tao.
2.1.3. Anh huwéng ciia Cong nghiép 4.0 dén nén kinh té va xa hoi
2.1.3.1. Anh hwéng d@én nén kinh té
Ting ning suit va hidu qua
- Ty dong hoa va robot héa: C4c hé thdng tu dong héa va robot hién dai gitp giam thiéu sy can thiép ctia con nguoi,
tir d6 néng cao nang suat va giam chi phi san xuat.
- Cong nghé tri tué nhan tao (Al): Al gilip tbi uu hoa cac quy trinh san xuat, du bao nhu cau, quan Iy kho hang va
dich vu khéach hang.
Thay d6i mo hinh kinh doanh
- Kinh té chia sé va nén kinh té sb: Su phét trién cua cac nén tang cong nghé s tao ra cac md hinh kinh doanh méi,
nhu Uber, Airbnb.
- Chuyén dbi s6: Cac doanh nghiép phai thich nghi véi cac cong nghé méi nhu blockchain, Internet van vat (10T),
dién toan dam may.
Tao ra nganh nghé méi
- Cong ngh¢ thdng tin va truyén thong: Su phat trién manh m& cua nganh 1T va truyén thong véi cac cong viéc nhu
phat trién phan mém, quan tri hé thong, phan tich dix liéu.
- Cong nghé sinh hoc va vat ligu mai: Cac nganh cong ngh¢ cao nhu cong nghé sinh hoc, vat liéu méi ciing dang
phat trién nhanh chong.
2.1.3.2. Anh hwong dén xa hji
Thay dbi cach 1am viéc va ky niing lao dong
- Lam viéc tir xa: Cong nghé sé cho phép 1am viéc tir xa trd nén phd bién hon, dic biét 1a sau dai dich COVID-19.
- K§ nang méi: Ngudi lao dong can phai hoc va nang cao cic ky ning méi nhu k§ ning cong nghé, ky ning phan
tich dir liéu, k§ nang quan ly du an.
2.1.3.3.Tdc dpng dén thi trwong lao dgng
- Mat viéc 1am truyén théng: Su ty dong hda co thé dan dén mét viéc lam trong céc nganh truyén thdng nhur san xuat,
van chuyén.
- Cong viéc maéi: Xuét hién nhidu cong viéc mai yéu cau ki nang cao va lién quan dén cong nghé.
2.1.3.4. Anh hwéng dén doi séng xa hgi
- Tién ich cong nghé: Cong ngh¢ 4.0 mang lai nhiéu tién ich trong doi song hang ngay nhu mua sam truc tuyén, dich
vu y té tir Xa, gido duc tryc tuyén.
- Tang cuong két ndi xa hoi: Cac mang xa hoi va nén tang truc tuyén gidip con nguoi két ndi va giao tiép dé dang
hon, bat chap khoang cach dia ly.
2.1.3.5. Thach thitc vé an ninh va quyén riéng tw
- An ninh mang: Sy gia ting két ndi va dir ligu s ciing dong nghia véi viéc ting nguy co vé an ninh mang va cac
cugc tan cdng mang.
- Quyén riéng tu: Viéc thu thap va sir dung dit liéu ca nhan doi hoi phai ¢6 cac quy dinh bao vé quyén riéng tur va dir
liéu nguoi dung.

CMCN 4.0 khdng chi thay ddi cach thic san xuat ma con anh hudng sau sic dén nén kinh té va xa hoi. N6
tao ra nhimg co hdi mai cho su phét trién, nhung cling dat ra nhirng thach thirc 16n vé viéc thay doi co cau lao dong,
doi hoi nguai lao dong phai lién tuc hoc hoi va ndng cao ki nang.

T6m lai, Cong nghiép 4.0 mang lai nhiéu co hoi nhung ciing dat ra khong it thach thirc cho nén kinh té va
xa hoi. D€ tan dung duogc nhixng loi ich va giam thiéu nhimg tac dong tiéu cuc, cac chinh phu, doanh nghiép va ca
nhén can phai thich nghi va phét trién lién tuc.
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2.1.4. Tac ddng ciia Cong nghiép 4.0 dén gido duc va dao tao

CMCN 4.0 d tao ra sy thay doi I6n trong gido duc va dao tao. Nhiéu van dé méi trong gido duc can phai
dugc nhan thie va thay doi. Pon ctr, chuong trinh dao tao c0 su tich hop tang dan tir don nganh dén xuyén nganh.
Kién thirc xuyén nganh la loai kien thie méi, bo sung cho kien thic truyen thong, don nganh. ¢6 mot s6 nganh, mon
hoc m¢i s& ra doi va mét s6 nganh, mdn hoc s€ mat di. M6 hinh dao tao, nghién cau sé thay d6i theo hudng ma, né
khéng bi gigi han bai thoi gian khéng gian caa lép hoc.

, Viéc ting dung cong ngh¢ s6 trong gio duc ngdy mot tré nén rong réi va rat can thiét. Diéu nay lam he
thong giao duc ngay cang da dang, thong minh hon, di€u nay tao nén nhitng hé sinh thai giao duc. V6i h¢ thong nay,
nguoi hoc sir dung cac cong cu, ndi dung, cong dong dé dat duoc muc tiéu hoc tap caa minh.

Céch mang Cong nghiép 4.0, vai su phét trién cua cac cong nghé nhur tri tu¢ nhan tao (Al), Internet van vat

(1oT), dix ligu lon (Big Data), va cong nghé robot, da c6 tac dong sau rong den giao duc va dao tao. Dudi day 1a mot
s0 tac dong chinh
2.1.4.1. Ca nhén hoa hgc tap
- Tri tu¢ nhan tao (Al): Al gilp tao ra cac chuong trinh hoc tap ca nhan hda, dua trén kha néng, s¢ thich va toc do
hoc tap cua tung hoc vién. Hé thong hoc tap théng minh cé thé tu dong dé xuat noi dung hoc tap phu hgp va diéu
chinh tién d6 hoc tap.
- Dit ligu I6n (Big Data): Dit ligu I6n gitip phan tich va hiéu rd hon vé& hanh vi hoc tap ciia hoc vién, tir d6 dua ra cac
chién lugc giang day hiéu qua hon.
2.1.4.2. HoC t@p tryc tuyén va tir xa
- Internet van vat (IoT): CAc thiét bi két ndi gitip hoc vién c6 thé hoc tap moi Itic, moi noi, truy cap tai nguyén hoc
tap va tham gia vao cac 16p hoc truc tuyén dé dang.
- Nén tang hoc tép truc tuyén: Cac nén tang nhu Coursera, edX, Udacity cung gép céc khoa hoc tir cac truong dai
hoc hang dau thé gidi, gidp hoc vién tiép can vai tri thue ma khdng bi gisi han ve dia ly.
2.1.4.3. Thay déi vai tro cia gi4o vién
- Gido vién nhu nguoi huéng dan: Vai trd cua gido vién chuyen tir nguoi giang day truyén thong sang nguoi huéng
dan, ho tro hoc vién trong viéc tim kieém va sir dung thong tin.
- Cong nghé hd tro giang day: Giao vién sir dung cong nghé dé tao ra cc bai giang sinh dong, tuong tac hon, va
quan Iy I6p hoc hiéu qua hon.
2.1.4.4. Phét trién ky ning mdi
- Ky nang sb: Hoc vién can phai nam viing céc ky nang sb dé dap ang yéu ciu cua thi truong lao dong hién dai. Cac
khda hoc vé lap trinh, phan tich dix liéu, va an ninh mang tré nén pho bién hon.
- Tu duy phan bién va séng tao: Hé thong giéo duc khuyén khich hoc vién phét trién tu duy phan bién va sang tao,
nhitng k¥ nang quan trong trong thoi dai Cong nghiép 4.0.
2.1.4.5. Toi wu héa quan ly giéo duc
- Quan ly thdng tin hoc vién: Cac h¢ thong quan Iy thdng tin hién dai gitip nha truong theo doi va quan 1y hiéu qua
hon qua trinh hoc tap cua hoc vién.
- Quan ly tai nguyén: Cong nghé gitip tdi wu hoa viéc sir dung tai nguyén giao duc, tir co so vat chat dén tai liéu hoc
tap.
2.1.4.6. Thach thee va co’ hji
- Chénh léch ky thuét s6: Su khéc biét vé kha nang tiép can cong ngh¢ gitra céc ving mién va tang Iop x& hoi ¢ thé
dan dén chénh léch trong co hdi hoc tap.
- D6i méi phuong phdp giang day: Céc truong hoc va gido vién can phai lién tuc d6i méi phuong phap giang day dé
theo kip véi su phat trién ctiia cong nghé.

) Tépg két lai, Cach mang Cong nghiép 4.0 da mang dén nhiéu co héi va thach thic cho giao duc va dao tao.
Viéc nam bat va ting dung cong nghé maot cach hiéu qua sé gilp nang cao chat luong giao duc, dap (tng nhu cau cta
xa hoi hién dai.
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2.2. Chuyén déi sé trong gi&o duc va ddo tao nguén nhan luc
2.2.1. Khai niém chuyén doi so

, Chuyén ddi s6 1a qua trinh sir dung c8ng ngh¢ ky thuat s dé thay doi can ban cach thirc hoat dong va cung
cap dich vu cua cac to chirc. Trong linh vuc gido duc, chuyén doi so bao gom viéc ap dung cac cong nghé méi nhu
Al, Big Data, IoT, va cloud computing dé cai thién hiéu qua va chat luvgng giao duc.
2.2.2. Lgi ich caa chuyén doi sé trong gido duc
- Nang cao chat lugng dao tao: Cong nghé s cho phép c nhan héa viéc hoc, gilip hoc vién tiép can kién thuc pha
hop véi nhu cau va trinh d6 cia minh.
- Tiét kiém chi phi va thoi gian: Hoc truc tuyén va cac nén tang s6 gidp giam thiéu chi phi di lai va tiét kiém thoi
gian cho ca hoc vién va giang vién.
- Tang ClIO’Ilg tu’orng tac va hO’p tac Cac cong Ccu SO glup tang cuong Su '[U.’O’Ilg tac glua hOC vién Va glang Vlen cung
nhur gitra cac hoc vién véi nhau, thdng qua cac dién dan, nhom hoc tap truc tuyén va cac cong cu hop téc khac.
2.2.3. Céc cong nghé chii chét trong chuyén déi so
- Hé thdng quan ly hoc tap (LMS): Cac hé théng nhu Moodle, Blackboard gitip quan Iy va theo ddi qué trinh hoc tap
cua hoc vién mat cach hiéu qua.
- Hoc tryc tuyén va MOOCs: C4c nén tang hoc tryc tuyén nhu Coursera, edX cung cAp hang ngan khoa hoc tir cac
truong dai hoc va to chic uy tin trén toan the gidi.
- Thyc € 4o (VR) va thyc té tang cuong (AR): VR va AR gilip tao ra cic moi truong hoc tap md phong, gidp hoc
vién trai nghiém thuc t€ va nang cao k¥ nang thuc hanh.
- Tri tu¢ nhan tao (Al) va hoc may (ML): Al va ML gilp ca nhan hoa qua trinh hoc tap, du doan nhu cau hoc tap cua
hoc vién va dé xuat cac tai liéu phu hop.
- Blockchain va bao mat thng tin: Blockchain gitip dam bao tinh minh bach va an toan trong viéc luu trix va chia sé
thdng tin hoc tap.
2.3. Ung dung chuyén déi sé trong dao tao nguén nhan luc
2.3.1. Hé théng quan ly hec tap (LMS)

LMS Ia nén tang quan trong trong chuyén doi sé gido duc, gitip quan Iy qua trinh hoc tap, theo ddi tién do
va danh gia két qua hoc tap cua hoc vién. Céc LMS hi¢n dai nhu Moodle, Blackboard, Canvas cung cap cac tinh
nang da dang tir quan ly khéa hoc, tai liéu hoc tap, dén cac cong cu tuong tac nhu dién dan, chatroom.

2.3.2. Hoc truc tuyén va MOOCs

Hoc truc tuyén va MOOCs (Massive Open Online Courses) da trd thanh xu huéng pho bién trong gido duc
hién dai. Cac nén tang nhu Coursera, edX, Udacity cung cap hang ngén khéa hoc tir cac trudong dai hoc va to chic
uy tin trén toan the gidi. Bieu nay gilp hoc vién tiép can kién thirc chat lugng cao ma khéng bi gidi han bai vi tri dia
ly.

2.3.3. Thuc té 40 (VR) va thuc té ting cuong (AR)

VR va AR cung Cap céc trai nghiém hoc tap méi la va hap dan Trong dao tao nghe nghiép, VR va AR cho
phép hoc vién thuc hanh cac k§ ning trong méi trudng 40 ma khéng can phai lo lang vé rai ro hoic chi phi. Chang
han, trong do tao y t&, VR c6 thé tao ra céc tinh hudng phau thuat gia lap gitip hoc vién rén luyén ky ning mot cach
an toan.

2.3.4. Tri tué nhéan tao (Al) va hgc may (ML)

Al'va ML dang thay doi céch thirc hoc tap va giang day. Cac hé thong Al c6 thé phan tich dit ligu hoc tap
cua hoc vién dé ca nhan hda ngi dung hoc tap, dua ra cc goi y phi hop va gilp hoc vién tien b nhanh hon. Ngoai
ra, Al con hé trg giang vién trong viéc danh gia két qua hoc tap va cung cap phan hai kip thoi.

2.3.5. Blockchain va bao mét thong tin

Blockchain cd thé dam bao tinh minh bach va an toan trong viéc luu trit va chia sé thong tin hoc tap. N6
gilip xac thuc va bao vé cac ching chi hoc tap, ngén chan gian lan va dam bao rang cac thong tin quan trong khong
bi thay doi hoac mat mat.
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2.4. Thach thic va gidgi phap
2.4.1. Théch thikc trong viéc &p dung chuyén déi s6
- Chi phi dau tu ban dau cao: Viéc trién khai cac cong nghé méi doi hoi dau tu 16n vao ha tang, thiét bi va phan mém.
- Thiéu k¥ nang va kién thic vé cdng nghé: Ca giang vién va hoc vién déu can phai hoc hoi va lam quen véi céc
cbng nghé mai.
- Kha néing tiép can cong nghé khong dong déu: O céc viing nong thdn hogc khu vuc kinh té kho khan, viée tiép can
internet va cac thiét bi s6 con han ché.
- Bao mt thdng tin: Viéc luu trir va chia s¢ thong tin qua cac nén tang sb c6 thé doi mat véi nguy co mat mat hoac
bi tan cong.
2.4.2. Céc giai phap kha thi
~ Chuyén ddi s6 trong gido duc mang lai nhiéu co hoi cai thién chét lugng giang day va hoc tap. Dudi dy 1a

mét so6 giai phap kha thi
1. Phéat trién hé thang hoc tdp truc tuyén:

- Xay dung cac nén tang hoc tap truc tuyén nhu Moodle, Coursera, Udemy, gitp hoc sinh va sinh vién tiép can
kién thirc moi ltc, moi noi.

- Tao ra cac khéa hoc truc tuyén mién phi hoac phi thap dé nang cao k§ ning va kién thuc.
2. Ung dung cdng nghé thuc té ao (VR) va thuc té tang curong (AR)

- St dung VR va AR dé tao ra c&c m6 hinh hoc tap truc quan, sinh dong, gitip hoc sinh hiéu rd hon vé cac khai
niém phac tap.

- Tao ra cac phong thi nghiém ao dé hoc sinh cé thé thuc hanh ma khong cin dén céc trang thiét bj vat 1y.
3. S dung tri tué nhan tgo (Al) va phan tich diz liéu:

- Al ¢6 thé duoc sir dung dé tao ra cc chuong trinh giang day ca nhan hoa, gitip dap tng nhu cau hoc tap cua ting
hoc sinh.

- Phén tich dit liéu hoc tap dé theo doi tién do va hiéu qua hoc tap, tir do dua ra cic phuong an cai thién.
4. Phét trien 1ig dung hoc tdp di dong:

- Tao ra céc ung dung hoc tap trén dién thoai di dong, gidp hoc sinh ¢6 thé hoc moi Iic, moi noi.

- Céc ng dung nay cd thé bao gdm bai giang, bai tap, kiém tra va cAc tai liéu hoc tap khéc.
5. Téing curong Ky ning sé cho gi&o vién:

- T4 chitc cac khoa dao tao ki niang sd cho gido vién, gidp ho 1am quen va st dung hiéu qua céc cong cu cong nghé
trong giang day.

- Hd tro gi4o vién trong viéc phét trién cac bai giang dién tir va sir dung cac nén tang truc tuyén.
6. Xay ding hé thang quan Iy hoc tap (LMS):

- Trién khai cac hé théng LMS dé quan ly viéc giang day, hoc tap va danh gi.

- LMS gitip tu dong hda cac quy trinh, theo d6i tién do hoc tap va cung cap phan hdi kip thoi.
7. Tich hop Cong nghé Blockchain:

- Sir dung blockchain dé luu trir va x4c minh bang cap, chang chi mat cach an toan va minh bach.

- Gilp giam thiéu gian lan va tang tinh minh bach trong hé théng giéo duc.
8. Khuyén khich hoc tdp dir &n va hop tac truc tuyén:

- Tao ra cac dy &n hoc tap nhém va khuyén khich hoc sinh, sinh vién hop tac truc tuyén.

- Sir dung céc cdng cu nhu Google Classroom, Microsoft Teams dé hd tro giao tiép va lam viéc nhom.
9. Phét trien ngi dung hoc tdp so:

- S6 hoa cac tai liéu hoc tap truyén thong va phét trién cac ndi dung hoc tap s tuong tac.

- Sir dung video, podcast, e-book dé da dang héa phuong phép giang day.
10. H trorkét noi internet va thiét bi hoc tap:

- Bam bao hoc sinh, sinh vién c6 truy cap internet 6n dinh va cac thiét bi can thiét dé hoc truc tuyén.
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- Cung cAp thiét bi hoc tap cho cac hoc sinh ¢ hoan canh khé khan.
Viéc &p dung cac giai phéap trén khong chi gidp cai thién chat luong giang day va hoc tip ma con tao ra mot
moi truong hoc tap linh hoat va hiéu qua hon.
2.5. Kinh nghiém tir cac quéc gia phat trién
2.5.1. Cac md hinh thanh cdng ciaa cac nwoéc
- Hoa Ky: Véi cac nén tang hoc truc tuyén hang diu nhu Coursera, edX, cac truong dai hoc & Hoa Ky da tién phong
trong viéc (rng dung cong ngh¢ s6 vao gio dyc.
- Phén Lan: H¢ thong gido duc ctia Phan Lan noi tiéng véi sy sang tao va higu qua, da ap dung thanh cong cac cong
nghé so trong giang day va hoc tap.
- Singapore: Vi chién lugc "Smart Nation," Singapore da dau tu manh mg vao cong nghé sé trong gido duc, tao ra
mét hé thong hoc tap tién tien va linh hoat.
- Uc: Uc da trién khai nhiéu chuong trinh hoc tap két hop va hoc tir xa, dic biét 1a & cac khu vuc néng thén va héo
lanh.
2.5.2. Bai hoc kinh nghiém
- TAm quan trong cua chién lugc dai han: Céc qudc gia thanh cong déu cd chién lugc dai han va chinh sach rd rang
vé chuyén doi s6 trong giao duc.
- Pau tu vao con nguoi: Viée dao tao va phét trién ki ning cong nghé cho giang vién va hoc vién 1a yéu td then chét.
- Tang cudng hop téc: Hop tAc gitta céc truong hoc, doanh nghiép va céc to chirc cong nghé 1a yéu té quan trong dé
thiic day chuyén doi so.
2.6. Pé xudt cho Viét Nam
2.6.1. Chién hroc va chinh sach
_ Viét Nam cn xay dyng chién lugc va chinh sich cu thé dé thuc day chuyen ddi s6 trong giéo duc. Diéu nay
bao gom viéc thiét 1ap cac muc tiéu dai han, cac chinh sach ho trg tai chinh va phép 1y, cling nhu cac bién phap
khuyeén khich su tham gia ctia cac bén lién quan.
2.6.2. Pau tw co' s¢ ha ting
‘ Dau tur vao co s¢ ha tang cong nghé la yeu t6 quan trong dé dam béo viéc trien khai chuyen doi s6 higu qua.
bieu nay bao gom viéc nang cap hé thong mang, cung cap thiét bi hoc tap hién dai va phat trién cac nen tang hoc tap
SO.
2.6.3. Pao tao va ndng cao nhén thirc
T4 chire céc khoa dao tao cho giang vién va hoc vién vé cdc cong nghé mai va cach sir dung chung. Dong thoi, nang
cao nhan thirc ve tam quan trong ctia chuyén doi so trong giao duc va dao tao nguon nhan luc.
3. Két luan
Chuyén ddi s6 trong dao tao nguon nhan luc la mot yéu to quan trong dé dap tng yéu cau ciia cugc Céch
mang Cong nghi¢p 4.0. Viéc ap dung cac cdng nghé mai khong chi nang cao chat lwong giao duc ma con gitip tao
ra mot nguon nhan luc chat luong cao, san sang doi mat véi nhiing thach thire va co hoi cua thoi dai mei. Viét Nam
can 6 chién luge va hanh dong cu the dé thuc day qua trinh nay, ddm bao rang chiing ta khong chi bat kip ma con
¢0 thé dan dau trong cudce dua so hda toan cau.
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