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	TÓM TẮT:
Bối cảnh: Cách mạng công nghiệp lần thứ tư kéo theo xu hướng chuyển đổi số diễn ra mạnh mẽ trên thế giới.
Kết quả: Tổng thể, giáo dục nghề nghiệp, đào tạo nghề trên địa bàn TP.HCM thời gian qua đạt nhiều thành tựu nhờ sự quan tâm các Bộ ngành, địa phương.
Bàn luận: Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM đã áp dụng rất nhiều phương pháp tối ưu, tập trung vào 02 giải pháp  nâng cao chất lượng đào tạo và phát triển cơ sở vật chất kỹ thuật

	
	
	ABSTRACT:
Context: The fourth industrial revolution entails a strong trend of digital transformation in the world
Result: Overall, vocational education and vocational training in Ho Chi Minh City have achieved many achievements in recent times thanks to the attention of ministries, branches and localities.
Discussion: Ly Tu Trong College Ho Chi Minh City has applied many optimal methods, focusing on 02 solutions to improve training quality and develop technical facilities.

	
	
	

	
	
	



[bookmark: _Toc10838450][bookmark: _Toc10839344][bookmark: _Toc10839685]
I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Sự phát triển của cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư kéo theo xu hướng chuyển đổi số diễn ra mạnh mẽ ở hầu khắp các quốc gia trên thế giới. Tại Việt Nam, Đảng và Nhà nước ta đã đưa ra yêu cầu phát triển đất nước đến năm 2030 là hướng vào đẩy mạnh công cuộc chuyển đổi số quốc gia, phát triển kinh tế số để tạo sự bứt phá và nâng cao năng lực cạnh tranh của nền kinh tế. 
Kinh tế số đòi hỏi phải có nguồn nhân lực số chất lượng cao, phù hợp để triển khai, tổ chức thực hiện và vận hành nền kinh tế một cách hiệu quả. Lĩnh vực giáo dục nghề nghiệp có ý nghĩa quan trọng trong phát triển nguồn nhân lực, nhằm cung cấp nguồn lao động trực tiếp chất lượng cao, hiệu quả, phục vụ cho phát triển kinh tế - xã hội của TP.HCM nói riêng và cả nước nói chung.
Tuy nhiên, toàn cầu hoá cũng đặt ra những thách thức đối với vấn đề lao động, việc làm của nước ta. Lực lượng lao động qua đào tạo nghề nghiệp vẫn chiếm tỷ lệ thấp, chất lượng đào tạo còn bất cập, tỷ lệ thất nghiệp còn cao…chưa đáp ứng yêu cầu của thị trường, đặc biệt là các ngành, lĩnh vực công nghệ cao, các khu công nghiệp tập trung, khu chế xuất…
Trước tình hình đó, báo cáo tham luận: “Giải Pháp Nâng Cao Chất Lượng Nguồn Nhân Lực Trong Đào Tạo Nghề, Liên Hệ Thực Tế Tại Trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng “ sẽ tập trung: i) Làm rõ một số vấn đề lý luận về thực trạng đào tạo nguồn nhân lực số trong lĩnh vực giáo dục nghề nghiệp tại TPHCM; ii) Phân tích và làm rõ giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực trong chuyển đổi số tại TPHCM; iii) Liên hệ thực tế việc đào tạo nghề nâng cao chất lượng nguồn nhân lực tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng, một trong các đơn vị đào tạo nghề chất lượng, uy tín để chúng ta thấy được bức tranh chuyển đổi số đang diễn ra mạnh mẽ và tác động trực tiếp tới đời sống thông qua hoạt động đào tạo nghề cung cấp lực lượng lao động hiện tại và tương lai tại TPHCM.
II. THỰC TRẠNG NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG ĐÀO TẠO NGUỒN NHÂN LỰC TRONG LĨNH VỰC ĐÀO TẠO NGHỀ TẠI TPHCM
1. Thực trạng
TP.HCM xác định chất lượng nguồn nhân lực là một trong những vấn đề cốt lõi giúp Thành phố đáp ứng yêu cầu phát triển nhanh và bền vững của đất nước và hội nhập quốc tế. Tuy nhiên, theo Trung tâm Dự báo nhân lực và Thông tin, thị trường lao động TP.HCM năm 2022, nhu cầu tuyển dụng đã qua đào tạo mới chỉ chiếm 85,78% tổng nhu cầu nhân lực. Trong đó, nhu cầu nhân lực có trình độ đại học trở lên chưa cao, chỉ chiếm 20,19%; còn cao đẳng chiếm 19,55%. 
Đứng trước thực trạng đó, công tác quản lý nhà nước về nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong đào tạo nghề đã có những định hướng đúng đắn, sát sao theo tình hình thực tế, cụ thể: Ngày 6/6/2014, Ban Bí thư đã ban hành Chỉ thị số 37-CT/TW về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác đào tạo nhân lực có tay nghề cao; đến hết ngày 31/12/2018, đã có 58 văn bản quy phạm pháp luật được ban hành, trong đó có 3 luật, 06 nghị định, 04 quyết định của Thủ tướng Chính phủ, 45 thông tư và 03 thông tư liên tịch được ban hành có đề cập đến đào tạo chất lượng cao. Ngày 30/11/2018, Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội đã ban hành Thông tư số 21/2018/TT-BLĐTBXH Quy định tiêu chí xác định chương trình chất lượng cao trình độ trung cấp, trình độ cao đẳng. Đây là cơ sở quan trọng để các cơ sở GDNN tổ chức thực hiện đào tạo các chương trình chất lượng cao….
Ngoài ra, về công tác đào tạo, Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội cũng đã phê duyệt Kế hoạch và Quy định để tổ chức đào tạo thí điểm trình độ cao đẳng cho 12 nghề trọng điểm cấp độ quốc tế, theo 12 bộ chương trình chuyển giao từ Úc tại 25 trường, với hơn 730 sinh viên của 41 lớp. Hiện nay, Bộ còn tổ chức đào tạo thí điểm trình độ cao đẳng cho 22 nghề trọng điểm cấp độ quốc tế theo 22 bộ chương trình chuyển giao từ Đức, có 45 trường tham gia thí điểm, với tổng số sinh viên là: 1.056 sinh viên. Đáp ứng nhu cầu nguồn nhân lực chất lượng cao trong đào tạo nghề cho các đơn vị GDNN. [footnoteRef:1] [1:  Theo BC của Tổng cục Giáo dục nghề nghiệp, Bộ Lao động-Thương binh và xã hội
] 

Song song đó, Bộ đã phối hợp với các Bộ, ngành, địa phương tổ chức lựa chọn, phê duyệt ngành, nghề trọng điểm và trường được lựa chọn ngành, nghề trọng điểm giai đoạn 2016 - 2020 và định hướng đến năm 2025-2030 để các đơn vị đào tạo nghề tập trung chuyển đổi và nâng cao chất lượng tuyển sinh cũng như đào tạo, đáp ứng nhu cầu xã hội.
Về đổi mới chương trình, nội dung, phương pháp đào tạo: Đến nay, đã có 420 chuẩn đầu ra trình độ trung cấp, trình độ cao đẳng được ban hành, đáp ứng cơ bản cho các nghề trọng điểm cấp độ quốc gia, khu vực, quốc tế và các ngành nghề phổ biến, làm cơ sở cho các cơ sở GDNN chỉnh sửa chương trình đào tạo, đáp ứng yêu cầu phát triển năng lực người học và yêu cầu của thị trường lao động.
Bên cạnh đó, các chương trình đào tạo hiện nay đã được phát triển dựa trên tiêu chuẩn kỹ năng nghề quốc gia và chuẩn đầu ra, được thực hiện theo phương pháp DACUM. Cấu trúc chương trình đào tạo được xây dựng theo mô đun, tích hợp kiến thức chuyên môn, kỹ năng thực hành, kỹ năng mềm, kỹ năng khởi nghiệp và thái độ nghề nghiệp..., đảm bảo sự liên thông giữa các cấp trình độ đào tạo.
Nhiều cơ sở GDNN đã chủ động đổi mới phương pháp dạy và học, giảm thời gian lý thuyết, tăng thời lượng thực hành, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý và giảng dạy; gắn kết với doanh nghiệp trong đào tạo. Các bộ chương trình theo từng nghề được chuyển giao đồng bộ, trọn gói.
Về công nghệ đào tạo: Giảng viên giảng dạy trong các chương trình chuyển giao được đào tạo tại nước chuyển giao, được cấp chứng chỉ đủ điều kiện tham gia giảng dạy các chương trình theo đúng tiêu chuẩn đề ra.
Trong những năm gần đây, Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội cũng như TPHCM đã xác định gắn kết GDNN với doanh nghiệp, thị trường lao động việc làm là một trong 3 đột phá của GDNN. Do vậy, doanh nghiệp, người sử dụng lao động không chỉ tham gia đánh giá chất lượng đào tạo, mà nhiều hoạt động gắn kết giữa GDNN với doanh nghiệp đã được thực hiện.
Về phát triển đội ngũ nhà giáo: Các Sở, ngành chú trọng đào tạo, bồi dưỡng tiếng Anh chuyên ngành cho các nhà giáo dạy nghề được đầu tư trọng điểm cấp độ quốc tế, khu vực ASEAN và quốc gia. 
Nhìn chung, công tác đào tạo, bồi dưỡng nhà giáo GDNN giai đoạn từ năm 2015 đến nay và tầm nhìn 2030 đã mang lại hiệu quả cao cho toàn hệ thống GDNN tại TPHCM cũng như cả nước. Số lượng các nhà giáo GDNN được đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng nghề, nghiệp vụ sư phạm dạy nghề, sư phạm GDNN, ngoại ngữ, tin học ngày càng tăng, góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực đào tạo nghề.
2. Thuận lợi
Với sự hỗ trợ, vào cuộc của các Bộ, ngành, địa phương cùng sự quan tâm của các cấp lãnh đạo, việc nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong lĩnh vực GDNN được chuyển đổi nhanh và phát triển vượt bậc cả về chất lượng lẫn số lượng. Theo số liệu thống kê, hiện ở Thành phố Hồ Chí Minh có 376 cơ sở giáo dục nghề nghiệp, với khoảng 89 ngành nghề đào tạo, hơn 370.900 người đang theo học. Trong đó, có hơn 177.100 người học cao đẳng; hơn 126.100 người học trung cấp và hơn 33.800 người học trình độ sơ cấp – đào tạo từ xa…rất thuận lợi cho việc đào tạo nguồn nhân lực có tay nghề cao cung cấp cho thị trường thành phố cũng như quốc tế.
Một số cơ sở giáo dục nghề nghiệp tại TPHCM có chất lượng đào tạo tốt trong đó có trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh, học sinh sau khi tốt nghiệp dễ dàng tìm kiếm việc làm. Một số cơ sở giáo dục nghề nghiệp liên kết với nước ngoài, xây dựng chương trình đào tạo đạt chuẩn quốc tế, học sinh tốt nghiệp các trường này đạt chuẩn đầu ra của các nước ASEAN, đáp ứng nhu cầu nguồn nhân lực chất lượng cao cho các ngành kinh tế. 
Bên cạnh các cơ sở giáo dục nghề nghiệp tham gia đào tạo nghề, một bộ phận rất lớn người lao động được các doanh nghiệp tự đào tạo, phần lớn là lao động phổ thông, đáp ứng nhu cầu lao động của các doanh nghiệp thuộc các ngành nghề không đòi hỏi tay nghề cao. 
Giai đoạn 2021 – 2025, nhu cầu nhân lực tại TP.HCM dự báo mỗi năm có khoảng 310.000 – 330.000 chỗ làm việc; tập trung vào các ngành dịch vụ chủ lực thúc đẩy tái cấu trúc các ngành dịch vụ của Thành phố theo hướng nâng cao chất lượng và hiệu quả, tập trung phát triển các ngành dịch vụ tài chính, ngân hàng, du lịch, thương mại, logistics là thế mạnh của Thành phố và có giá trị gia tăng cao. 
3. Khó khăn
Bên cạnh những thuận lợi có được giúp nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong lĩnh vực đào tạo nghề thì TPHCM cũng như cả nước còn gặp một số khó khăn, bất cập, cụ thể là:
Thứ nhất, thiếu trầm trọng nhân lực lao động có trình độ chuyên môn kỹ thuật cao, nhất là trong các ngành công nghiệp mới, công nghiệp mũi nhọn như cơ khí, tự động hóa, công nghệ thông tin, điện tử, cơ điện tử[footnoteRef:2]….  [2:  TS Nguyễn Thị Hồng Hoa -Trường Đại học Tài nguyên và Môi trường thành phố Hồ Chí Minh: http://lyluanchinhtri.vn/home/index.php/dien-dan/item/4686-dao-tao-nang-cao-chat-luong-nguon-nhan-luc-o-thanh-pho-ho-chi-minh.html] 

Thứ hai, hệ thống giáo dục đào tạo chưa theo kịp với yêu cầu của thị trường lao động. Dù có sự đầu tư, nâng cao chất lượng hệ thống giáo dục, đào tạo, nhưng sản phẩm đầu ra chưa đáp ứng yêu cầu của thị trường lao động đang biến động và có sự phân khúc lớn giữa các ngành nghề. Tình trạng sinh viên ra trường không có việc làm hoặc làm việc trái nghề còn phổ biến; trình độ, kỹ năng nghề thấp và không đồng đều dẫn đến tình trạng mất cân đối cung - cầu lao động cục bộ giữa các ngành nghề, các lĩnh vực kinh tế. [footnoteRef:3] [3: TS Nguyễn Thị Hồng Hoa] 

Thứ ba, tồn tại bất hợp lý trong phân bổ lao động, cơ cấu lao động theo ngành nghề, lĩnh vực chưa thật phù hợp với định hướng phát triển các ngành công nghệ mới. Tình trạng thừa thầy, thiếu thợ; mất cân đối cung - cầu lao động cục bộ giữa các vị trí công việc trong từng ngành nghề, giữa các ngành nghề dẫn đến tình trạng nơi thừa, nơi thiếu. Do vậy, nếu không có bước chuyển phù hợp về đào tạo nhân lực, Thành phố sẽ mất dần lợi thế thu hút các dự án đầu tư nước ngoài, cũng như phục hồi và mở rộng sản xuất, kinh doanh, nhất là trong các ngành công nghiệp mũi nhọn. 
Việc không khớp nối số người được đào tạo liên tục tăng với nhu cầu thực tế của các doanh nghiệp, nhất là lao động tay nghề cao dẫn đến hiện tượng thừa lao động có trình độ đại học, cao đẳng nhưng thiếu lao động có trình độ nghề. Thực tế này đòi hỏi các cơ sở GDNN cần phải truyền thông mạnh mẽ để thu hút sự quan tâm của sinh viên đối với đào tạo nghề, cũng như nắm bắt kịp thời nhu cầu của doanh nghiệp đối với từng ngành nghề để định hướng đào tạo cho phù hợp.
4. Kết luận: 
Xét trên phương diện tổng thể, giáo dục nghề nghiệp, đào tạo nghề trên địa bàn TP.HCM thời gian qua đã đạt được nhiều thành tựu đáng chú ý nhờ sự quan tâm của lãnh đạo Đảng, Nhà nước và các Bộ ngành, địa phương. Tuy nhiên, việc đào tạo nghề ở TPHCM còn nhiều bất cập, chủ yếu phát triển theo chiều rộng, chưa thật sự đi vào chiều sâu. Số lượng cơ sở giáo dục nghề nghiệp trên địa bàn Thành phố hiện nay khá lớn, nhưng số lượng các cơ sở giáo dục nghề nghiệp chất lượng cao còn ít. Các ngành nghề đào tạo nhìn chung phù hợp với 4 nhóm ngành công nghiệp trọng yếu và 9 nhóm ngành kinh tế dịch vụ Thành phố khuyến khích phát triển. Tuy nhiên với những khó khăn hiện tại, tác giả nhận thấy cần thiết phải đưa ra những giải pháp thiết thực, khắc phục tình trạng nguồn nhân lực chất lượng cao bị thiếu hụt như hiện nay. Vấn đề này sẽ được đề cập ở phần tiếp theo của báo cáo này…
III. GIẢI PHÁP NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG ĐÀO TẠO NGUỒN NHÂN LỰC SỐ TRONG ĐÀO TẠO NGHỀ 
Trên cơ sở kết quả nghiên cứu về thực trạng nguồn nhân lực hiện nay, tác giả đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong lĩnh vực giáo dục nghề nghiệp, đảm bảo chất lượng, đáp ứng nhu cầu lao động qua đào tạo theo định hướng phát triển kinh tế của Thành phố giai đoạn 2021 – 2025, cũng như yêu cầu khắt khe của thị trường lao động và doanh nghiệp trong kỷ nguyên số hiện nay. Cụ thể gồm:
- Giải pháp đầu tiên phải kể đến đó là cần đổi mới phương pháp giáo dục nghề nghiệp từ chương trình đến cách thức tổ chức đào tạo, trong đó ưu tiên cho các ngành, nghề phục vụ phát triển nguồn nhân lực, chuyển đổi nghề nghiệp có kỹ năng phù hợp, gắn kết với doanh nghiệp để tăng cường chuyển giao, tiếp cận công nghệ sản xuất mới
- Các Bộ, ngành, đơn vị giáo dục nghề nghiệp cần nâng cao nhận thức về phát triển giáo dục nghề nghiệp thông qua báo chí, truyền thông và chỉ đạo trực tiếp tại cơ sở.
- Giải pháp tiếp theo là nâng cao năng lực cơ sở giáo dục nghề nghiệp, trong đó phải nêu rõ những giải pháp về quy mô, chất lượng đào tạo đối với các cơ sở giáo dục nghề nghiệp; phát triển những ngành nghề ưu tiên đào tạo; phát triển đội ngũ giáo viên; tăng cường đầu tư cơ sở vật chất cho các cơ sở giáo dục nghề nghiệp.
- Các trường và đội ngũ giảng viên cần tích cực tham gia công tác nghiên cứu khoa học để nâng cao trình độ, kiến thức chuyên môn, gắn nghiên cứu với các hoạt động chuyển giao tại cơ sở, đặc biệt chú trọng các nghiên cứu mô phỏng, nghiên cứu tương tác…
- Đơn vị giáo dục nghề nghiệp cần xây dựng tiêu chí đào tạo nghề tập trung vào năng lực thực hành nghề chuyên môn, kỹ năng mềm, kỷ luật đạo đức, năng lực ứng dụng tin học và ngoại ngữ, hiểu biết về thị trường lao động[footnoteRef:4],… [4:  Theo BC của Tổng cục Giáo dục nghề nghiệp, Bộ Lao động-Thương binh và xã hội trên Trang thông tin điện tử Hội đồng lý luận Trung ương (https://hdll.vn/vi/nghien-cuu---trao-doi/dao-tao-nguon-nhan-luc-chat-luong-cao-trong-giao-duc-nghe-nghiep-o-nuoc-ta-hien-nay.html)
] 

- Đẩy mạnh việc thực hiện kết nối giữa: Nhà trường - Nhà khoa học - Doanh nghiệp trong đào tạo nhân lực. Hiện nay, việc kết nối này chưa đồng bộ, cơ sở giáo dục mới chỉ tập trung vào công tác đào tạo chứ chưa chủ động hợp tác với doanh nghiệp. 
- Các cơ sở giáo dục nghề nghiệp cần học tập, kinh nghiệm đào tạo của các trường có uy tín ở nước ngoài, đẩy mạnh việc xây dựng các trung tâm đổi mới sáng tạo gắn rất chặt giữa nhà trường với doanh nghiệp, với thực tiễn đặt hàng của xã hội; tạo điều kiện cho học sinh, sinh viên được học tập ở môi trường thực tế...
- Đẩy mạnh liên kết giữa hệ thống các trường nghề với các trường phổ thông trong phân luồng học sinh, hướng nghiệp, mở rộng nguồn cho các trường nghề bằng việc bỏ thi đầu vào trừ một số trường trọng điểm.
- Có chính sách đầu tư tốt hơn cho đội ngũ giáo viên dạy nghề, khuyến khích đội ngũ cán bộ giảng dạy nâng cao trình độ lý thuyết và tay nghề; có chính sách đãi ngộ vật chất xứng đáng đối với giáo viên có trình độ cao.
Cuối cùng là, mở rộng hợp tác quốc tế trong công tác đào tạo nhân lực chất lượng cao là hướng giải pháp cần thiết, để nhanh chóng có đội ngũ nhân lực cho các ngành công nghệ lõi của nền kinh tế số mà Việt Nam chưa đào tạo được. Đồng thời, mở ra cơ hội cho người học được tiếp cận các chương trình đào tạo quốc tế với chi phí vừa phải nhưng cơ hội việc làm rộng mở hơn.
IV. LIÊN HỆ THỰC TẾ TẠI TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÝ TỰ TRỌNG TPHCM
Để thực hiện chuyển đổi số nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực có hiệu quả, thời gian qua, Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM đã áp dụng rất nhiều phương pháp tối ưu, tuy nhiên tập trung vào 02 giải pháp cơ bản đó là tiến hành nâng cao chất lượng đào tạo và phát triển cơ sở vật chất kỹ thuật hiện đại.
1. Số hóa trong phương pháp đào tạo:
Toàn thể cán bộ giảng viên của trường đã không ngừng học tập, nâng cao kiến thức sư phạm, đồng thời thay đổi một số phương pháp giảng dạy phù hợp với nhu cầu của môn học cũng như theo kịp xu thế chuyển đổi số. 
Khi nhắc đến các phương pháp thực hành, một phương pháp học quan trọng không thể thiếu đối với các khối ngành kỹ thuật. Việc số hóa đối với phương pháp dạy và học này là một thách thức đối với thầy và trò nói riêng và các trường đào tạo nghề nói chung. Nhưng bằng sự sáng tạo của mình, một số khoa ngành kỹ thuật như Khoa Điện-Điện tử, Khoa Động lực, Khoa CNTT… giảng viên đã có sáng kiến xây dựng chương trình mô phỏng và sử dụng IoT vào môn Thực hành vi xử lý, và môn Thực hành bảo trì, sửa chữa máy phay – máy tiện CNC tại khoa Điện – Điện tử; sử dụng học liệu điện tử của doanh nghiệp vào giảng dạy tại khoa Nhiệt lạnh, và tại khoa Động lực. 
Ngoài ra, một số môn học như: IoT, tự động hóa, những môn liên quan đến nền tảng cho chuyển đổi số như Trí tuệ nhân tạo AI, phân tích dữ liệu, Big data, .... đã được đưa vào giảng dạy ở 1 số ngành nghề của một số khoa. Các môn học thuộc ngành kinh tế đã đưa các kiến thức, kỹ năng phân tích kinh doanh, phân tích dữ liệu vào các chương trình đào tạo.
Từ những năm 2019 khi Covid diễn ra, cán bộ giảng viên các khoa của trường đã sớm làm quen phương pháp dạy học trực tuyến thông qua các phần mềm Zoom, Meet, Team…Giảng viên các khoa đã cập nhật kiến thức và kỹ năng giảng dạy trực tuyến để có thể truyền tải kiến thức đến sinh viên một cách hiệu quả nhất.
Ngoài các phương pháp trên, các giảng viên và nhà trường đã liên hệ, hợp tác với các doanh nghiệp trên địa bàn trong việc đào tạo thông qua thực tế. Điều này giúp sinh viên của trường nâng cao tay nghề, học tập một cách sát thực nhất, cập nhật kiến thực và khoa học kỹ thuật hiện đại, đảm bảo 100% sinh viên ra trường có việc làm ổn định, đáp ứng nhu cầu doanh nghiệp đưa ra.
2. Phát triển cơ sở vật chất, khoa học kỹ thuật hiện đại
Song song với việc đào tạo kiến thức và phương pháp học mới, việc nâng cao chất lượng nguồn nhân lực số cần chú trọng đầu tư cơ sở vật chất khoa học kỹ thuật hiện đại. Hiểu được điều đó, thời gia qua, trường đã đầu tư cơ sơ hạ tầng mạng và phủ sóng wifi, lắp đặt camera 24/24 toàn trường; trang bị hệ thống studio giảng dạy từ xa, đảm bảo chất lượng dạy và học trong các giờ học trực tuyến…
Từ năm 2018, trường đã thành lập Trung tâm Điều hành và quản lý dữ liệu, giúp tích hợp cơ sở dữ liệu từ các phần mềm phục vụ công tác quản trị, công tác nhân sự, công tác đào tạo, quản lý sinh viên, quản lý cơ sở vật chất thiết bị dạy học, quản lý lưu trữ và cung cấp thông tin; điều phối các hoạt động ứng dụng công nghệ thông tin kỹ thuật số của trường thông qua hệ thống mạng và ứng dụng CNTT.
Nắm bắt thông tin chuyển đổi số, lãnh đạo Nhà trường cùng cán bộ giảng viên đã tích cực tham gia góp sức, trau dồi việc đổi mới mạnh mẽ công nghệ số vào trong công tác quản lý và đào tạo. Tất cả các khoa, phòng trong toàn trường đều được trang bị hệ thống quản lý PMT-EMS, lớp học thông minh, phòng thực hành ảo, Trung tâm thực hành ảo có kết nối internet vạn vật. Thiết kế và áp dụng hệ thống quản lý và đào tạo thông qua công nghệ số hóa trên nền tảng Moolde (LMS) để phục vụ công tác đào tạo từ xa.[footnoteRef:5] Chính vì vậy, việc thực hiện chuyển đổi số của nhà trường đáp ứng đầy đủ nhu cầu dạy và học trong tình hỉnh chuyển đổi số như hiện nay. [5:  TS. Phạm Hữu Lộc-Đề tài nghiên cứu” Ứng dụng chuyển đổi số vào công tác quản lý và đào tạo tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TPHCM”] 

Bên cạnh đó, hệ thống máy chủ của nhà trường được xây dựng dựa trên nền tảng ảo của VMware ESXi, có thể khai thác triệt để các việc vận hành các hệ thống Server của Nhà trường, giúp các ứng dụng hoạt động liên tục, không bị gián đoạn, đáp ứng việc học thực hành trên máy tính của sinh viên cũng như việc quản lý hệ thống đào tạo của trường. 
Trường còn trang bị hệ thống máy tính với 04 máy chủ, phục vụ công tác lưu trữ, xử lý tài liệu, phục vụ công tác chuyên môn và công tác đào tạo; phục vụ tốt nhất trong việc giảng dạy chuyên ngành, quản lý nhân sự và quản lý kế toán... của trường.
Nhằm hướng tới một môi trường văn minh, an toàn và thượng tôn pháp luật, nhà trường còn trang bị tài khoản bản quyền ZOOM, tài khoản Google Meet, các phần mềm khác như: E-office, phần mềm kế toán, thống kê, quản lý ...cũng được trường trang bị bản quyền nhằm đảm bảo an toàn thông tin trong thời kỳ chuyển đổi số nhiều thách thức hiện nay. Ngoài ra, các phòng livestream cho các phòng học trực tuyến, để trong quá trình giảng dạy được liên tục không bị hạn chế về thời gian. 
3. Kết luận:
Trong quá trình chuyển đổi số nhằm nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng có nhiều thuận lợi trong việc ứng dụng KHKT và CNTT nhờ lực lượng giảng viên trình độ cao và sinh viên thực hành có sẵn. Do đó, tay nghề của sinh viên được rèn luyện và tích lũy nhiều kinh nghiệm, sẵn sàng đáp ứng nhu cầu tuyển dụng của doanh nghiệp số khi ra trường.
Bên cạnh đó, sự quan tâm sát sao của lãnh đạo nhà trường cùng toàn thể cán bộ, giảng viên là chìa khóa cho sự thành công của Nhà trường trong công cuộc số hóa việc nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực, đáp ứng nhu cầu của xã hội và doanh nghiệp hiện nay.
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