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	Chuyển đổi số đã ảnh hưởng đáng kể đến giáo dục nghề nghiệp, mang đến cả cơ hội và thách thức. Đặc biệt, việc chuyển đổi số trong công tác đào tạo song hành giữa trường nghề với doanh nghiệp là giải pháp thiết yếu giúp nâng cao hiệu quả đào tạo, đáp ứng nhu cầu thị trường lao động và phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao. Bài báo này, tác giả đã nêu ra những thách thức trong quá trình chuyển đổi số từ đó đề xuất các chiến lược giải quyết, đồng thời giới thiệu các giải pháp công nghệ nhằm chứng minh lợi ích của việc ứng dụng chuyển đổi số trong công tác đào tạo song hành. 
ABSTRACT:
Digital transformation has significantly impacted vocational education, bringing both opportunities and challenges. In particular, digital transformation in parallel training between vocational schools and businesses is an essential solution to help improve training efficiency, meet labor market needs and develop high-quality human resources. . In this article, the author has outlined challenges in the digital transformation process and proposed solutions to them, while also introducing technological solutions to demonstrate the benefits of applying digital transformation in the digital transformation process. parallel training.

	
	
	

	
	
	



1. Mở đầu
Cách mạng công nghiệp 4.0 và sự bùng nổ của công nghệ số đang tác động mạnh mẽ đến mọi lĩnh vực, trong đó có giáo dục nghề nghiệp. Để đáp ứng nhu cầu thị trường lao động và nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, các trường nghề cần phối hợp chặt chẽ với doanh nghiệp trong công tác đào tạo nghề như đào tạo các môn học ngoài doanh nghiệp, trải nghiệp doanh nghiệp, thực tập tốt nghiệp... Thời gian qua, công tác gắn kết giáo dục nghề nghiệp với doanh nghiệp đã đạt được một số kết quả nhất định, song vẫn còn đó những khó khăn cần được tháo gỡ để công tác giáo dục nghề nghiệp song hành cùng doanh nghiệp được nâng lên một tầm cao mới, đáp ứng nhu cầu của doanh nghiệp, tạo tâm lý cũng như việc làm ổn định cho người lao động.
2. Kết quả nghiên cứu
2.1 Chuyển đổi số trong đào tạo song hành là gì?
Chuyển đổi số trong đào tạo kết hợp trường nghề với doanh nghiệp là việc ứng dụng các công nghệ số vào quá trình đào tạo, nhằm tăng cường sự liên kết và hợp tác giữa các trường nghề và doanh nghiệp, từ đó nâng cao chất lượng đào tạo, đáp ứng nhu cầu thị trường lao động. Điều này giúp cung cấp kiến thức và kỹ năng cho nguồn nhân lực trên nền tảng số, đồng thời thu hẹp khoảng cách số và tạo cơ hội bình đẳng trong tiếp cận dịch vụ và tri thức.
2.2 Thực trạng
Chuyển đổi số đã và đang tác động rất nhiều đến các hoạt động trong lĩnh vực giáo dục nghề nghiệp. Chuyển đổi số tác động đến cách thức quản lý, điều hành theo kiểu truyền thống hướng đến các hoạt động dựa trên nền tảng công nghệ số và dữ liệu lớn. Cùng với đó, tác động trực tiếp đến các đối tượng tham gia hoạt động giáo dục nghề nghiệp, thay đổi cách quản lý, cách dạy của giáo viên, cách học, cách thực hành kỹ năng nghề của sinh viên tại các trường nghề từ môi trường truyền thống lên môi trường số. 
Cũng không ngoại lệ, chuyển đổi số trong công tác đào tạo song hành giữa các trường nghề với doanh nghiệp tại Việt Nam hiện nay đang được triển khai mạnh mẽ và rộng rải đến các trường đào tạo nghề tuy nhiên vẫn còn nhiều hạn chế nhất định. Dưới đây là một số điểm chính về thực trạng hiện nay:
· Mặt tích cực:	
Chính phủ, Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội, các trường nghề và doanh nghiệp đều nhận thức được tầm quan trọng của chuyển đổi số trong đào tạo song hành và đã có nhiều chính sách, chương trình hỗ trợ để thúc đẩy việc ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo song hành.
Một số trường nghề đã triển khai thành công các mô hình chuyển đổi số trong đào tạo song hành như đào tạo theo đơn đặt hàng của doanh nghiệp, đào tạo nghề kép, liên kết đào tạo với doanh nghiệp,... các mô hình này đã mang lại nhiều kết quả tích cực như nâng cao chất lượng đào tạo, đáp ứng nhu cầu thị trường lao động, tạo việc làm cho sinh viên sau khi tốt nghiệp.
Một số trường nghề đã được đầu tư nâng cấp cơ sở hạ tầng và trang thiết bị phục vụ cho chuyển đổi số trong đào tạo song hành như phòng học thông minh, phòng thí nghiệm hiện đại,... việc này giúp nâng cao chất lượng đào tạo và tạo điều kiện thuận lợi cho việc ứng dụng các công nghệ mới vào giảng dạy và học tập.
Đội ngũ giảng viên được tập huấn về chuyển đổi số trong đào tạo song hành và có khả năng sử dụng các công nghệ mới vào giảng dạy. Việc này giúp nâng cao hiệu quả giảng dạy và tạo hứng thú cho sinh viên.
· Mặt hạn chế:
Việc ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo song hành còn tập trung ở một số trường nghề và doanh nghiệp lớn, còn nhiều trường nghề và doanh nghiệp nhỏ chưa có điều kiện để ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo song hành.
Thiếu hụt nguồn nhân lực có chuyên môn về chuyển đổi số trong đào tạo song hành như giảng viên, cán bộ quản lý, chuyên gia kỹ thuật,... là một rào cản lớn cho việc ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo song hành.
Khả năng tiếp cận công nghệ của sinh viên còn hạn chế đặc biệt là sinh viên ở vùng sâu, vùng xa còn gặp khó khăn trong việc tiếp cận công nghệ, do đó ảnh hưởng đến hiệu quả học tập của sinh viên.
Chính sách và quy định về chuyển đổi số trong đào tạo song hành còn chưa hoàn thiện, gây khó khăn cho việc triển khai chuyển đổi số trong đào tạo song hành.
2.3. Giải pháp
2.3.1 Giải pháp chung
Tiếp tục nâng cao nhận thức về tầm quan trọng của chuyển đổi số trong đào tạo song hành bằng việc tuyên truyền, tập huấn cho cán bộ quản lý, giảng viên, sinh viên và doanh nghiệp.
Cần có chính sách hỗ trợ về tài chính, cơ sở hạ tầng, trang thiết bị và nguồn nhân lực cho các trường nghề và doanh nghiệp trong việc ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo song hành.
Cần đào tạo nguồn nhân lực có chuyên môn về chuyển đổi số trong đào tạo song hành như giảng viên, cán bộ quản lý, chuyên gia kỹ thuật,... để đáp ứng nhu cầu ứng dụng chuyển đổi số trong đào tạo song hành trong đào tạo.
Cần có chính sách hỗ trợ để cải thiện khả năng tiếp cận công nghệ của sinh viên như cung cấp thiết bị học tập, hỗ trợ kết nối internet,...
Cần hoàn thiện chính sách và quy định về chuyển đổi số trong đào tạo song hành để tạo môi trường thuận lợi cho việc triển khai chuyển đổi số trong đào tạo song hành.
2.3.2 Giải pháp từ nhà trường
Phân tích và cập nhật nội dung chương trình: Phải phân tích thật kỹ lưỡng về nhu cầu thị trường lao động, từ đó điều chỉnh nội dung chương trình đào tạo phù hợp. Tích hợp các yếu tố mới như big data, trí tuệ nhân tạo, blockchain, quản lý dữ liệu, v.v. vào nội dung giảng dạy.
Đào tạo giảng viên và nhân viên: Cung cấp chương trình đào tạo chuyên sâu về công nghệ, phương pháp dạy học trực tuyến, và kỹ năng sống còn trong môi trường số hóa. Hỗ trợ giảng viên và nhân viên để tiếp tục nâng cao kiến thức và kỹ năng trong thời đại số hóa.
Tạo ra môi trường học tập sống động: Tận dụng công nghệ để tạo ra trải nghiệm học tập tương tác, sinh động và thú vị cho sinh viên. Thiết kế các chương trình học linh hoạt, cho phép sinh viên tự điều chỉnh thời gian và nơi học tập.
Hợp tác với doanh nghiệp: Xây dựng các chương trình học kết hợp với thực tế doanh nghiệp, giúp sinh viên áp dụng kiến thức vào thực tiễn và nắm vững kỹ năng cần thiết. Tạo điều kiện cho sinh viên tham gia vào dự án thực tế, doanh nghiệp ảo, hoặc các chương trình thực tập có liên quan đến số hóa.
Đánh giá và phản hồi liên tục: Tạo ra cơ chế đánh giá liên tục về hiệu quả chương trình đào tạo và điều chỉnh nhanh chóng theo phản hồi thực tế. Yêu cầu phản hồi từ sinh viên và doanh nghiệp để cải thiện chất lượng chương trình đào tạo.
Xây dựng cơ sở hạ tầng công nghệ: Đầu tư vào cơ sở hạ tầng công nghệ để hỗ trợ quá trình học tập và nghiên cứu của sinh viên và giảng viên. Phát triển ứng dụng, phần mềm hỗ trợ việc học tập và quản lý chương trình đào tạo.
Những biện pháp này sẽ giúp chương trình đào tạo nhanh chóng thích nghi với sự chuyển đổi số đang diễn ra và đảm bảo rằng sinh viên được trang bị đủ kỹ năng và kiến thức để thành công trong môi trường hiện đại.
2.3.3 Ứng dụng công nghệ chuyển đổi số trong đào tạo song hành giữa trường nghề với doanh nghiệp:
Công nghệ chuyển đổi số đang ảnh hưởng mạnh mẽ đến việc đào tạo nghề. Các trường nghề và doanh nghiệp có thể hợp tác phát triển các khóa học đào tạo số, đảm bảo nội dung giáo dục phù hợp với nhu cầu của nền công nghiệp hiện nay. Sự hợp tác này giúp củng cố mối liên kết giữa nhà trường và doanh nghiệp, giúp sinh viên dễ dàng hòa nhập vào lĩnh vực chuyên môn. Ngoài ra, công nghệ giáo dục đang thay đổi cách mọi người tiếp cận với việc học nghề, phá vỡ rào cản và cho phép mọi người học mọi lúc, mọi nơi. Dưới đây là một số giải pháp công nghệ phục vụ cho việc chuyển đổi số này:
· Nền tảng học tập trực tuyến
Nền tảng như Coursera và Udacity cung cấp khóa học từ các trường đại học và doanh nghiệp hàng đầu thế giới. Điểm mạnh của hình thức này là khả năng cập nhật nhanh chóng các khóa học mới, phù hợp với yêu cầu thực tế của doanh nghiệp và công nghệ mới nhất. Sinh viên có thể học lý thuyết và thực hành qua các dự án, bài tập được thiết kế bởi các chuyên gia trong ngành, giúp kiến thức được áp dụng thực tế ngay lập tức. Ví dụ: Một khóa học về Data Science trên Coursera do Google phát triển, sinh viên không chỉ học các khái niệm lý thuyết mà còn được thực hành trên dữ liệu thực tế của Google, giúp họ hiểu rõ cách thức ứng dụng kiến thức vào giải quyết vấn đề.
· Phần mềm quản lý đào tạo (LMS)
LMS như Moodle và Blackboard cho phép các tổ chức giáo dục và doanh nghiệp quản lý hiệu quả các khóa học, từ việc đăng ký, theo dõi tiến độ học tập đến đánh giá và cấp chứng chỉ. Các hệ thống này hỗ trợ đa dạng hình thức đào tạo, từ video, câu hỏi trắc nghiệm đến diễn đàn thảo luận, giúp tăng cường tương tác giữa sinh viên và giảng viên. Ở đây, sinh viên có thể truy cập vào các tài liệu học tập, tham gia thảo luận trực tuyến và thực hiện các bài kiểm tra để đánh giá năng lực.
· Công cụ tương tác trực tuyến
Các công cụ như Zoom và Microsoft Teams, Google Meet,… không chỉ hỗ trợ học tập từ xa mà còn tạo điều kiện cho việc hợp tác và làm việc nhóm giữa sinh viên và giảng viên, cũng như giữa sinh viên với sinh viên. Điều này là cực kỳ quan trọng trong mô hình đào tạo song hành, nơi mà sự tương tác và hợp tác là chìa khóa để thành công. Ví dụ: Trong một dự án nhóm, sinh viên từ các quốc gia khác nhau sử dụng Microsoft Teams để họp nhóm hàng tuần, thảo luận về tiến độ dự án, và chia sẻ tài liệu qua tính năng Files của Teams.
· Thực tế ảo (VR) và Thực tế tăng cường (AR)
VR và AR mang lại cơ hội cho sinh viên trải nghiệm và thực hành trong một môi trường ảo gần giống với thực tế mà không cần phải có mặt tại doanh nghiệp. Điều này không chỉ tiết kiệm chi phí mà còn giúp sinh viên có thể lặp lại các bài thực hành nhiều lần để nâng cao kỹ năng. Ví dụ: Sinh viên ngành điện, cơ điện tử trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM sử dụng kính thực tế ảo để thực hiện bảo trì, sửa chữa thang cuốn, thang máy của công ty KONE, điều này giúp sinh viên hiểu rõ hơn về cấu tạo, cách vận hành các cơ cấu của thiết bị.
· Hệ thống quản lý thực tập
Các hệ thống này giúp kết nối sinh viên với các công ty nhận thực tập. Các doanh nghiệp có thể tìm kiếm và đánh giá các ứng viên tiềm năng dễ dàng hơn. Ví dụ: Một công ty có thể đăng tải các vị trí thực tập và quản lý các ứng viên và sinh viên có thể nộp hồ sơ và tham gia các buổi phỏng vấn trực tuyến thông qua hệ thống này.
· Phân tích dữ liệu và AI
Công nghệ AI và phân tích dữ liệu giúp các tổ chức giáo dục và doanh nghiệp hiểu rõ hơn về hiệu quả đào tạo và nhu cầu học tập của sinh viên. Dữ liệu thu thập được có thể giúp tối ưu hóa các khóa học và cải thiện phương pháp giảng dạy. Các công cụ này cũng hỗ trợ trong việc cá nhân hóa trải nghiệm học tập cho từng sinh viên, dựa trên phân tích hành vi và kết quả học tập của họ. Ví dụ: IBM Watson được sử dụng để phân tích các mẫu học tập của sinh viên trong một khóa học trực tuyến. Dựa trên dữ liệu thu thập được, hệ thống đề xuất các tài nguyên học tập và bài tập phù hợp với nhu cầu và mức độ tiến bộ của từng cá nhân, giúp tăng cường hiệu quả học tập.
[bookmark: _Toc10838450][bookmark: _Toc10839344][bookmark: _Toc10839685]3. Kết luận
Chuyển đổi số trong đào tạo song hành với doanh nghiệp không chỉ mang lại lợi ích về mặt nâng cao chất lượng giáo dục mà còn giúp sinh viên chuẩn bị tốt hơn cho thị trường lao động. Việc tích hợp các công nghệ mới như LMS, VR/AR, công cụ tương tác trực tuyến, và phân tích dữ liệu AI vào trong quá trình đào tạo giúp tạo ra một môi trường học tập linh hoạt, tương tác cao và phù hợp với yêu cầu của doanh nghiệp. Điều này không chỉ giúp sinh viên học hỏi và thích nghi tốt hơn mà còn mở ra cơ hội cho các doanh nghiệp tiếp cận nguồn nhân lực chất lượng cao, đã được đào tạo bài bản và sẵn sàng đáp ứng nhu cầu của thị trường.
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