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	TÓM TẮT
Phát triển ứng dụng trí tuệ nhân tạo (Artificial Intelligence - AI) trong giáo dục nghề nghiệp đang mở ra nhiều cơ hội tiềm năng nhằm cải thiện chất lượng đào tạo và tăng cường tính hiệu quả trong việc truyền đạt kiến thức. Công nghệ này có khả năng cá nhân hóa quá trình học tập, cung cấp phản hồi kịp thời, và tối ưu hóa chương trình giảng dạy phù hợp với nhu cầu thị trường lao động. Do đó, bài báo không chỉ tập trung vào việc phân tích các cơ hội mà công nghệ AI mang lại mà còn chỉ ra những khó khăn, thách thức cụ thể mà các cơ sở giáo dục nghề nghiệp phải đối mặt, đồng thời đề xuất một số giải pháp chủ yếu nhằm khắc phục các trở ngại đó.
ABSTRACT
The development of artificial intelligence (AI) applications in vocational education is opening up numerous potential opportunities to improve training quality and enhance the effectiveness of knowledge delivery. This technology has the ability to personalize the learning process, provide timely feedback, and optimize curricula to align with labor market demands. Therefore, the article not only focuses on analyzing the opportunities that AI technology offers but also highlights specific difficulties and challenges that vocational education institutions face, while proposing key solutions to overcome these obstacles.



1. [bookmark: _GoBack]Mở đầu
Trí tuệ nhân tạo (AI) là một lĩnh vực của khoa học máy tính chuyên nghiên cứu và phát triển các hệ thống có khả năng thực hiện những nhiệm vụ mà trước đây chỉ có con người mới có thể thực hiện, bao gồm việc học hỏi, suy luận, và ra quyết định. 
Với đà phát triển mạnh mẽ của công nghệ trong những thập kỷ gần đây, AI đã trở thành một yếu tố không thể thiếu trong nhiều lĩnh vực, từ y tế, tự động hóa sản xuất đến marketing và chăm sóc khách hàng. Sự hiện diện của AI không chỉ giúp gia tăng hiệu suất làm việc, mà còn mở ra những khả năng mới trong việc phân tích dữ liệu và tối ưu hóa quy trình làm việc. 
Trong bối cảnh toàn cầu hóa và cuộc cách mạng công nghiệp 4.0, việc áp dụng AI trong giáo dục nghề nghiệp (GDNN) trở nên đặc biệt cần thiết. Hệ thống GDNN hiện nay cần phải trang bị cho sinh viên (SV) không chỉ kiến thức chuyên môn, mà còn kỹ năng công nghệ số, nhằm đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của thị trường lao động. Việc tích hợp AI vào giảng dạy giúp cá nhân hóa quá trình học tập, phân tích nhu cầu và năng lực của từng SV, từ đó xây dựng chương trình đào tạo linh hoạt và hiệu quả hơn. Hơn nữa, AI còn có khả năng dự đoán xu hướng nghề nghiệp tương lai, hỗ trợ người học lựa chọn hướng đi phù hợp với năng lực và sở thích của bản thân. 
Chính vì những lý do trên, việc phát triển ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong GDNN là một xu thế tất yếu. Bởi vì, nó không chỉ nâng cao chất lượng đào tạo mà còn góp phần quan trọng vào việc phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, đáp ứng yêu cầu của nền kinh tế toàn cầu trong thời đại công nghệ số hiện nay.
2. Kết quả nghiên cứu
2.1. Giới thiệu về trí tuệ nhân tạo AI
Trí tuệ nhân tạo đã trở thành một trong những lĩnh vực công nghệ phát triển nhanh nhất trong những năm gần đây, đóng vai trò quan trọng trong việc định hình tương lai của nhiều ngành công nghiệp và đời sống hàng ngày. Trí tuệ nhân tạo đề cập đến khả năng của máy móc trong việc thực hiện các nhiệm vụ mà thông thường yêu cầu trí tuệ con người, chẳng hạn như nhận thức thị giác, hiểu ngôn ngữ tự nhiên, học hỏi từ dữ liệu, và ra quyết định.
Một trong những điểm nổi bật của trí tuệ nhân tạo là khả năng học máy (machine learning), nơi mà các thuật toán có thể phân tích dữ liệu, nhận diện mẫu, và cải thiện hiệu suất theo thời gian mà không cần phải lập trình cụ thể cho từng tác vụ. Sự phát triển của các mô hình học sâu (deep learning), như mạng nơ-ron tích chập (convolutional neural networks) và mạng nơ-ron hồi tiếp (recurrent neural networks), đã mở ra những khả năng mới cho trí tuệ nhân tạo, từ nhận diện hình ảnh và giọng nói cho đến dự đoán xu hướng và phân tích ngữ nghĩa…
Trí tuệ nhân tạo không chỉ giới hạn trong bối cảnh công nghệ mà còn tác động sâu rộng đến kinh tế, xã hội và văn hóa. Trong lĩnh vực kinh doanh, trí tuệ nhân tạo đang được áp dụng để tối ưu hóa quy trình sản xuất, cải thiện dịch vụ khách hàng thông qua chatbot thông minh, và phân tích dữ liệu lớn (big data) để đưa ra những quyết định chiến lược hiệu quả hơn. Tầm quan trọng của AI trong các lĩnh vực hiện nay không thể phủ nhận. Nó không chỉ giúp tối ưu hóa quy trình làm việc mà còn tạo ra những sản phẩm và dịch vụ mới, nâng cao trải nghiệm của người dùng. Đặc biệt trong các lĩnh vực như y tế, AI đang được ứng dụng để chẩn đoán bệnh và đưa ra các liệu pháp điều trị hiệu quả hơn. Trong ngành giao thông, AI góp phần cải thiện an toàn và giảm thiểu ùn tắc. Những ứng dụng này cho thấy AI không chỉ là một công cụ hỗ trợ mà còn là yếu tố quyết định trong việc nâng cao chất lượng cuộc sống.
Tuy nhiên, với sự phát triển nhanh chóng của AI cũng đi kèm với những thách thức đáng kể. Vấn đề đạo đức và trách nhiệm trong việc sử dụng trí tuệ nhân tạo trở nên ngày càng nóng bỏng. Sự lo ngại về việc máy móc có thể thay thế con người trong nhiều lĩnh vực công việc, cũng như cách mà dữ liệu cá nhân được thu thập và xử lý, là những câu hỏi cần được đặt ra và giải quyết một cách cẩn trọng. Việc xây dựng các quy định hợp lý để đảm bảo tính minh bạch, bảo mật và công bằng trong ứng dụng AI không chỉ là trách nhiệm của những nhà phát triển công nghệ mà còn của các nhà quản lý, chính phủ và toàn xã hội.
Trí tuệ nhân tạo không chỉ là một công nghệ mang tính cách mạng mà còn là một lĩnh vực đầy thách thức và triển vọng. Khi chúng ta tiến về phía trước, điều quan trọng là cần có sự phối hợp chặt chẽ giữa công nghệ và con người, đồng thời đặt ra các tiêu chuẩn và nguyên tắc rõ ràng để khai thác một cách hiệu quả và bền vững những lợi ích mà AI mang lại.
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2.2. Vai trò của trí tuệ nhân tạo trong giáo dục nghề nghiệp
Trí tuệ nhân tạo hiện nay đang ngày càng đóng một vai trò quan trọng trong lĩnh vực GDNN, với khả năng cải thiện phương pháp giảng dạy, nâng cao hiệu quả học tập và đáp ứng kịp thời những nhu cầu của thị trường lao động. Việc ứng dụng AI trong GDNN không chỉ giúp tối ưu hóa quy trình đào tạo mà còn tạo ra những cơ hội học tập linh hoạt và cá nhân hóa cho từng SV.
Thứ nhất, trí tuệ nhân tạo có thể phân tích các dữ liệu lớn từ hành vi học tập của SV để xác định những điểm mạnh và điểm yếu của họ. Từ đó, hệ thống giáo dục có thể cung cấp những chương trình học tùy chỉnh, phù hợp với từng cá nhân, từ đó nâng cao hiệu quả học tập. Việc cá nhân hóa GDNN này đặc biệt quan trọng trong bối cảnh mà mỗi SV đều có những nhu cầu và mục tiêu nghề nghiệp riêng biệt.
Thứ hai, AI có khả năng hỗ trợ giảng viên trong quá trình giảng dạy thông qua việc cung cấp các công cụ phân tích và đánh giá hiệu quả. Hệ thống tự động hóa trong việc chấm điểm bài tập và cung cấp phản hồi cho SV có thể giúp giảng viên tiết kiệm thời gian và công sức, cho phép họ tập trung hơn vào việc giảng dạy và hỗ trợ SV. Điều này không chỉ nâng cao chất lượng giảng dạy mà còn cải thiện mối quan hệ giữa giảng viên và SV.
Thứ ba, AI còn đóng vai trò quan trọng trong việc phát hiện các xu hướng và nhu cầu của thị trường lao động. Các công cụ phân tích dựa trên AI có thể giúp các cơ sở GDNN dự đoán được những lĩnh vực đang có nhu cầu cao và điều chỉnh nội dung chương trình đào tạo cho phù hợp. Điều này không chỉ giúp SV có được những kỹ năng cần thiết mà còn đảm bảo họ có khả năng tìm kiếm việc làm sau khi tốt nghiệp.
Thứ tư, môi trường học tập được hỗ trợ bởi AI có thể giúp tăng cường khả năng hợp tác giữa các SV thông qua các nền tảng học tập trực tuyến thông minh. Những công cụ này cho phép SV từ khắp nơi có thể kết nối, chia sẻ kiến thức và kinh nghiệm, từ đó tạo nên một cộng đồng học tập phong phú và đa dạng.
Tóm lại, trí tuệ nhân tạo đang dần trở thành một yếu tố không thể thiếu trong GDNN. Việc áp dụng AI không chỉ nâng cao chất lượng đào tạo mà còn đảm bảo rằng SV có thể thích nghi với những thay đổi nhanh chóng của thị trường lao động. Với sự tiến bộ không ngừng của công nghệ, chúng ta có thể kỳ vọng rằng vai trò của trí tuệ nhân tạo trong GDNN sẽ ngày càng quan trọng và có sức ảnh hưởng sâu rộng hơn nữa trong tương lai.
2.3. Những cơ hội trí tuệ nhân tạo mang đến cho giáo dục nghề nghiệp
Trí tuệ nhân tạo đang ngày càng trở thành một phần không thể thiếu trong nhiều lĩnh vực, GDNN cũng không nằm ngoài xu hướng này. Việc tích hợp AI vào chương trình giảng dạy và quản lý GDNN không chỉ mang lại những cải tiến về chất lượng giảng dạy mà còn mở ra nhiều cơ hội mới, từ việc cá nhân hóa trải nghiệm học tập cho đến tối ưu hóa quy trình quản lý.
2.3.1. Trí tuệ nhân tạo có thể hỗ trợ giảng viên trong việc cải thiện quy trình giảng dạy
Thông qua việc sử dụng các hệ thống học tập thông minh, giảng viên có thể dễ dàng theo dõi sự tiến bộ của từng SV, từ đó điều chỉnh nội dung giảng dạy sao cho phù hợp. Không chỉ vậy, AI còn có thể cung cấp những tài liệu và nguồn học tập phong phú, giúp giảng viên tiết kiệm thời gian và công sức trong việc chuẩn bị bài giảng.
2.3.2. Trí tuệ nhân tạo giúp cá nhân hóa lộ trình học tập
Một trong những cơ hội đáng chú ý mà trí tuệ nhân tạo mang đến cho GDNN là khả năng cá nhân hóa hóa mô hình học tập. AI có thể thu thập và phân tích dữ liệu từ hành vi và kết quả học tập của SV, từ đó đề xuất những phương pháp học tập phù hợp nhất cho từng cá nhân. Điều này giúp tối đa hóa tiềm năng học tập của SV, đặc biệt là trong những lĩnh vực yêu cầu tay nghề và kỹ năng đặc thù.
2.3.3. Trí tuệ nhân tạo AI có tiềm năng lớn trong việc dự đoán và phục vụ nhu cầu thị trường lao động. 
Qua việc phân tích các dữ liệu liên quan đến xu hướng tuyển dụng và kỹ năng mà các nhà tuyển dụng đang tìm kiếm, các cơ sở GDNN có thể điều chỉnh chương trình đào tạo của mình. Điều này không chỉ tăng tính khả thi cho SV sau khi tốt nghiệp mà còn giúp giảm thiểu tình trạng thất nghiệp và thiếu hụt lao động chất lượng.
2.3.4. Môi trường học tập ảo cùng với công nghệ AI cung cấp nhiều cơ hội học tập linh hoạt hơn. 
SV có thể truy cập vào các khóa học từ bất kỳ đâu và vào bất kỳ thời điểm nào, giúp tiết kiệm thời gian và chi phí cho việc di chuyển. Điều này đặc biệt hữu ích cho các SV có nhu cầu làm việc bán thời gian hoặc có khó khăn trong việc sắp xếp thời gian học tập.
2.3.5. Trí tuệ nhân tạo giúp người khuyết tật tiếp cận tri thức dễ dàng 
Người học “đặc biệt” được tiếp cận tri thức theo cách đặc biệt. Những người khiếm thị có thể nghe được giọng nói của “giảng viên” giảng bài đầy cảm xúc mọi lúc, mọi nơi. Hình ảnh, ký hiệu dựa trên bảng chữ cái được AI tổng hợp thành thông tin, giúp người khuyết tật câm, điếc không cần chờ đợi chuyển thể. Giáo dục trở nên công bằng và AI sẽ những điều số phận quy định với người học khuyết tật.
2.3.6. Trí tuệ nhân tạo định hướng nghề nghiệp
Bất lợi đối với nền GDNN của các nước đang phát triển, người học được đào tạo đồng bộ, ít có cơ hội khám phá và thiếu sự định hướng dựa trên khả năng cá nhân. Trí tuệ nhân tạo sẽ giải quyết thực trạng này bằng cách tổng hợp, phân tích khả năng, sở thích, tư duy của từng người để định hướng nghề nghiệp.
Trong bối cảnh toàn cầu hóa và sự phát triển không ngừng của công nghệ, rõ ràng rằng việc áp dụng trí tuệ nhân tạo trong GDNN không chỉ là một xu thế mà còn là một điều cần thiết để nâng cao chất lượng và hiệu quả đào tạo. Tuy nhiên, để tận dụng tối đa những cơ hội này, các cơ sở giáo dục cần chủ động tìm hiểu và đầu tư vào công nghệ, đồng thời đào tạo nguồn nhân lực có khả năng làm chủ công nghệ thông tin. Việc này không chỉ phục vụ cho sự phát triển bền vững của ngành giáo dục mà còn đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của thị trường lao động hiện đại.
2.4. Những khó khăn, thách thức của việc phát triển ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong giáo dục nghề nghiệp
Trong lĩnh vực GDNN, bên cạnh những tác động tích cực như đã nêu trên, AI cũng tiềm ẩn những thách thức, khó khăn khi ứng dụng trong thực tiễn. 
2.4.1. Chính sách phát triển trí tuệ nhân tạo chưa theo kịp diễn biến của thực tiễn
Chính sách phát triển trí tuệ nhân tạo trong GDNN tại Việt Nam hiện nay đang gặp phải nhiều thách thức do chưa hoàn toàn bắt kịp với diễn biến nhanh chóng của thực tiễn. Sự bùng nổ công nghệ thông tin và xu hướng tự động hóa đang tạo ra nhu cầu cao về nguồn nhân lực có kỹ năng chuyên môn sâu, đặc biệt trong lĩnh vực trí tuệ nhân tạo. Tuy nhiên, hệ thống GDNN vẫn còn lúng túng trong việc điều chỉnh chương trình đào tạo, cơ sở vật chất cũng như phương pháp giảng dạy để đáp ứng yêu cầu này. Việc thiếu hụt sự hợp tác chặt chẽ giữa các cơ sở đào tạo và doanh nghiệp cũng tạo ra khoảng cách lớn giữa lý thuyết và thực tiễn. Do đó, cần có những chính sách phù hợp và kịp thời nhằm nâng cao chất lượng GDNN, chuẩn bị cho người học sẵn sàng với những cơ hội và thách thức trong thời đại số.
2.4.2. Thiếu hụt nguồn nhân lực trong việc triển khai và quản lý các công nghệ AI
Thiếu hụt nguồn nhân lực GDNN hiện đang trở thành một thách thức lớn trong việc triển khai và quản lý các công nghệ AI. Trong bối cảnh cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0, nhu cầu về nhân lực có kỹ năng chuyên môn cao ngày càng gia tăng, đặc biệt trong các lĩnh vực liên quan đến công nghệ thông tin và tự động hóa. Tuy nhiên, hệ thống GDNN hiện tại còn nhiều hạn chế về chất lượng và khả năng thích ứng với những thay đổi nhanh chóng của công nghệ. Việc thiếu hụt giảng viên có trình độ chuyên môn cao, cơ sở vật chất không đáp ứng yêu cầu, cùng với chương trình đào tạo chưa được cập nhật đã gây khó khăn cho việc tiếp cận và ứng dụng AI trong thực tiễn. Điều này không chỉ ảnh hưởng đến sự phát triển của lực lượng lao động, mà còn tác động tiêu cực đến khả năng cạnh tranh của nền kinh tế trong dài hạn. 
2.4.3. Sự chênh lệch trong nhận thức và thái độ của các bên liên quan
Bao gồm nhà quản lý, giảng viên, SV và phụ huynh - tạo ra nhiều trở ngại trong việc tiếp nhận và ứng dụng AI trong GDNN. Nhiều người vẫn còn hoài nghi về tính hiệu quả và độ tin cậy của các ứng dụng AI, dẫn đến việc không sẵn sàng thay đổi các phương pháp giảng dạy truyền thống mà họ đã quen thuộc.
2.4.4. Chi phí đầu tư hạ tầng công nghệ AI cao 
Nhiều cơ sở GDNN, đặc biệt là ở các khu vực nông thôn hoặc vùng sâu vùng xa, gặp khó khăn trong việc tiếp cận và đầu tư vào hạ tầng internet cũng như trang thiết bị công nghệ hiện đại. Điều này không chỉ bó hẹp khả năng triển khai các chương trình học tập dựa trên AI mà còn khiến cho việc cập nhật và cải tiến công nghệ trở nên khó khăn. 
Hạ tầng công nghệ AI bao gồm phần cứng, phần mềm, cũng như các hệ thống dữ liệu phục vụ cho việc triển khai và giảng dạy. Tuy nhiên, nguồn kinh phí hạn hẹp của nhiều cơ sở GDNN, đặc biệt là các cơ sở GDNN nông thôn hoặc vùng sâu vùng xa, tạo nên rào cản lớn trong việc tiếp cận và áp dụng công nghệ tiên tiến này. Bên cạnh đó, việc duy trì và nâng cấp hệ thống cũng đòi hỏi một nguồn lực đáng kể, gây áp lực lên ngân sách của các cơ sở GDNN. 
2.4.5. Vấn đề đạo đức và bảo mật thông tin
Việc sử dụng AI trong GDNN có thể dẫn đến những lo ngại về cách thức thu thập, lưu trữ và bảo vệ dữ liệu cá nhân của SV, khi mà thông tin cá nhân có thể bị thu thập và xử lý bởi các hệ thống AI mà không có sự đồng thuận rõ ràng. Hơn nữa, các quyết định mà AI đưa ra trong quá trình đánh giá và hỗ trợ học tập cần phải được xem xét kỹ lưỡng để tránh những định kiến và phân biệt không công bằng, từ đó ảnh hưởng đến cơ hội nghề nghiệp của người học. Do đó, việc xây dựng các quy trình đạo đức và kỹ thuật an toàn trong việc triển khai AI trong GDNN là vô cùng cần thiết nhằm đảm bảo quyền lợi và sự phát triển công bằng cho tất cả SV.
2.5. Đề xuất giải pháp phát triển, ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong giáo dục nghề nghiệp
Từ những phân tích trên, chúng tôi đề xuất một số giải pháp phát triển ứng dụng AI trong GDNN, cụ thể như sau:
2.5.1. Cần hoàn thiện hệ thống chính sách để trí tuệ nhân tạo có thể phát triển bền vững 
Để trí tuệ nhân tạo có thể phát triển bền vững trong GDNN, việc hoàn thiện hệ thống chính sách là điều cực kỳ cần thiết. Trước hết, Nhà nước cần thiết phải ban hành các cơ chế, chính sách đồng bộ, xây dựng một khung pháp lý chặt chẽ nhằm đảm bảo tính minh bạch và trách nhiệm trong việc triển khai AI tạo điều kiện phát triển một hệ sinh thái đa dạng và hoàn chỉnh, đồng thời khuyến khích các cơ sở giáo dục áp dụng công nghệ này vào chương trình giảng dạy. Bên cạnh đó, các chính sách cần tập trung vào việc đào tạo nhân lực có trình độ cao trong lĩnh vực AI, tạo ra môi trường nghiên cứu và phát triển thuận lợi. Ngoài ra, việc hợp tác giữa các trường học, doanh nghiệp và các tổ chức nghiên cứu cũng cần được khuyến khích để tối ưu hóa nguồn lực và nâng cao chất lượng đào tạo. Tất cả những biện pháp này sẽ tạo nền tảng vững chắc cho sự phát triển bền vững của trí tuệ nhân tạo trong GDNN, góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 4.0.
2.5.2. Đảm bảo nguồn nhân lực phát triển ứng dụng trí tuệ nhân tạo
Nhằm đảm bảo nguồn nhân lực phát triển ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong GDNN, cần có giải pháp toàn diện và bền vững thiết yếu, góp phần nâng cao chất lượng đào tạo và đáp ứng nhu cầu ngày càng cao của thị trường lao động. 
Thứ nhất, cần thiết phải xây dựng và triển khai các chương trình đào tạo chuyên sâu về AI cho giảng viên và cán bộ quản lý giáo dục, từ đó tạo ra một đội ngũ chuyên gia có khả năng vận dụng công nghệ trí tuệ nhân tạo vào giảng dạy và quản lý học tập. 
Thứ hai, phối hợp chặt chẽ giữa các cơ sở đào tạo nghề và doanh nghiệp sẽ giúp tạo ra các chương trình thực tập và thực hành, nơi mà SV có thể áp dụng lý thuyết vào thực tiễn, đồng thời nắm bắt được xu hướng công nghệ mới nhất trong lĩnh vực AI. 
Thứ ba, tăng cường đầu tư vào cơ sở hạ tầng công nghệ thông tin tại các trường nghề, bảo đảm rằng SV có đủ điều kiện và công cụ để nghiên cứu, học tập và thực hiện các dự án ứng dụng AI. 
Thứ tư, khuyến khích nghiên cứu và phát triển các ứng dụng AI trong GDNN thông qua các quỹ hỗ trợ cũng như các cuộc thi sáng tạo sẽ tạo ra động lực cho sự đổi mới và sáng tạo trong giới trẻ, từ đó hình thành một nguồn nhân lực dồi dào và chất lượng, sẵn sàng đáp ứng những thách thức và yêu cầu của kỷ nguyên số hóa.
2.5.3. Nâng cao nhận thức của các bên liên quan về phát triển ứng dụng trí tuệ nhân tạo
Để nâng cao nhận thức và thái độ của các bên liên quan về phát triển AI trong GDNN, cần triển khai một hệ thống chương trình đào tạo và hội thảo chuyên sâu nhằm giới thiệu những lợi ích tiềm năng cũng như thách thức mà AI mang lại trong lĩnh vực này. Các cơ sở GDNN, doanh nghiệp và cơ quan quản lý cần hợp tác chặt chẽ để xây dựng các mô hình đào tạo phù hợp, giúp cho người học và giảng viên nắm bắt được công nghệ mới một cách nhanh chóng và hiệu quả. Đặc biệt, việc chia sẻ các nghiên cứu điển hình và thực tiễn thành công từ các nước phát triển sẽ góp phần làm tăng cường niềm tin và sự sẵn sàng áp dụng AI trong GDNN. Thêm vào đó, việc khuyến khích sự tham gia của cộng đồng vào các dự án nghiên cứu AI liên quan đến giáo dục sẽ tạo ra một môi trường giao thoa kiến thức, từ đó nâng cao nhận thức và thay đổi thái độ một cách bền vững.
2.5.4. Phát triển cơ sở hạ tầng công nghệ trí tuệ nhân tạo
Trong bối cảnh cuộc cách mạng công nghiệp 4.0, việc phát triển hạ tầng về công nghệ trí tuệ nhân tạo trong GDNN đã trở thành một yếu tố quan trọng không thể thiếu nhằm nâng cao chất lượng đào tạo và đáp ứng nhu cầu thị trường lao động ngày càng khắt khe. Để thực hiện giải pháp này, cần thiết phải tiến hành những bước đi đồng bộ và có hệ thống.
Thứ nhất, tăng cường đầu tư cơ sở vật chất hiện đại, trang bị các thiết bị công nghệ cao, đến việc xây dựng một đội ngũ giảng viên có năng lực chuyên môn vững vàng và am hiểu sâu sắc về AI. 
Thứ hai, phát huy vai trò của việc hợp tác, kết nối chặt chẽ với doanh nghiệp để đảm bảo rằng chương trình đào tạo được thiết kế phù hợp với nhu cầu thực tiễn của ngành nghề, đồng thời, tạo điều kiện cho SV tiếp cận và thực hành với công nghệ AI tiên tiến.
Thứ ba, đẩy mạnh nghiên cứu và phát triển trong lĩnh vực AI, nhằm tạo ra những giải pháp công nghệ vừa đáp ứng nhu cầu học tập vừa thúc đẩy sự phát triển bền vững của nguồn nhân lực. 
Thứ tư, chính sách của Nhà nước cần được hoàn thiện để tạo ra môi trường pháp lý thuận lợi cho việc ứng dụng AI trong GDNN, bao gồm việc hỗ trợ tài chính cho các dự án nghiên cứu, cũng như khuyến khích sự tham gia của các tổ chức, cá nhân trong và ngoài nước vào quá trình phát triển hạ tầng công nghệ này.
2.5.5. Đảm bảo đạo đức trong truy cập, thu thập và khai thác dữ liệu trí tuệ nhân tạo
Để thúc đẩy phát triển mạnh mẽ của công nghệ trí tuệ nhân tạo trong GDNN, việc đảm bảo đạo đức về truy cập, thu thập và khai thác dữ liệu trí tuệ nhân tạo trở thành một vấn đề cấp thiết và cần thiết. Để đạt mục tiêu này cần thực thực hiện đồng bộ các giải pháp:
Thứ nhất, thiết lập một khung pháp lý chặt chẽ, quy định rõ ràng về quyền lợi và trách nhiệm của các bên liên quan, bao gồm SV, giảng viên, tổ chức đào tạo và nhà phát triển công nghệ. 
Thứ hai, áp dụng các biện pháp bảo mật thông tin cá nhân và dữ liệu nhạy cảm trong quá trình thu thập và xử lý dữ liệu AI là rất quan trọng, nhằm bảo vệ quyền riêng tư của người học, đồng thời ngăn chặn các hành vi xâm phạm đạo đức có thể xảy ra. 
Thứ ba, tạo ra các chương trình đào tạo và nâng cao nhận thức cho cả người dạy và người học về tầm quan trọng của đạo đức trong việc sử dụng dữ liệu AI, từ đó khuyến khích việc thực hiện các hành vi có trách nhiệm trong việc sử dụng và khai thác công nghệ này. 
Thứ tư, cần thiết lập một cơ chế giám sát và đánh giá định kỳ sẽ giúp đảm bảo rằng các hoạt động liên quan đến truy cập và khai thác dữ liệu AI trong GDNN được thực hiện một cách minh bạch, công bằng và có đạo đức, từ đó tạo ra một môi trường học tập an toàn và bền vững cho tất cả các bên tham gia.
Thứ năm, tăng cường sự tương tác giữa giảng viên và người học trong suốt quá trình học tập: Tìm hiểu nhu cầu sử dụng có trách nhiệm để tăng cường tư duy học tập cũng như hiểu biết của người học về những hạn chế của AI. Đồng thời, giảng viên giảng dạy đạo đức kỹ thuật số khuyến khích người học tư duy phản biện và sử dụng công nghệ một cách nguyên tắc, hiệu quả.
3. Kết luận
Trong bối cảnh hội nhập và phát triển công nghệ mạnh mẽ, phát triển ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong GDNN mang lại nhiều cơ hội to lớn, nhưng cũng đặt ra không ít thách thức. AI có thể cải thiện chất lượng giảng dạy và học tập thông qua việc cá nhân hóa lộ trình học tập, tối ưu hóa quy trình đánh giá và cung cấp các công cụ hỗ trợ học tập thông minh. Tuy nhiên, các vấn đề về khả năng tiếp cận công nghệ, sự thiếu hụt kỹ năng của giảng viên và lo ngại về các vấn đề đạo đức là những thách thức cần phải được giải quyết. Để phát triển bền vững ứng dụng AI trong GDNN, cần thiết hình thành các chính sách chiến lược nhằm nâng cao năng lực cho giảng viên, đảm bảo công bằng trong tiếp cận công nghệ và xây dựng môi trường giáo dục linh hoạt, nhạy bén với sự phát triển của AI. Hướng đi này không chỉ giúp nâng cao chất lượng đào tạo mà còn tạo ra lực lượng lao động chất lượng cao, đáp ứng nhu cầu của thị trường trong tương lai.
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