UY BAN NHAN DAN

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH
SO GIAO DUC VA PAO TAO

Sé: 120 /SGDDT-VP
ai Hé thdng thong tin
thu tuc hanh chinh

V/v trién kh

TRUGNG CAO DANG LY &yamwﬂ
THANHPHO HO CHI BHGid

b duc va Dao tao

! A 30/15 ....................
i TwwNg\y:‘Qﬂ.l.OJ,.\aZOJZG
(8111} - A OR——

i,u'u ho s(i SO et

/gqgm Ssao

Poc lap — Ty do — Hanh phiic

Thimh phé HO Chi Minh, ngay08 thang 01 niim 2026

Kinh gui:

- Uy ban nhan dan phuong, xa, dac khu;
- Trudng cac phong thude Sé.

¢ dan
P e - = q Can ctr Quyét dinh sd 3300/QD BGDDT ngay 28 thang 11 nam 2025 cua
Bo trudng B Gido duc va Pao tao vé ban hanh Ké hoach trién khai xay dumg Hé
thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh st dung théng nhét, xuyén sudt tir

E\/ j_z UT trcmg dén dia phuong ctia Bo Gido duc va Dao tao.
/ Nham tao diéu kién thuan loi trong viéc van hanh Hé thong thong tin giai

quyét thi tuc hanh chinh st dung théng nhét, xuyén sudt tir Trung wong dén dia
phuong ctia Bd Gido duc va Pao tao, S& Gido duc va Dao tao dé nghi cac co quan,
don vi ¢6 lién quan trién khai mot sé ndi dung trong cong tac tiép nhan, giai quyét
tht tuc hanh chinh nhu sau:

1. Trién khai thuc hién tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh trén Hé
thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh B Gido duc va Pao tao

a) Can bg, cong chirc tham gia tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh
thudc S& Gido duc va PBao tao va ny ban nhén dan phuong, xa, ddac khu, cac don

vi khac (néu co) truy cép vao hé théng tai dia chi: https://motcua.moet.gov.vn

b) Hinh thtc ding nhap: Str dung tai khoan VneID dé ding nhép vio hé

théng

¢) Tai liéu hudng dan thuce hién: https://url-shortener.me/6LKC

d) Nhom hd trg tao tai khoan va str dung Hé thdng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh B9 Giao duc va Pao tao: https://zalo.me/g/jtwmwk985

2. P& nghi c4c phong thude S&

a) Khan truong phd bién ndi dung trién khai dén toan thé can bo, cdng chure,
vién chiec tryc ti€p tham gia giai quyét thu tuc hanh chinh thudc linh vuc phu

trach.

b) Chu dong nghién ctu tai lidu huéng din dé 4p dung thyc hién trong qué
trinh tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh.



2

¢) Phéi hop véi Vian phong trong cdng tac ra soat, cung cdp thong tin dé
thuc hién trién khai H¢ thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh Bo Gido duc
va Dao tao.

3. P& nghi Uy ban nhan dan phuodng, x4, dac khu

a) Chi dao bo phan tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh thudc linh vuc gido duc va dao tao phdi hop trién khai, van hanh dong
bo Hé thong thong tin giai quyét thd tuc hanh chinh B Gido duc va Dao tao.

b) Trién khai dén can b, cong chic truc tiép tham gia tiép nhan va giai
quyét thu tuc hanh chinh tai liéu huéng din dé nghién ciwu, ap dung thuc hién
trong qua trinh tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh.

¢) Tham gia va phéi hop cung c4p thong tin trong Nhém h tro tao tai khoan
va st dung Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh B6 Gio duc va Pao
tao.

4. Tiép tuc tuyén truyén, phd bién dén nguoi dan, doanh nghiép thuc hién
thu tuc hanh chinh theo hinh thuc truc tuyén trén Cong dich vu cong quéc gia tai
dia chi https://dichvucong.gov.vn.

5. Dé dam bao cong tic van hanh Hé thng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh B Gi4o dyc va Do tao thong subt, ddng bd, d& nghi cac phong, don vi
trong qua trinh thuc hién tiép nhan giai quyét thu tuc hanh chinh ¢ khoé khan,
vudng méc, chi dong thong tin, phdi hop trén nhém hd trg hodc lién hé Ong Bach
Tén Hién Vuong, can bd diu mbéi VNPT phu trach tai Thanh phd HS Chi Minh
(S6 dién thoai: 0918 597 206) dé duogc hd tro truc tiép.

S& Giao duc va Dao tao thong tin dén cac co quan, don vi c6 lién quan dé
trién khai thuc hién cong tac tiép nhén va giai quyét tha tuc hanh chinl}_trén Hé
thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh Bd Gido duc va Pao tao./ 4

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Ban Giam déc;

- Pon vi truc thudc Sa;

- Luu: VT, VP (DH)..,.




