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Tóm tắt:
Trong xu thế toàn cầu hóa, hội nhập quốc tế và đặc biệt là trong bối cảnh của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 thì hầu hết các cơ sở đào tạo đều đã, đang và sẽ chắc chắn chuyển sang đào tạo thông minh hoặc hướng đến mục tiêu của đào tạo thông minh. Chính vì vậy, đào tạo Tiếng Anh không thể là ngoại lệ trong các môi trường đào tạo thông minh. Ngoài các kỹ năng cơ bản trong ngôn ngữ Tiếng Anh như nghe, nói, đọc, viết thì một số kỹ năng mềm khác cũng cần được hình thành và tích lũy cho sinh viên thông qua hoạt động dạy – học dưới mọi hình thức. Nếu như sinh viên được hình thành những kỹ năng mềm cơ bản trong môi trường đào tạo truyền thống thì trong môi trường đào tạo thông minh mà đặc biệt là trong môi trường đào tạo dựa trên nền tảng của công nghệ thông tin và mạng truyền thông thì rất nhiều kỹ năng mềm mới khác tất yếu sẽ phải hình thành không chỉ cho người học mà cả cho người dạy và những người làm công tác quản lý giáo dục. Hoạt động của câu lạc bộ Tiếng Anhtrong các môi trường đào tạo thông minh đóng góp một phần không nhỏ vào việc hình thành thêm nhiều kỹ năng mềm mới cho các đối tượng tham gia cũng như tạo nhiều cơ hội việc làm cho sinh viên sau khi ra trường và phát triển nghề nghiệp của bản thân các em.
Bài tham luận này sẽ trình bày về vai trò hoạt động của câu lạc bộ Tiếng Anhvà mối liên hệ với quá trình hình thành và phát triển các kỹ năng cho sinh viên ứng dụng trong môi trường đào tạo thông minh tại Trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh.
Từ khóa: Phát triển kỹ năng, câu lạc bộ Tiếng Anh, môi trường đào tạo thông minh.

Abstract:
In the trend of globalization and international integration, especially in the context of the industrial revolution 4.0, most of the training institutions are turning to smart training or orienting to the goal of smart training. Therefore, English training cannot be an exception in intelligent training environments. In addition to the basic skills in the English language such as listening, speaking, reading and writing, some other soft skills also need to be formed and accumulated for students through teaching and learning activities in all forms. If students are formed of basic soft skills in a traditional training environment, a lot of other new soft skills will inevitably have to be formed not only for learners but also for teachers and educational managers in a smart training environment, especially in a training environment based on information technology and communication networks. The action of the English club in smart training environments contributes a significant part to the formation of many new soft skills for participants as well as creating many job opportunities for students when they graduate and develop their own careers.
Study in this article showed the roll of English club and its relation to the process of forming and expanding skills for students to apply in a smart educated environment at Hochiminh City Ly Tu Trong College.
Keywords: Skill expanding, English club, smart training environment.

1. Đặt vấn đề
Trong môi trường đào tạo thông minh, đáp ứng xu thế toàn cầu hóa, hội nhập quốc tế và đặc biệt là trong bối cảnh của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 hiện nay, ngoại ngữ nói chung, Tiếng Anh nói riêng ngày càng đóng vai trò quan trọng trong nhiều lĩnh vực của cuộc sống. Có thể nói Tiếng Anh được xem như là ngôn ngữ chung của thế giới. Tiếng Anh không chỉ là ngôn ngữ chính thức của nhiều nước phát triển như Anh, Mỹ, Úc, … mà nó còn được sử dụng làm ngôn ngữ chính ở nhiều quốc gia khác trên toàn thế giới. Những người biết Tiếng Anh có rất nhiều lợi thế không chỉ trong công việc mà cả trong cuộc sống hàng ngày. Tuy nhiên, việc học Tiếng Anh ở một cấp độ nào đó thì cũng không hề đơn giản và quá trình này cũng thường đầy thách thức. Các đặc điểm riêng biệt về từ vựng, ngữ pháp, cách phát âm, cách giao tiếp, … làm cho Tiếng Anh trở thành một trong những ngôn ngữ không dễ dàng đối với người học. Mặc dù có những thách thức, khó khăn trong việc học Tiếng Anh nhưng đáp lại việc tiếp cận được ngôn ngữ này sẽ giúp cho chúng ta có được nhiều thông tin và cơ hội mới trong công việc, trong cuộc sống. 
Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. Hồ Chí Minh là trường chất lượng cao, đào tạo nhiều loại hình phù hợp với người học; Cung cấp nguồn nhân lực có chất lượng cao đáp ứng nhu cầu xã hội; Kết hợp đào tạo với nghiên cứu khoa học và chuyển giao công nghệ. Nhà trường có mối quan hệ gắn bó với nhiều doanh nghiệp, để giảng viên và sinh viên đến thực hành, thực tập, có cơ hội tiếp cận với công nghệ và môi trường làm việc hiện đại, giúp sinh viên có cơ hội tìm kiếm nghề nghiệp ngay từ khi còn ngồi trên ghế nhà trường. Hướng tới đào tạo thông minh, đào tạo nguồn nhân lực đáp ứng được đòi hỏi của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0, tạo ra nhiều cơ hội mới cho sinh viên thì các em cần phải được trang bị ngôn ngữ Tiếng Anh ngay khi đang ngồi trên ghế của nhà trường để các em có thể tự tìm tòi, nghiên cứu được nhiều tài liệu từ nhiều nguồn khác nhau cũng như tạo thuận lợi cho sinh viên khi sử dụng máy vi tính, các thiết bị đầu cuối thông minh để phục vụ cho quá trình nghiên cứu, học tập, đặc biệt là phản biện và giao tiếp được bằng Tiếng Anh. 
2. Tầm quan trọng của Tiếng Anh và câu lạc bộ Tiếng Anh
Sự phát triển kinh tế xã hội của Việt Nam trong bối cảnh hội nhập quốc tế với những ảnh hưởng của xã hội tri thức và toàn cầu hóa đang tạo ra những cơ hội nhưng đồng thời cũng đặt ra những yêu cầu hết sức cấp bách đối với giáo dục về đào tạo con người, đào tạo nguồn nhân lực cho thời đại mới. Tiếng Anh là một công cụ vô cùng mạnh mẽ mà ai cũng cần trang bị để có thể hội nhập với thế giới hiện đại.
Câu lạc bộ Tiếng Anh giúp hình thành và phát triển thì kỹ năng giao tiếp cho những thành viên tham gia câu lạc bộ. Kỹ năng giao tiếp là một trong những kỹ năng đóng vai trò quan trọng, là tiền đề, là cơ sở cho việc phát triển các kỹ năng khác. Đồng thời đây cũng là một kỹ năng cốt lõi cần phát triển cho sinh viên giúp các em làm chủ bản thân, làm chủ các tình huống sẽ diễn ra trong cuộc sống, giải quyết các vấn đề một cách nhanh nhất bằng con đường tư duy và ngôn ngữ. Nếu giao tiếp tốt các em có thể thành công dễ dàng trong công việc, trong cuộc sống, thể hiện tư duy sáng tạo, nhanh nhạy, khéo léo và dễ thành công.
 Việc tổ chức câu lạc bộ Tiếng Anh không chỉ giúp sinh viên hình thành và phát triển năng lực, phẩm chất, tạo điều kiện cho sinh viên phát huy được tính sáng tạo, mạnh dạn trong giao tiếp, phối hợp, tương trợ lẫn nhau trong học tập mà còn giúp hình thành và phát triển nhiều kỹ năng mềm cần thiết không những cho việc học tập của các em mà cả cho cơ hội phát triển nghề nghiệp cũng như quá trình hoạt động nghề nghiệp sau này của các em. Bên cạnh đó, câu lạc bộ Tiếng Anh trong môi trường đào tạo thông minh còn giúp cho cả sinh viên lẫn giảng viên hình thành và trau dồi thêm nhiều kỹ năng mềm có liên quan đến việc sử dụng và ứng dụng công nghệ cao như hiện nay.  
3. Các kỹ năng được hình thành và trau dồi thông qua giao tiếp Tiếng Anh
Kỹ năng là khả năng của con người trong việc vận dụng kiến thức để thực hiện một nhiệm vụ nghề nghiệp mang tính kỹ thuật, giải quyết vấn đề tổ chức, quản lý và giao tiếp. Trong cuộc sống, con người cần có rất nhiều kỹ năng để sống, hòa nhập với cộng đồng, đóng góp cho nền kinh tế hiện đại. 
Ngoại ngữ Tiếng Anh đã trở thành một trong các ngôn ngữ để đánh giá chuẩn đầu ra cho sinh viên của các trường Đại học, Cao đẳng tại Việt nam và việc đánh giá được thực hiện thông qua đánh giá trên cả bốn (4) kỹ năng cơ bản là: Nghe, nói, đọc và viết. Ngoài các kỹ năng này thì hoạt động giao tiếp Tiếng Anh mà đặc biệt là hoạt động giao tiếp được thực hiện trên nền tảng của công nghệ thông tin và mạng truyền thông sẽ hình thành và trau dồi nhiều kỹ năng liên quan đến lĩnh vực công nghệ cao, tuyền thông. Chẳng hạn như các kỹ năng thao tác máy tính hay sử dụng các ứng dụng trên máy tính hay các thiết bị đầu cuối thông minh; các kỹ năng liên quan đến khai thác và sử dụng mạng Internet; v.v.. Hoạt động giao tiếp diễn ra thông qua các câu lạc bộ Tiếng Anh đòi hỏi, hình thành và trau dồi các kỹ năng liên quan đến làm việc theo nhóm, tổ chức đội – nhóm cũng như quản lý các hoạt động của đội - nhóm.
4. Những khó khăn thường gặp của sinh viên khi giao tiếp Tiếng Anh
Ở bất kỳ thời đại nào thì sinh viên vẫn luôn là thế hệ tiếp thu và thay đổi theo thời đại nhất. Trong việc học ngôn ngữ, lứa tuổi này rất biết cách làm mới và trau dồi khả năng của mình. Tuy nhiên, ở một quốc gia mà Tiếng Anh không phải là quốc ngữ như Việt Nam thì những khó khăn khi học ngoại ngữ là điều không thể tránh khỏi. Đặc biệt có bốn khó khăn mà hầu như người Việt Nam nói chung và sinh viên Việt Nam nói riêng thường mắc phải khi học Tiếng Anh là: Không nhận ra được âm của Tiếng Anh; Vốn từ vựng, cấu trúc câu hạn hẹp; Không phản xạ nhạy bén khi sử dụng Tiếng Anh; Thiếu tự tin trong giao tiếp.
Trong quá trình giao tiếp Tiếng Anh thì hầu như sinh viên còn khá rụt rè và thiếu tự tin. Việc thiếu tự tin tạo thành một rào cản rất lớn trong quá trình cải thiện khả năng giao tiếp Tiếng Anh của các em. Nó thường xuất phát từ suy nghĩ sợ sai, sợ mắc lỗi, khả năng nghe còn yếu khiến bản thân luôn e dè, rụt rè, ngập ngừng khi nói Tiếng Anh. Các em luôn sợ khả năng nói Tiếng Anh của mình chưa chuẩn thì sẽ bị người khác chê cười, cho nên các em sẽ không chịu nói ra và nếu có nói ra thì cũng không có ai sửa chữa những sai sót cho các em, khiến tình trạng ngày càng trở nên xấu hơn. Khi việc giao tiếp bằng Tiếng Anh trở thành nỗi ám ảnh thì việc học tốt nó càng trở nên xa vời hơn và chính tâm lý là rào cản lớn, ảnh hưởng trực tiếp đến quá trình cải thiện Tiếng Anh giao tiếp cho sinh viên. 
5. Mô hình phát triển kỹ năng giao tiếp Tiếng Anh cho sinh viên ứng dụng trong Trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng thông qua câu lạc bộ Tiếng Anh
Ta có thể thấy rằng mô hình phát triển năng lực giao tiếp Tiếng Anh cho sinh viên ứng dụng trong Trường Cao Đẳng Lý Tự Trọng thông qua câu lạc bộ Tiếng Anh được minh họa như trong hình dưới đây. 
Đáp ứng được mô hình nhà trường thông minh
Câu lạc bộ Tiếng Anh trong trường học
Hội nhập toàn cầu 
Đáp ứng cuộc cách mạng 4.0
Phát triển năng lực nói Tiếng Anh.
 Chìa khóa của sự thành công
Sinh viên chuyên và không chuyên Tiếng Anh được trải nghiệm
Đáp ứng được chương trình đào tạo chất lượng cao trong nhà trường thông minh
Mở rộng tốt các mỗi quan hệ xã hội và tự tin trong giao tiếp Tiếng Anh

Việc vận hành câu lạc bộ Tiếng Anh tốt giúp mở rộng các mối quan hệ xã hội. Thành viên tham gia câu lạc bộ Tiếng Anh sẽ có cơ hội được gặp gỡ và kết bạn với cả người dẫn dắt lẫn thành viên. Đối với các sinh viên khoa Ngoại ngữ cũng như các sinh viên các chuyên ngành khác thông qua câu lạc bộ Tiếng Anh các em có cơ hội tốt để trò chuyện cùng bạn bè mới nhiều hơn, rèn luyện và trau dồi Tiếng Anh cho chính bản thân sinh viên. 
6. Hoạt động của câu lạc bộ Tiếng Anh
6.1. Câu lạc bộ Tiếng Anh là một sân chơi thú vị dành cho sinh viên
Câu lạc bộ Tiếng Anh là một hoạt động bổ ích, thiết thực, nhằm mang lại cho sinh viên một môi trường học tập và vui chơi lành mạnh, hữu ích, giúp sinh viên thể hiện khả năng giao tiếp trước đám đông, làm quen với cách hoạt động nhóm, trao đổi kinh nghiệm về học tập và làm việc một cách có hiệu quả. Hoạt động này thường xuyên được tổ chức vào các buổi cuối tuần sau những ngày học chuyên ngành của mình các em có thời gian thư giãn, vừa học, vừa chơi thông qua các hoạt động và được giao tiếp bằng Tiếng Anh. Đặc biệt các em sinh viên khoa Ngoại ngữ thông qua các hoạt động của câu lạc bộ Tiếng Anh sẽ được trải nghiệm dưới sự hướng dẫn của các giáo viên giảng dạy bộ môn Tiếng Anh. 
Câu lạc bộ Tiếng Anh không chỉ giúp các em sinh viên xác định được con đường đúng đắn để bỏ đi sự nhút nhát, lười nói, lười phản xạ của người Việt. Nó còn là sự kết nối những con người cùng sở thích, cùng niềm đam mê để các bạn giao lưu, mở rộng mối quan hệ của mình.
Tham gia câu lạc bộ Tiếng Anh sinh viên  không chỉ được rèn luyện kỹ năng giao tiếp Tiếng Anh mà còn được tích lũy kinh nghiệm sống và tạo được mối quan hệ hữu ích trên nhiều lĩnh vực: kinh tế, giáo dục, đời sống, tình yêu, gia đình.
Câu lạc bộ Tiếng Anh sẽ góp phần phát triển và hoàn thiện bốn kĩ năng nghe, nói, đọc, viết và khả năng tư duy cho sinh viên, tạo không khí học tập ngoại ngữ sôi nổi, thoải mái trong nhà trường, tạo điều kiện cho sinh viên có môi trường để trao đổi, học hỏi, trau dồi kiến thức Tiếng Anh, ứng dụng tiếng Anh vào cuộc sống hằng ngày, mạnh dạn, tự tin khi giao tiếp bằng tiếng Anh, xây dựng cho sinh viên ý thức tự học, khích lệ niềm say mê khi học Tiếng Anh. Mặt khác, thông qua câu lạc bộ Tiếng Anh các em thể hiện khả năng ngoại ngữ tốt, diễn xuất xuất thần của các em sinh viên mà còn là nơi để các em bày tỏ niềm tự hào về mái trường thân yêu.
6.2.  Các hoạt động thường kỳ của câu lạc bộ Tiếng Anh
Các hoạt động thường kỳ của câu lạc bộ Tiếng Anh có thể được tổ chức theo tuần, theo tháng hoặc theo các ngày đặc biệt như New Year, Halloween, Valentine, Teachers’ Day, … dưới hình thức như: Trò chơi tập thể vui vẻ và thích thú sau những giờ học trên lớp, nhằm thu hút đông đảo thành viên cũng như khách mời tham gia; Các ngày hội Tiếng Anh, các buổi dạ hội hóa trang, các cuộc thi tài hùng biện, các hoạt động trải qua các cuộc thi như thi diễn kịch và thi trả lời câu hỏi để các em trải nghiệm, phát huy tối đa sự sáng tạo, tài năng, phát triển kỹ năng giao tiếp Tiếng Anh của các em.  
Các hoạt động phong phú của câu lạc bội Tiếng Anh rất đa dạng, không chỉ giúp các thành viên gắn kết với nhau hơn mà còn giúp họ phát triển được tối đa nhiều kỹ năng cần thiết như: Thảo luận, tranh luận, đóng kịch, phỏng vấn, thuyết trình, v.v. Những hoạt động rèn luyện như thảo luận, hoạt động trực tuyến (online), các hoạt động dành cho câu lạc bộ Tiếng Anh có chủ đề có thể áp dụng một cách hiệu quả và phù hợp cho câu lạc bộ Tiếng Anh.
Thảo luận: Các cuộc thảo luận thường sẽ hoạt động tốt nếu dựa trên một chủ đề được xác định trước. Các thành viên có thể làm việc theo cặp, theo nhóm nhỏ hoặc tất cả cùng tham gia trò chuyện với nhau, cùng thảo luận về các câu hỏi. 
Ví dụ: Các câu hỏi có thể đặt ra:
· Các trò bạn hay chơi khi còn bé là gì? Bạn có nhớ cách để chơi nó không?
· Chương trình truyền hình hoặc quyển sách yêu thích của bạn khi còn nhỏ là gì? Nếu có thể, hãy cho cả nhóm xem một đoạn clip hay đọc một đoạn trích trong đó được không? Bạn cảm thấy như thế nào khi xem hoặc đọc lại đoạn đó?
· …
Các hoạt động trực tuyến: Nếu các thành viên có thể truy cập mạng trực tuyến, cả thế giới sẽ mở ra cho câu lạc bộ Tiếng Anh của bạn. Hãy ứng dụng thử các hoạt động này nếu có thể.
· Chủ đề: Âm nhạc và kỷ niệm
· Hoạt động chính là các thành viên sẽ chọn một đoạn nhạc gợi lại những hồi ức vui vẻ trong cuộc sống của họ (đoạn nhạc không nhất thiết phải bằng Tiếng Anh).
· Họ sẽ phải chuẩn bị để mô tả về: Bài hát, Địa điểm, Con người, Thời gian và tình huống gợi nhớ.
· Các thành viên có thể lần lượt nghe lại bài hát, từ chính danh sách nhạc trên điện thoại di động hoặc trên Youtube, sau đó sẽ trình bày lại trước mọi người.
Sinh hoạt câu lạc bộ Tiếng Anh có chủ đề: Mỗi buổi sinh hoạt câu lạc bộ Tiếng Anh có một chủ đề. Để thuận tiện trong sinh hoạt thì nên phân chia ra theo từng nhóm nhỏ. Tuy nhiên khi phân chia cần lưu ý: Mỗi buổi tham dự sẽ dành cho một đối tượng Tiếng Anh theo trình độ và phân chia thành viên thành từng nhóm nhỏ để dễ dàng thảo luận các câu hỏi hoặc tham gia hoạt động.
Có giáo viên người hướng dẫn, sửa chữa những lỗi sai. Nội dung sinh hoạt là những trò chơi thú vị, thuyết trình, nói xoay quanh chủ đề. Bạn sẽ được đưa ra những gợi ý, sửa lỗi phát âm, giải đáp thắc mắc tận tình để tự tin nhất khi nói Tiếng Anh. Mỗi buổi sinh hoạt sẽ đàm đạo về một chủ đề, nhưng bạn cũng có thể nói về những thứ bạn thích, không bắt buộc.
Cách thức thảo luận theo nhóm: Nếu cùng thảo luận một lúc 6 đến 7 người thì người kém hơn sẽ ít có cơ hội học tập. Nhưng cũng có những buổi thảo luận 1 – 1 nên bạn sẽ được luyện nói nhiều hơn.
6.3. Phát triển và rèn luyện kỹ năng giao tiếp qua các buổi sinh hoạt câu lạc bộ
Mỗi buổi tham gia sinh hoạt câu lạc bộ Tiếng Anh các em sinh viên sẽ được thảo luận, phát âm, nghe, thuyết minh theo chủ đề, chơi các trò chơi tương tác lẫn nhau và luôn đảm bảo có ít nhất 2 giảng viên tham gia, hướng dẫn chỉnh sửa phát âm, ngữ pháp cho các phần thuyết trình.
Các topic làm việc nhóm sẽ được phát và cả nhóm sẽ được giảng viên đến tận nơi nói chuyện, hướng dẫn lên thuyết trình và chỉnh sửa trước về phát âm, ngữ pháp.
Nội dung các buổi sinh hoạt chủ yếu dựa trên các chủ đề với nhiều hoạt động thú vị: trò chơi, hùng biện, tranh luận, đóng kịch, …
Trong các buổi sinh hoạt, sinh viên sẽ có cơ hội được trao đổi, học hỏi từ các thầy cô và được các thầy cô trong câu lạc bộ chỉnh sửa lỗi sai cho từng người, chủ yếu trong số đó là giáo viên và các em sinh viên ngành ngoại Ngữ cùng trao đổi với các bạn sinh viên ngành khác để các em giao lưu, học hỏi lẫn nhau.
Mỗi buổi sinh hoạt của câu lạc bộ sẽ thảo luận về một chủ đề khác nhau, là cầu nối cho những ai mong muốn tìm đến nguồn cảm hứng học Tiếng Anh sôi nổi qua những hoạt động thiết thực.
7. Kết luận
Câu lạc bộ Tiếng Anh thực sự là sân chơi bổ ích nhằm phát huy tính chủ động, tự tin trong học tập, kỹ năng giao tiếp Tiếng Anh. Đồng thời tạo sân chơi, giao lưu học hỏi và cải thiện Tiếng Anh cho không chỉ cho sinh viên ngành ngôn ngữ Anh nói riêng mà còn cho tất cả các sinh viên của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng nói chung. Thông qua câu lạc bộ Tiếng Anh giúp sinh viên hình thành và phát huy được các kỹ năng như: Làm việc theo nhóm, kĩ năng thuyết trình và nói trước công chúng; Giúp sinh viên tự tin hơn trong môi trường làm việc và tự tin mạnh dạn hơn khi giao tiếp bằng Tiếng Anh; là cầu nối giữa Nhà trường và Sinh viên, Giáo viên và Sinh viên thông qua các hoạt động ngoại khóa của câu lạc bộ Tiếng Anh. Câu lạc bộ Tiếng Anh rất hữu ích và hứa hẹn trở thành một phần quan trọng trong quá trình rèn luyện Anh ngữ cho cả sinh viên và người đi làm, là cơ hội để sinh viên có thể rèn luyện việc sử dụng Tiếng Anh trong một môi trường thoải mái, thân thiện, cởi mở, vừa để học vừa để gặp gỡ, làm quen với các bạn mới. Câu lạc bộ Tiếng Anh giúp mở rộng các mối quan hệ xã hội và phát triển kỹ năng giao tiếp Tiếng Anh cho sinh viên đáp ứng yêu cầu của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 và hội nhập quốc tế.
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