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BÁO CÁO
Công tác quản lý học sinh, sinh viên nội trú năm học 2016 - 2017

I. Đặc điểm tình hình.
· [bookmark: _GoBack]Ký túc xá (KTX) trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng là một Ký túc xá khang trang, sạch sẽ, quản lý tốt. Hơn nữa KTX nằm trong khuôn viên nhà trường, bên cạnh thư viện nên rất thuận tiện cho việc học tập, sinh hoạt của học sinh, sinh viên (HSSV) xa nhà đến nội trú học tập tại trường.
· KTX có tổng diện tích 815 m2, có 03 tầng, bao gồm 12 phòng ở (09 phòng ở nam và 03 phòng ở nữ), 01 phòng sinh hoạt chung và 01 phòng giặt đồ phục vụ HSSV nội trú. Đối tượng phục vụ là HSSV đang theo học tại trường, sức chứa 344 HSSV, 344 giường.
· Trong năm học 2016 - 2017, thời điểm đông nhất KTX nhà trường tiếp nhận 340 HSSV ở nội trú.
· Trang thiết bị trong các phòng ở của KTX được đầu tư đồng bộ và tương đối hiện đại, các giường đều có tủ đầu giường để HSSV đựng dụng cụ học tập và sinh hoạt. KTX còn được trang bị tivi lắp đặt truyền hình số mặt đất ở các tầng và hệ thống mạng internet Wifi tốc độ cao phủ sóng toàn bộ các phòng ở...để phục vụ nhu cầu học tập, sinh hoạt, giải trí của HSSV.
· Tổ Quản lý KTX bao gồm 04 thành viên được bố trí trực theo ca và trực 24/24 giờ trong ngày nhằm đảm bảo an ninh trật tự; nhắc nhở, đôn đốc HSSV chấp hành nội quy KTX, đảm bảo vệ sinh môi trường và xử lý các tình huống bất thường,…
II. Công tác Quản lý học sinh sinh viên nội trú
Để làm tốt công tác quản lý HSSV nội trú, ngay từ đầu năm học, Tổ Quản lý KTX đã xây dựng kế hoạch và đưa ra các biện pháp, cách thức tổ chức và tiến hành đổi mới công tác quản lý nhằm nâng cao hiệu quả, chất lượng công tác quản lý HSSV nội trú, cụ thể:
· Xây dựng, ban hành Nội quy KTX và tổ chức quán triệt đầy đủ đến từng HSSV ở nội trú.
· Lập kế hoạch, chương trình công tác và phân công nhiệm vụ cụ thể cho cán bộ, nhân viên phụ trách KTX để giải quyết mọi vấn đề liên quan đến quá trình sinh hoạt, học tập của HSSV tại KTX.
· Phối hợp với các đơn vị chức năng của Nhà trường và các cơ quan công an để đảm bảo an ninh trật tự, vệ sinh môi trường và xử lý các vụ gây rối, đánh nhau, uống bia rượu, làm mất trật tự trong khu vực KTX.
· Xây dựng đội ngũ các Trưởng phòng ở để tham mưu, hỗ trợ tổ Quản lý KTX trong công tác quản lý được thuận lợi và có hiệu quả hơn.
· Định kỳ tổ chức họp HSSV nội trú với Ban lãnh đạo nhà trường nhằm tổng kết, đánh giá, xếp loại và phổ biến những nội quy, quy định, chủ trương của nhà trường liên quan và lắng nghe tâm tư nguyện vọng của HSSV.
· Phối hợp với Đoàn Thanh niên, Hội Sinh viênTổ chức các hoạt động thiết thực như ngày “Chủ nhật xanh”, “Phòng ở sạch đẹp”,…để xây dựng khu KTX “Xanh - Sạch đẹp - An toàn – Văn minh” và tổ chức đánh giá, xếp loại, trao thưởng cho các phòng đạt kết quả tốt.
· Thường xuyên phối kết hợp với các đơn vị liên quan trong và ngoài trường để làm tốt công tác quản lý, hỗ trợ, giúp đỡ HSSV các vấn đề liên quan trong quá trình học tập, sinh hoạt tại KTX.
· Thường xuyên tổ chức các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao để chào mừng các ngày lễ trong năm và ngày Tết cổ truyền nhằm xây dựng một môi trường nội trú thân thiện, gắn bó và đoàn kết.
· Thường xuyên quan tâm đến công tác biểu dương, khen thưởng, khích lệ những HSSV có kết quả học tập và rèn luyện tốt bằng hình thức trao các suất học bổng thông qua việc kêu gọi các đơn vị, tổ chức, cá nhân ủng hộ và đóng góp.
· Tổ Quản lý KTX thường xuyên tham gia trao đổi về công tác an ninh trật tự với chính quyền địa phương và lực lượng công an để kịp thời nắm bắt tình hình, thông báo, trao đổi và giải quyết triệt để các sự việc xảy ra liên quan đến HSSV.
III.  Những thuận lợi và khó khăn trong công tác Quản lý học sinh sinh viên nội trú
3.1.  Thuận lợi:
· Được sự đầu tư về cơ sở vật chất của Nhà nước, Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh.
· Được sự quan tâm của Đảng ủy, Ban Giám Hiệu và các phòng chức năng và các Trung tâm của Nhà trường, với sự tận tâm tận lực của đội ngũ cán bộ Quản lý KTX và sự chia sẻ, hợp tác của các em HSSV.
· Phòng ở khang trang sạch đẹp đầy đủ trang thiết bị sinh hoạt, điện nước  (Hệ thống mạng Wifi, Giường, quạt điện, công trình vệ sinh khép kín) và tivi lắp đặt truyền hình số mặt đất tại các dãy phòng ở.
· Được đảm bảo an ninh trật tự, được chăm sóc y tế.
· Công tác phối hợp giữa các đơn vị liên quan trong và ngoài trường được đảm bảo, đã kịp thời giải quyết các nhu cầu thiết yếu và đáp ứng tâm tư nguyện vọng của HSSV.
3.2.  Khó khăn:
· Trình độ của các cán bộ quản lý KTX không đồng đều, trong thực hiện nhiệm vụ đôi lúc còn chưa nghiêm dẫn đến hiệu quả quản lý chưa cao.
· HSSV chưa mạnh dạn trong công tác tố giác các hành vi vi phạm nội quy KTX.
· Hiện chưa có hàng rào bảo vệ trong xung quanh KTX nên kẻ gian thường xuyên tìm cơ hội trộm cắp đồ của HSSV, đặc biệt trong thời gian HSSV về nghỉ hè và nghỉ tết, rất khó khăn trong công tác bảo đảm tài sản cho HSSV.
· HSSV trong các phòng ở chưa thực sự nâng cao ý thức sinh hoạt tập thể, ý thức về vệ sinh môi trường, ý thức bảo vệ tài sản trang bị cá nhân…
· Các dịch vụ hỗ trợ cho HSSV chưa thực sự được quan tâm (KTX chưa có nhà ăn tập thể, giá giữ xe cho HSSV nội trú còn cao, các  thiết bị hỗ trợ thể lực, thể dục thể thao, các hoạt động sinh hoạt tập thể còn ít…)
III. Một số kiến nghị, đề xuất
· Nhà trường cần đầu tư xây dựng Nhà ăn tập thể để phục vụ nhu cầu sinh hoạt cho HSSV nội trú, đồng thời đảm bảo vệ sinh an toàn thực phẩm.
· Nhà trường tạo điều kiện cho cán bộ và nhân viên tổ Quản lý KTX đi tham quan, học hỏi kinh nghiệm tại các trường đã có các mô hình quản lý công tác HSSV nội trú tốt.
· Hiện nay tại khu vực KTX còn nhiều đường đi, lối vào ký túc xá, nên công tác quản lý gặp nhiều khó khăn, do vậy Tổ Quản lý Ký túc xá đề nghị Nhà trường cho xây hàng rào ngăn cách KTX với các khu vực xung quanh trong trường để đảm bảo công tác an ninh trật tự và công tác quản lý HSSV nội trú được thuận lợi.
· Đoàn Thanh niện, Hội Sinh viên trường cần tổ chức đa dạng hóa các hoạt động ngoại khóa nhằm thu hút HSSV nội trú tham gia.
· Nhà trường cần trang bị thêm phòng tập Gym để HSSV nội trú tham gia tập và rèn luyện sức khỏe ngoài giờ học.
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